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iKAMETGAH IiLMUHABERI

Oturma belgesini (ikametgah ilmuhaberini) artik muhtarlar degil, Nifus Mudurltkleri veriyor.
Adrese dayali nifus sayimindan sonra, adresinizde bir degisiklik olduysa, muhtardan onayl '
FORM C' belgesiyle Ilce Nifus Muadirligine durumu bildirmeniz gerekiyor. Degisiklikler
bildiriimez ve durum tespit edilirse agir para cezalan veriliyor. Nifus Mudurlaglinde kayitli olan
adresinizin dogru olup olmadigini kontrol etmenizde yarar var. Clink{ herhangi bir kurumdan
oturma belgeniz istendiginde, bunu Nlfus Mudurliginden almak durumundasiniz. Alinan bu
belgenin gecerlilik stiresi 30 (otuz) glndar.

Ayrintili bilgiye **http://www.nvi.gov.tr adresinden de ulasabilirsiniz.

NUFUS CUZDANI ZAYINDE

Nufus cizdanini kaybedince vergi dairesine de bildirin...

Nifus ctzdanini kaybeden veya cgaldiran kisilerin emniyetten aldigi tutanak ve birde dilekge
esliginde bir vergi dairesine basvurmasi durumunda kayip olan nifusunun bilgisi sicil
kayitlarina alintyor. Nifusu eline geciren bir diger kisi herhangi bir vergi dairesine gidip sirket
acilisi yapmak istese sistem uyari veriyor. Insanlarin ve hatta vergi dairesi calisanlarinin bile
pek bilmedigi bu konunun ayrintilarini Gelir Idaresi Baskanhd resmi sitesinde i¢c genelgeler
bélimunde

'VERGI KIMLIK NUMARASI iC GENELGESI SERI NO:2007/1 de bulabilirsiniz.

CALINAN KIMLIK KARTLARINIZI VERGI DAIRESINE BILDIRMEYI
UNUTMAYIN

Glndelik hayatta kimlik kartlarimizi kaybetmemiz ya da caldirmamiz durumu ile hemen hemen
hepimiz ya da bir yakinimiz karsilasmistir. Boylesi Uzicl durumlarda sicagi sicagina nasil
hareket edecedimizi tam olarak bilemesek de ilk evvela aklimiza gelen husus hemen en yakin
polis karakoluna giderek kayip / calinti bildiriminde bulunmaktir. Ardindan da bir gazeteye
kayip/ calinti ilani veririz.

Kimligimizi kaybettigimizi bile unuturuz bir zaman sonra ise icra veya haciz memurlari kapimiza
dayanir. Milyonlarca YTL lik Banka veya Vergi borcumuzu 6édemedigimiz igin icra takibi
yaptiklar sdylerler. Maalesef boylesi Gizlicl olaylart medyadan sik sik izlemekteyiz.

Kaybolan kimlik kartlarini ele gecgiren dolandiricilar, bu kimlik kartlar ile adimiza sirketler
kurmakta, vergi miukellefiyetleri tahsis ettirmekte, bankalardan kredi gekmekte, kredi karti
cikartmakta, adimiza c¢ek karnesi dizenleyip, senetler imzalamakta, kurduklar sirketler
vasitasi ile milyonlarca YTL lik fatura kesip, 6mir boyu bir arada géremeyecedimiz tutarda
vergi borcunu adimiza tahakkuk ettirip ortadan kaybolmaktadirlar.

Borglarin ddenmemesi Uzerine icra takibi baslatan bankalar, vergi daireleri ve 3. Sahislar
alacaklarini tahsil etmek igin kimlik bilgilerimizden adresimize ulastiklarinda ise gogu zaman is
isten gecmis olmaktadir. Yillarca slirecek davalarla sugsuzlugumuzu ispatlamaya galismakla
kalmayacak, mahkeme ve avukat masraflari ile bodusup, vyillarca calisarak bir araya
getirdigimiz birikimlerimizi de kaybetme tehlikesi ile karsi karsiya kalabiliriz.

iste boyle durumlarla sik sik karsilasan Gelir idaresi Baskanli§i 2003 yilinda cikartmis oldugu
2003/1 seri numarali i¢c Genelgesi ile vatandaslarin magdur duruma diismemeleri icin kaybolan
kimlik kartlarini polise bildirdikten sonra alinacak calinti veya kayip belgesi ve gazete ilaninin
ash ile birlikte yazilacak bir dilekge ile en yakin Vergi Dairesi veya Mal Mudirligine
basvurulmasi halinde sisteme Kayip ya da Calinti bilgisi girilecek, bu kimlik belgesi ile Vergi
Dairesinde veya Mal Mudurliklerinde higbir islem yapilmasinin éniine gegilmis olunacaktir.

Calinti veya kayip kimlik belgesi ile Vergi dairesi veya Mal Mudurltgine islem yapmak lizere
gelen dolandiricilar ise ekranda calinti veya kayip uyarisi ¢cikan kimlikle birlikte kolaylikla yakayi
ele vermis olacaklardir.
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1 LIRALIK SIFREYLE DEVLETTE YAPILABILECEKLER

Postaneden verilen 1 liralik sifre, vatandasin hayatini degistirecek. e-devlet projesi kapsaminda
alinan sifreyle, trafik islemlerinden askerlik yoklamasina kadar her tirli basvuru internet
Uzerinden yapilabiliyor, sonuglari da ayni yoldan aliniyor.

Sifreyle www.turkiye.gov.tr ye girildiginde hakkinizda acgilan bir dava varsa, durumunuzu,
nerede ve kim tarafindan acildigini 6grenebiliyorsunuz.

Boylece, mahkeme slireci, zaman ve is kaybi ortadan kalkiyor. Sistemin yeni ve en dnemli
uygulamasi ise, tiketici sikayetleri.

Cep telefonundan buzdolabina her tirli sikdyet hakem heyetlerine internet Uzerinden
ulastinhyor. Sifre, herhangi bir PTT subesinden nlfuz ctizdani gdsterilerek alintyor.

PTT subelerinden 1 lira karsiliginda alinan e-devlet (Elektronik Devlet) sifresiyle vatandaslarin,
hakkinda acilan bir hukuki dava var mi yok mu, varsa davanin taraflarini ve son durumunu
internet Gzerinden 6grenmeleri mimkdn.

Sifre sahipleri uygulamayla, adliye koridorlarindaki uzun bekleyisten kurtuluyor. Sifre
sayesinde; arag ve slricu belgesi sorgulama, askerlik yoklama ve celp donemi tercihi, SSK
prim 6demeleri, varsa okuyan c¢ocuklarinizin durumlarn dahil ¢ok sayida hizmeti internet
Uzerinden resmi olarak yapma imkani sunuluyor.

E-devlet uygulamasinda eklenen en son yenilik ise, tlketici sikayetlerinin internet (zerinden
resmi olarak yapilmasi ve sirecin yine internet Gzerinden takibinin yapilyor olmasi.

Boylece, tuketiciler her turli sikayetleri igin il ve ilcelerde Tuketici Hakem Heyeti arama
zorlugundan da kurtulmus oldu.

Sanayi Bakanligi yetkilileri, yeni uygulamayla tlketicilerin hak arama micadelesi 6nlndeki
engellerin tamamen ortadan kalktigi bilgisini verdi.

Tiliketiciler rahatlayacak

E-devlet uygulamasi (www.turkiye.gov.tr) Aralik 2008'de baslatildi. Sistemden faydalanmak
icin en yakin postaneden TC kimlik numarasiyla basvurup sifre almak gerekiyor.

Sifre aldiktan sonra sistem Uzerinden yapacadiniz basvurular, resmi islem olarak kabul edilip
isleme aliniyor. Basvuru sahipleri slireci de yine internet lzerinden takip edebiliyor.

Sifre kisiye 6zel olup, vekalet dahil hicbir sekilde devredilemiyor ve sorumluluk kisiye ait
oluyor. Ancak sistem bircok kolaylik sunmasina ragmen henliz tam olarak vatandaslar
tarafindan anlasilamadi.

Tlketiciler, glinlik yasamda giyimden cep telefonuna satin aldiklan Griinlerde, zaman zaman
sorunlar yasiyor. Vakit darligi veya birokratik islemlerin goklugu, tiiketicilerin magduriyetlerini
de kabullenmelerine sebep oluyor.

Ancak, Sanayi Bakanhgi'nin e-devlet sistemi lzerinden kurdugu yeni sistemle kullanicilar artik
isini birakip veya evinden cikarak il veya ilcelerdeki hakem heyetlerine gitmeden sikayette
bulunabilecek.

Dava silireci ve sonucu da ayni sekilde internet lzerinden izlenecek. Bakanlik yetkilileri, yeni
uygulamayla tlketicilerin hak arama mucadelesi 6ntindeki engellerin tamamen ortadan kalktigi
bilgisini verdi.

Sistemin ikinci adimi olarak Tlketici Mahkemeleri'ne de internet lizerinden basvuru altyapisini
olusturmak. E-devlet sistemi, en ok trafik islemlerinde kullaniliyor.

Sistemin en c¢ok kullanim alanlari: Arag ve sirlici belgesi ceza sorgulama, glinlik hava
tahmini, doviz kurlari, mahkeme dava sorgulama, SSK hizmet doékimdu, sirici belgesi iptal
sorgulama, ticari aracg ve vergi levhasi sorgulama, askerlik yedeklik yoklama.

Sistem Uzerinden bircok resmi kuruma basvuru yapilabiliyor, Sanayi ve Tarim bakanlklarinin
kredi imkanlari, destekleri sorgulanip takip edilebilmekte.

Toplayan: Cem Sezer ARSIV-1.DOC / 2


file:///C:/Documents%20and%20Settings/csezer/Application%20Data/Microsoft/Word/www.turkiye.gov.tr
http://www.turkiye.gov.tr/

KAZA TUTANAGI

Bir kaza esnasinda ne yapilacagi, kaza tespit tutanaginin nasil doldurulacagi ve sonrasi
hakkinda gorsel bir egitim...

TRAMER; maddi hasarl Trafik Kaza Tespit Tutanadi ile ilgili cok glizel bir sesli ve gorsel egitim
hazirlamis. Ne kadar cok izleyen olursa o kadar cok dogru tutanak doldurulacaktir.

http://www.tramer.org.tr/app/ktt/

Ekteki formdan birkag nlisha yazdirip arabada bulundurulmasinda fayda var.

Kaza tespit tutanagi 2918 sayili Karayollarn Trafik Kanunu ve Karayollarn Trafik Yonetmeligi
cercevesinde yalniz maddi hasarla sonuglanan trafik kazalarinda taraflarin serbest iradeleriyle
dolduracaklari: "Maddi Hasarli Kaza Tespit Tutanadl" uygulamasi 1 Nisan 2008 tarihinden
itibaren baslayacaktir.

Sizlerin cok iyi bildigi gibi, 1 Nisan 2008' den itibaren uygulamaya konulacak yeni dizenleme
ile trafikte bir rahatlama saglanmasi beklenmekte. Yeni uygulamanin kota niyetli insanlar
tarafindan suiistimal edilmesi ihtimali var, ancak bu durum her zaman yapilabilecek olan,
beklenilen, fakat sistemin getirecedi faydayla karsilastirildiinda 6nemsenmeyecek bir
olumsuzluk. Diger taraftan yeni sistemin oturmasi, insanlarin bundan yararlanmasi, sigortanin
yararinin hissedilmesine ve sigortanin yayginlasmasina katkida bulunacak.

Arag Siiriiciileri: Tutanaksiz ve fotograf makinesiz yola gcikmayin!

1 Nisan'dan itibaren artik maddi hasarli trafik kazalarinda trafik polisi yerine sirictler tutanak
hazirlayacak.

Turkiye'de 2007 yilinda meydana gelen trafik kazalarinin yizde 85.3'G maddi hasarli trafik
kazas! olarak kayitlara gecti. Glinde ortalama 1800 maddi hasarh trafik kazasi gerceklesiyor.
Blylksehirlerde trafik sikisikhdini ortadan kaldirmak igin 1 Nisan'dan itibaren yepyeni bir
dénem basliyor. Maddi hasarli kazalarda taraflar doldurup imzaladiklari tutanak sayesinde
trafik polisini beklemeden olay yerinden ayrilabilecek. Tutanaklar ve fotograflar sigorta
sirketlerine verilecek, taraflar hasarlarini sigorta sirketlerinden alacak. Taraflar arasinda
anlasmazlik olursa eski uygulamada oldugu gibi polis cagirilacak

TUTANAK FORMLARI NEREDEN ALINACAK?

Kaza tespit tutanaklar sigorta sirketlerinden daditiimaya baslandi. Tutanak formlar ayrica
'tramer.org.tr' ve 'egm.gov.tr' adreslerinden de indirilebilecek. Formlar fotokopiyle cogaltilabilecek.

Tutanak icin liitfen tiklayiniz:

http://www.gesid.org.tr/wswFiles/documentation/document_287 0/kaza%20tespit%20tutanagi.pdf

Detayh bilgi icin:
http://www.tsrsb.org.tr/tsrsb/Kazatespittutanagi/

EHLIYET VE SIGORTA SART

Trafik kazasi yaptiginizda karsi tarafla anlasip aracinizi cekmeden mutlaka ehliyet ve trafik
sigortasi kontroll yapin. Kazaya karisan araglarin kesinlikle zorunlu trafik sigortasi poligelerinin
olmasi gerekiyor.

TUTANAGA KUSUR ORANI YAZMAYIN

Tutanada yalnizca kazanin olus seklini yazin, kusur orani yazmayin. Kroki gizmeyi ve kazanin
nasil oldugunu anlatan gérusleri yazmay! unutmayin.

FOTOGRAF CEKMEYI UNUTMAYIN

Arabanizda bir fotograf makinesi bulundurun. Kaza yaptidinizda aracinizi bos alana gekmeden
farkli agilardan fotograflarini gekin.

ARACINIZI EMNIYET SERIDINE GEKIN
Kaza yaptiginiz kisiyle anlastiktan sonra aracinizi bir an 6énce emniyet seridi veya bos alana
cekin. Tutanaklarn uygun bir alanda doldurabilirsiniz.
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NE KADAR GOK BILGI, O KADAR HIZLI ¢OZUM

Tutanaklarda yer alan goérgi tanigi boluminl kazayr goren kisilerin ifadeleri dogrultusunda
doldurun. Tutanakta yer alan fazla bilgi, islemlerinizin hizli yirimesini saglayacaktir.

iLK BASVURU SIGORTA SIRKETLERINE

Kaza yapan taraflar, kazanin olus seklini birlikte tutanaga yazip mutlaka imzalayacak. Tutanak
hazirlandiktan sonra cekilen fotografla birlikte karsi tarafin trafik sigortasi veya kasko sigortasi
sirketine basvuru yapilacak.

SURE KISITLAMASI YOK AMA...

Tutanadin taraflarca sigorta sirketlerine ulastirilmasinda zaman acisindan bir kisitlama
bulunmuyor ancak tutanak ne kadar hizli ulastirilirsa o kadar cabuk sonuclanir.

YUZDE 0, 50, 100 HATA PAYI

Ilk basvuruyu alan sigorta sirketleri, en ge¢ 1 giin icinde tutanad: elektronik ortamda Trafik
Sigortalan Bilgi Merkezine (TRAMER) iletecek.

Sigorta sirketleri, TRAMER vasitasiyla 3 is gund icinde kaza krokilerini de dikkate alarak,
tutanak cergevesinde ylzde sifir, 50, 100 oranlarina gére kaza sorumluluk dederlendirmesi
yapacak.

TUTANAKLAR ZAMANINDA GONDERILMELI

Kaza sorumluluk dederlendirmesi TRAMER sisteminden vyapilacak. Tutanagi zamaninda
TRAMER'e iletmeyen sigorta sirketi, tutanagi gonderen sirketin belirledigi oranlari kabul etmis
olacak.

HATA PAYLARI FARKLI BELIRLENIRSE...

Sigorta sirketlerinin kaza sorumluluk dederlendirmesinde farkli sonuclara ulasilirsa, kaza
tutanagi TRAMER blinyesindeki Tutanak Degderlendirme Komisyonu'na sunulacak. Komisyon, 3
glin igcinde tutanak ve fotograflar inceleyerek hata paylarini kesin olarak belirleyecek.

TAZMINATLAR 8 GUNDE ODENECEK
Sigorta sirketi, belgeler tamamlandiktan sonra 8 is glini icinde tazminati 6deyecek.
TUTANAK INCELEMELERI INTERNETTEN IZLENEBILECEK

TRAMER, tazminat kazanan hak sahiplerinin tutanak incelemesinin hangi asamada oldugunu
internet Gzerinden 6grenmelerini saglayacak alt yapi kurdu.

UYGULAMA TEK TARAFLI KAZALARI KAPSAMIYOR

Tutanak, en az 2 aracin karistigi kazalarda tutulabilecek. Uygulama, tek tarafli kazalan
kapsamiyor.

IKIDEN FAZLA ARAGC KAZA YAPARSA

ikiden fazla aracin karistigi trafik kazalarinda birden fazla -fotokopi ile cogaltiimis olabilir- form
kullanilabilecek. Bu durumda, her bir form tiim siriiciler tarafindan imzalanacak. imzalar icin
formun alt tarafindaki bos alan kullanilabilecek. Kazaya karisan taraflarin tamami tarafindan
imzalanmayan tutanaklar gecgerli kabul edilmeyecek.

BU TUR KAZALARDA TUTANAK TUTMAYIN

Surdcdlerin aralarinda tutanak dizenleyerek anlasamayacaklari ve trafik ekibi gagirmalari
gereken zorunlu durumlar ise sdyle:

Siricl ehliyetsiz arag kullaniliyorsa veya yetersiz ehliyetle ile arag kullaniliyorsa
Siricinin yas! kigikse
Surlctde alkol veya akil saghgi stiphesi varsa

Kazaya karisan araglardan biri veya daha fazlasi kamu kurumlarina ait ise
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Kamu kurumlarina ait esyada zarar meydana gelirse

Kazada sadece 3. kisilere ait esyalara zarar gelirse

Kazaya karisan araglardan birinin veya birkaginin trafik sigortasi yok ise
Trafik kazasi 6lim ve/veya yaralanma ile sonuglanmissa
BUYUKSEHIRLERDE TRAFIK AKISI HIZLANACAK

Trafik Sigortalarn Bilgi Merkezi (TRAMER) Is Analizi ve Ar-Ge uzmani Pinar Hosgér, 1 Nisan'dan
itibaren trafikte yasanacak dedisiklikleri anlatti.

Mevcut trafik kazalarinda slricllerin ylzde 20'sinin anlastigini séyleyen Hosgor, 'Sirlciler
anlasmalarina ragmen oOnceki uygulamada trafik polisi bekliyorlardi ve bu durum trafik
sikisikhgina neden oluyordu. Yeni uygulamayla birlikte anlasan sdrlcller trafikte
beklemeyecekler. Eski uygulama aslinda devam ediyor, anlasamayan surlcller yine polis
cagiracak' dedi.

Sdrlculerin yeni uygulamaya alisincaya kadar cesitli aksakliklarin yasanabilecegini ifade eden
Hosgor, anlasan surlculer arttikca trafikte ciddi anlamda bir rahatlama yasanacadini belirtti.

Hosgor, blylk kentlerde cok fazla trafik kazasi gerceklestigi icin insanlarin beklememek igin
anlasma yoluna gidecedini ve bu sayede trafik akisinin hizlanacadini dile getirdi.

Sigortalardan sorunsuz sekilde &demeler gergeklestikce anlasma oranlarinin artmasini
beklediklerini sdyleyen Hosgor, 'Sigortasiz trafie cikan siriciler artik araglarina sigorta
yaptirma yoluna gidecek' diye konustu.

Hosgdr, blitin sdrlGcller araglarinda 1 Nisan'dan itibaren mutlaka tutanak bulundurmal
hatirlatmasini yapti.

KAZA SIGORTASI

Size carpan arag faili mechul ise veya aracin sigortasi yoksa blitin hastane masraflarini
cebinizden yapmissaniz faturayr asadida bahsi gecen sigortaya veriyorsunuz. Sigorta size
paranizi tamamini 6didyor. SSK ve Badkur'un odemelerini dedil sadece kendi cebinizden
o0dediginiz paralan odiyor. Olumlu ise kazaya yine para o6dlyorlar. Kaza gegiren sigortasiz
yurttaslarin tedavisini Garanti Sigorta Fonu karsiliyor, ama bilen yok.

Garanti Sigorta Fonu Genel Sekreteri Kongar:

"Kaza gegiren Sigortasizlarin masrafini, basvuranlara veriyoruz. Ama kimse bilmedigi igin
parasini alan yok. Fon'da 110 trilyon lira birikti." Trafik kazasi gegiren vatandaslarin tedavi
masraflari ile 6lim giderlerini karsilamak icin kurulan: Garanti Sigorta Fonu 'nun hesabinda
110 trilyon lira birikti ama vatandas parasizliktan hastane kapisinda can veriyor. Trafik
kazalarinda yaralanan ya da 6len sigortasiz vatandaslarin milyarlarca lira tutan tedavi veya
cenaze masraflarini karsilamak igin kurulan Garanti Sigorta Fonu'nda tam 110 trilyon lira
birikti; cinkl uygulamadan kimsenin haberi yok.

Saglik Bakanhgi'nin hastane yonetimlerini bilgilendirmemesi ve vatandaslarinda kanunlari
yeterince bilmemesi nedeniyle fona herhangi basvuru olmazken, ¢ok sayida parasiz vatandas
hastane kapilarinda can veriyor.

Fondan sorumlu Turkiye Sigorta Reasirans Sirketleri Birligi Genel Sekreteri Bilge Kongar;

"Trafik kazasl geciren sigortasiz tim vatandaslar basvurup tim masraflarini bizden alabilirler"
dedi.

SADECE UYANIK AVUKATLAR KULLANIYOR

Kaza geciren parasiz vatandaslarin ¢cok zor durumda kaldigini belirten Kongar, "Hem bakanhgin
hem de vatandaslarin kanunu bilmesi gerekiyor. Ancak ne Sadlk Bakanhdi uyariyor ne de
vatandaslar bunu biliyor. Bu ylizden fonu her biri 20- dosya ile gelen uyanik avukatlar
kullaniyor" diyor. Kongar, 450 milyar ve yeni primleri faizle dederlendirdikleri icin 110 trilyona
ulasildidini belirterek sunlari sdyledi: "Devlet Ziraat Bankasi'nda faizsiz tutuyordu. Biz ise faizde
tutuyoruz. Para cogalinca bunu alip oraya buraya vermek; peskes cekmek istiyorlar. Biz ise
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kazalarda maddur olanlar gelip alsin diyoruz. 1991 yilinda Hazine Mustesarligi blinyesinde
kurulan Garanti Fonu, 1998'in sonuna kadar Hazine Mistesarligi Sigorta Genel Mudurltugu
blinyesinde kaldi. Amaci, trafik sigortasi olmayan araglarin meydana getirdigi yaralama ve
olum masraflarini karsilamak. Plakasi belirsiz araglarin verdigi zarar da karsilaniyor. Fonun
kaynagini trafik sigortasi yaptiran vatandaslardan kesilen pay olusturuyor. Trafik sigortasi
yapan sigortalilarin trafik primi icinde odedikleri paranin yizde 2'si ve ylzde 1'i sigorta
sirketlerinin 6z kaynaklarindan karsilaniyor. Karayollari Trafik Sigortasi Kanunu geredi edger
kaza yapan arag sigortall ise, kaza sonucu yaralanan veya 06len kisilerin masrafini sigortali
olsun ya da olmasin sirketi karsiliyor.

7 YILDA 3 ODEME

Kazaya neden olan arag sigortasiz veya plakasi bilinmiyorsa zarar gérenler direkt birlige gelip
masraflarini alabiliyor. Fon, 1998 sonunda Hazine'den alinarak Tirkiye Reaslirans Sirketleri
Birligi nezdinde bir hesaba aktarildi. Adi 6nceden Garanti Sigortasi Fonu iken devletin dahil
oldugu tim fonlar kapatilinca Garanti Sigortasi Hesabi olarak degistirildi. 1998 sonuna kadar 7
yilda Hazine'de, 450 milyar lira birikti. Ancak 7 yilda sadece U¢ kisiye ddeme yapildi. Birlik
blinyesindeki fon blitcesi Hazinenin aksine bankada faizle degerlenince fon 110 trilyona ulasti.
Simdiye kadar fondan yararlanmak igin 1623 kisi basvurmus, 1042 dosya ise sirada bekliyor.
Birlik blinyesindeki fonun ylkamlaligla daha sonraki yillarda kanuna eklenen maddeler ile
sadece bedensel hasarlari 6demekten cikarildi.

IHTIYACI OLAN PARAYI NASIL ALACAK

Kaza geciren vatandas hastane masraflarini faturali olarak Tlrkiye Sigorta Reaslirans Sirketleri
Birligi'ne iletecek. Bunun igin  birlige, 0-212-324-19-50 nolu telefondan veya
http://www.tsrsb.org.tr/ adresinden ulasilabilirsiniz.

Turkiye 'nin her yerinden basvuru ayni sekilde yapilacak. Gerekli belgeler ise hastane faturasi,
ikametgah senedi, nifus clizdan 6rnedi, trafik zapti ve imza beyani. Belgeleri inceleyen birlik,
vatandasin verdigi banka hesap numarasina parayi yatiriyor.

2918 SAYILI TRAFIK KANUNUNU ILE ILGILI EK BILGI

Clnkl benzer olaylarda, sizlerin 2918 nolu yasayl bilmediginizi zannederek,' Yapilacak
mudahale ve tedavi Ucretlerini 6deyecedinize dair su belgeyi imzalayin' teklifi ile karsilasirsiniz.

...Ancak sizde ' Bu belgeyi imzalamazsam, bana mudahale ve tedavi etmeyecedinize' dair bir
belgeyi imzalayip getirin. Dedigiz anda, Hastanenin butin imkanlan sizin igin seferber
olacaktir.

Trafik kazasi sonucu yaralanan ve hastaneye kaldirllarak tedavi altina alinan kazazedelerin,
kanuna gore tedavi icin lUcret 6dememesi gerektigi belirtildi.

Tuketiciler Birligi, kazazedelerin haklariyla ilgili bir rapor hazirladi.

Kaza sonucu yaralanan ve herhangi bir hastanede tedavi gdren kazazedelerin bu tedavileri
sonucu hastane tarafindan Ucret talep edilemeyecedinin belirtildigi raporda, 2918 Sayih Trafik
Kanunu'na gore herhangi bir trafik kazasi sonucu yaralanan kisi en kisa slrede hastaneye
yetistiriimek ve gereken tedavinin yapilmasi hikimlerini igeriyor. Yonetmelige gore, hastane
acil servisi, kendisine gelen kazazedenin maddi durumu, sosyal givencesinin olup olmadigina
ve hastanin 6zelligine bakmadan gereken tedaviyi ve muidahaleyi herhangi bir Ucret talep
etmeden yapmak zorunda.

Bu tedavi sonucu olusan masrafin ise Saglik Bakanligi Karayollari Trafik Déner Sermaye
Isletmesi tarafindan karsilanacadinin belirtildigi rapora gére, vatandaslarin haklarini bilmedigi
icin sorunlar yasandigini ve hastanelerin bu kanundan bihabermis gibi gézikip vatandastan
para talep etmelerinin sug oldugu belirtildi.

AYFER AKSIT
SOSYAL HIZMET UZMANI

Hasta Haklarn Birim Sorumlusu
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TRAFIK CEZALARI

Trafik cezalarinin tebliginde yénetmelikte yer alan 7 glin igerisinde tebligat yapma sarti tarfik
cezasini iptal ettirdi.

Istanbul 3. Sulh Mahkemesi, tebligati 7 giinii gecen trafik cezalarinin iptali yéniinde karar
verdi. Karara gerekce olan olay, aracina hatali park cezasi kesilen bir avukatin iptal davasiyla
basladi. Avukat Zeki Bulgan'in aracina, 24 Nisan 2006'da, Emindni'nde yasak yere park ettigi
gerekcgesiyle polis tarafindan 49 YTL para cezasi kesildi. Ancak cezanin tebligati Bulgan'a Subat
2007'de ulasti. 9 ay oOnce kesilen para cezasindan yeni haberdar olan Avukat Bulgan,
Emindni'nde o gin bulunmadigini belirterek, cezanin haksiz yere kesildigi gerekgesiyle, trafik
davalarina bakan 3. Sulh Ceza Mahkemesi'ne iptal davasi acti. Mahkeme, tebligat islemine 7
isgunu icinde baslanmasi gerektigini belirterek, trafik para cezasini iptal etti.

Trafik cezanizin tebligati 7 ginden geg elinize gectiginde yapacadiniz tek sey elinizdeki
makbuzla bulundugunuz ildeki Sulh ceza mahkemesine bir dilekge ile bagvurmak.

YENI TRAFiK YONETMELIGI

26 Eyliil 2006 tarihli Yeni Trafik Yonetmeligi ne gore aracglarda yer alan yardim
malzemelerine aliiminyum yanik ortiisii eklenmesi zorunlu hale getirildi. Aksi
durumda 49 YTL trafik para cezasi kesilmektedir.

icisleri Bakanhginca, Resmi Gazete de yayinlanarak yurirlige giren madde ile araglarda
zorunlu olarak bulundurulmasi gereken malzemeler asagidaki gibidir.

O ilgili Kanun; 2918 sayili Karayollar Trafik Kanunudur.

O Bu kapsamda araciniza yeni sekliyle bulunmasi gereken ecza setinin icerigi 6zel kutusuyla
satisa sunulmustur.

O ALIMINYUM YANIK ORTUSU 1 ADET

O Blyuk sargi bezi (10 cm x 3-5 mt) 2 adet
O Hidrofil gaz steril (10 x 10 cm 50 lik kutu) 1 kutu
O Ucgen sargi 3 adet

[0 Antiseptik soliisyon (50 ml) 1 adet

O Flaster (2 cm x 5 mt) 1 adet

O Cengelli igne 10 adet

0 Kiguk makas 1 adet

[0 Esmark Bandaji 1 adet

O Turnike 1 adet

O Yara Bandi 10 adet

O Tibbi eldiven 2 gift

O El Feneri 1 adet

ARAGC MUAYENESINE GIRECEKLER DIKKAT!

Turkiye'de arag muayene istasyonlari 6zellestikten sonra kontroller artik 6zel sektdre gecti.
Eskisi gibi 5 dakikada muayene olma devri de son erdi...
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Yeni sistemle 10 ayri nokta kontroli yapan TUVTURK vyetkilileri, uygun olmayan bircok araci da
geri geviriyor. Hatta Oyle ki, araglarin neredeyse yarisi ilk kontrolden gecemeyip geri dénmek
zorunda kahyor.

iste TUVTURK 'Gin aciklamasina gére ara¢c muayenesinde kontrol edilen noktalar ve dikkat
edilmesi gereken hususlar soyle:

KONTROLU YAPILAN NOKTALAR

1-Fren Tertibati: Fren pedalindan baslayarak; mekanik, hareketli, sirtlinen ve esneyen her
aksam elle veya goézle kontrol edilir. ilgili mevzuat ve ydnetmelikler cercevesinde, fren test
cihazi ile ayni aks lzerinde bulunan tekerleklerin fren kuvveti sapma yuzdesi ile toplam arag
agirhdina gore fren verim ylizdesi hesaplanir.

2-Direksiyon Sistemi: Direksiyon simidinden baslayarak sirasiyla; direksiyon mili, direksiyon
kutusu ve baglanti elemanlariyla sistemi tekerleklere baglayan direksiyon rot kollarinin bosluk
ve saglamliklari; elle, gézle ve bosluk test cihazlariyla kapsamli olarak kontrolden gegirilir.

3-Goriis Sartlari: Aracin tim dis camlari, cam yikama tertibatlari, cam silecekleri, i¢ ve dis
godrus aynalan titizlikle kontrol edilir.

4-Aydinlatma Sistemi: Tim ig-dis aydinlatma, fren, gosterge, sinyal, geri vites, plaka ve
sinir lambalan kontrol edilir. Uzun-kisa ve sis farlarinin ylUkseklik ayarlar cihazlar vasitasiyla
test edilir.

5-Aks, Jant, Lastik ve Siispansiyon Sistemi:

6-Sase ve Sase Baglanti Pargalari: Arag govdesinin saglamhdi hem sliris aninda hem de
olasi bir kaza durumunda yolcular acisindan blylk 6neme sahiptir. Bunun yaninda saseye
baglanmis bircok parcanin da saglam ve calisir durumda olmasi gerekmektedir. Bunlar; sirici
kabini ve arag govdesi, baglantilari, merdiven basamaklari, koltuklar, alt taban, egzoz borulari,
susturucular, yakit tanki ve borulari, stepne ve tasiyicisi, kapilar ve kapi kilitleri, yan ilave
korumalar, gekici romork ve treyler ceki kaplini ile kaplin mekanizmalarinin kontroliini kapsar.

7-Diger Donanimlar: Pasif glivenlik sistemlerinin en énemlilerinden biri emniyet kemeridir.
Bir kaza esnasinda emniyet kemeri takili olan yolcunun diger yolculara gore hayatta kalma
sansi her zaman daha ylksektir. Bu sebeple 6n ve arka emniyet kemerleri ve kilit karsiliklarinin
fonksiyonelligi kontrol edilir. Bunlarin yani sira yangin séndirme tlp(, tGggen ikaz reflektori ve
ilk yardim cantasi da kontrol edilir.

8-Giiriiltii Kirliligi: Istasyonlarda gurilti seviyesi kontrolleri gergeklestiriliyor.

9-Yolcu Tasiyan Araclar Icin: Toplu tasima araclarina yénelik olarak; koltuk diizenleri, i
aydinlatma lambalari, isitma sistemleri ve havalandirma sistemlerinin seyahat eden yolcularin
gereksinimlerini karsilayacak sekilde olup olmadigi kontrol edilir.

10-Arac Tanimlari: Trafikte seyreden araglarin Gzerinde tasidiklari plaka, tanitim numaralari
ile ruhsat tzerindeki tescil ve trafik bilgileri birebir ayni olmak zorundadir.

ARAC MUAYENESI ONCESINDE HAZIRLANMASI GEREKEN ZORUNLU BELGELER
Tum araglar igin;

- Ruhsat

- Fenni Muayene izin Belgesi

- Trafik Sigortasi

- Ilk yardim cgantasi: Traktdérler, motosikletler ve motorlu bisikletler hari¢ tiim motorlu
araglarda en az 1 adet.

- Uggen Reflektdr: Motosikletler ve motorlu bisikletler harig¢ tiim motorlu araglarda 2 adet.

- Yangin Sondirme Cihazi: Sayisi, cinsi ve kapasitesi arag sinifina ve aracin kullanim amacina
gore dedisiklik gosterir.
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- Stepne: Motosikletler ve lastik tekerlekli traktdrler harig bitlin araglar ile tarrm orman
romorklari da dahil olmak Uzere tim romorklarda her zaman kullanilabilir durumda
bulundurulacak.

OTOMOBILINiIZI TANIYOR MUSUNUZ?

Her gecen glin daha konforlu ve glivenli Uretilen otomobilleri iyi tanimak, onlarca kavramin
anlamini bilmeyi gerektiriyor.

Otomobil saticilarinin bir girpida sayabildigi, pek gok otomobil sahibinin duymakla birlikte, ne
anlama geldigini bilmedigi bu kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmak, otomobilin verimli ve
glvenle kullanilabilmesi acisindan énem tasiyor.

Otomobil almaya karar veren tuketicinin, dncelikle otomotiv teknolojisindeki gelismenin trGnd
olan ve genellikle Ingilizce sdzcliklerin kisaltmasi olan terimlerin anlamini ve terimlerle ifade
edilen sistemler hakkinda bilgi sahibi olmasinda biylk yarar var.

Harflerle olusturulan bu kavramlarin anlamini bilmemek, kisinin otomobilini yiksek verimlilik
ve glvenlikle kullanmasini engellemekle kalmiyor, otomobilin arizalanmasina, kisinin otomobili
ile birlikte satin aldigi garanti givencesinden yararlanamamasina da yol acgabiliyor.

Uretici firmalar, tiiketiciye otomobille birlikte verilen kullanim kilavuzu kitapgiklarinin mutlaka
ve dikkatle okunmasini, bununla da yetinilmeyip gerektiginde basvurulmak Ulzere otomobilde
bulundurulmasini éneriyor.

TERIMLERDEN ORNEKLER

Otomobil alacaklarin ya da almis olanlarin en sik duydugu terimler ve anlamlari soyle:
ABS: Fren aninda tekerleklerin kilitlenmesini énleyen sistem.

AIRBAG: (hava yastigi): Kazalarda son derece yararl ek koruma sistemi.

TURBO: Motor yanma odasina normalden daha fazla hava ve yakit verilerek motorun gticinin
artirllmasini saglayan sistem.

OVERDRIVE: (ekonomi vitesi): Disik yakit tiiketimi saglayan vites.

KATALITIK KONVERTOR: Motordan cikan zararli maddeleri zararsiz maddelere dénistiriyor.
TUBELES: Sambreli olmayan lastik.

TORK: D6ndirme kuvveti.

HP-PS-BG (beygir giicii): Motorun gticlini ifade eden terimler.

IMMOBILIZER (elektronik motor Kkilidi): Kontak anahtarinin gikarilmasinin ardindan
hirsizliga karsi motorun elektronik olarak kilitlenmesini saglayan sistem.

INTERCOOLER: Turbo motorlarda havanin sogutulmasi igin kullanilan ek sogutucu.

CRUISE CONTROL: Araclarn belli bir hizda tutan ve sirlclinin ayadini gazdan gekmesine
olanak taniyan sistem. Hiz sinirlayici.

ABC: Otomobilin yana yatmasini, slispansiyonun igindeki havanin basinc ile oynayarak
engelleyen elektronik sistem.

A/C: Klima.

ACC: Trafikteki diger aracglarin hizina uyan ve aradaki mesafeleri dlizenleyen sistem.
ASR: Cekis saglayan tekerleklerin bosa dénmesini engeller ve sirls stabilitesini ylkseltir.
AWD: 4 tekerlekten cekis.

DISTRONIC: Elektronik takip sistemi. Sistem o6ndeki aracla olan mesafe tehlikeli sekilde
azalinca motor gliclind azaltiyor ya da fren yapiyor.

DSP: Siartcunldn kullanim tarzina goére vites dedisimini hizli ya da konforlu yapan akilli
otomatik sanziman.
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DDAS terimi ise otomobil kullanirken uyuklamaya baslayan ya da saghdi bozulan striclyu
tehlikeden korumak igin gelistirilen sistem olarak adlandiriliyor.

Bu sisteme sahip otomobilin sliriici bilegine bir algilayic takiyor, algilayici sdricinin kalp
atislarini izliyor. Kalp atislarinin yavaslamasi ya da dlzensizlesmesi halinde sistem siriciyi
ikaz ediyor.

Otomobilin konforunu ve glvenligini artirmak igin gelistirilen diger bazi terimler ve anlamlar
ise soyle:

EAS (aktif direksiyon Kkilidi): Acil durumlarda stricinin aracinin kontroliini kaybetmesini
engelliyor.

EBD-EBV: Elektronik fren glcl dagiticisi.

EDLS: Elektronik diferansiyel kilidi.

EPS: Elektrik motorlu hidrolik direksiyon sistemi.

ESP: Elektronik savrulma onleyici sistem.

ETC: Elektronik traksiyon kontroldu.

ETS: Elektronik stabilite sistemi. ASR ile iligkili olarak galisiyor.

GPS: Uydu yardimi ile aracin yerini ve pozisyonunu belirliyor.

MPI: Cok noktali enjeksiyon. Yakitin en uygun sekilde yanmasini saglar.
MPV: Cok amagl arag.

SLS: Otomobilin yiksekligini otomatik olarak ayarlayan sistem.

TAS: Bu sistem bagh oldugu GSM hatti sayesinde kaza aninda otomatik olarak yardim cagrisi
gobnderiyor.

TIPTRONIC: Sanziman ister otomatik ister manuel kullanilabiliyor.
TPC: Elektronik lastik basing kontrol(.

YAGMUR SENSORU: Camlar islandifinda silecekleri otomatik olarak calistiriyor, tavandaki
pencereyi kapatiyor.

ASC: ilk kalkis ve hizlanma sirasinda patinaji énliyor.

ASDC: Hizi otomatik olarak kontrol eden lazerli sistem. Onde giden aracla arada givenli
mesafe kayboldugunda veya baska bir deyisle, 6nde giden araca fazla yaklasildiginda striclyu
uyariyor.

PDC: Park mesafe kontroli ITS: Yandan gelebilecek darbelere karsi koruyuculuk yapmak tzere
konulan hava yastiklari.

ITL: Yollardaki sarsintiyl en aza indiren slispansiyon sistemi.
IDS: Gosterge panelindeki tim bilgileri 6n cama yansitan sistem.

GCC: Otomobilin farlarinin aydinlattigi alanin disinda kalan goérintlyl kizilétesi olarak yol
bilgisayarinin ekranina aktaran sistem.

ECAS: Elektronik kontrollli, havali sispansiyon. Aracin yerden acikhdini azaltiyor ya da
gogaltiyor.

ECS: Elektronik kontrolli sispansiyon
EDC: Elektronik amortisoér kontrold.
EDS: Karli, buzlu, kumlu zeminlerde aracin gekisten dismesini dnleyen c¢ekis kontrol sistemi.

FPS: Kaza aninda yakit akisini kesen ve yangini 6nleyen sistem.

Toplayan: Cem Sezer ARSIV-1.DOC / 10



SAGANAK YAGISTA ETKIN GORUS

Yogun bir saganak altinda otomobil kullanirken nasil iyi bir gorus elde edilir?

Neden bu kadar etkin oldugundan emin dediliz; bu metodu yogun yagmur altinda sadece bir
deneyin.

Bana bu metodu, deneyen ve gercekten ise yaradigini tespit eden bir polis arkadasim verdi.
Cok yararl, hatta gece sirisinde dahi.
Bu metot yillarca Kanada Askeri Sirlcileri tarafindan kullaniimis.

Bircok sirlici yogun saganak sirasinda silecekleri yliksek ya da en hizh konumda calistirir ve
buna ragmen 6n camdaki gorinti netligi yeterli olmaz.

Boyle bir durumla karsilastiginizda hemen glines gozliklerinizi takin (modeli fark etmez), ve
mucize!!! Aniden goérisinlz, yagmur yagmiyormuscgasina mikemmel bir netlik kazanacak.

Aracinizda her zaman bir gines g6zIltuga bulundurdugunuzdan emin olun.

Sadece net bir gorisle emniyetli bir siirlis gergeklestirmekle kalmayin, bu fikri arkadasinizla
paylasarak onun da hayatini kurtarin.

Deneyin ve arkadaslarinizla deneyiminizi paylasin.

Inanilmaz, cam (zerindeki damlalari hald goériiyorsunuz ama yagmur suyunun olusturdugu
tabakay! gérmuiyorsunuz.

Yagmurun yoldaki sigramasini goérebiliyorsunuz. Ayni zamanda, sollanan ya da takip edilen
aracin sigrattigi sudan kaynaklanan korligu de bertaraf edebiliyorsunuz (ya da glines gozlugu
kullanmayip sikayet edeceksiniz).

Surici egitimlerinde bu kigik ipucunu mutlaka 6gretmeliler. Gergekten de ise yariyor.

Yogun BEYAZ isik veren sis farlarinin, ise yaramamasinin nedeni de benzerdir. SARI isik veren
sis farlarl ise gece, tipi ve kar yadisli havalarda c¢ok ise yarar, kar taneleri hemen hemen
goérinmez olur.

Ama SARI sis farlari YAGMUR ve SiS'te hic ise yaramaz.

Siradaki uyari da ¢ok dnemli! Kag kisi bunu biliyor merak ediyorum.

36 yasindaki bir kadin siriici, birkac hafta 6énce bir kaza gegirdi ve arag pert oldu.
Kinburn, Ontario'da yasayan surlicl, Kinburn ile Ottawa arasinda seyahat etmekteydi.

Her ne kadar asiri dedilse de, hava yagmurluydu. Arac aniden kizaklama yapti ve kelimenin
tam anlamiyla havada uctu.

Kadin ciddi bir sekilde yaralanmadi ama aniden meydana gelen bu durum karsisinda ok
saskindi.

Durumu otoyol polisine anlatti ve memur, herkesin bilmesi gereken seyler séyledi:
YAGMURLU HAVADA ARACINIZI ASLA CRUISE KONTROL KONUMUNDA SURMEYIN.

Aslinda kadin cruise kontrol konumunda slrerek ihtiyatli davrandigini ve tutarh bir hizla
stirerek emniyetli bir davranis sergiledigini dislintyordu.

Ama memur ona yagmurlu havada aracinin cruise kontrol konumunda olmasinin, kizaklama
yapmasina ve lastiklerin asfaltla temasinin kesilmesi ile aracin ylksek oranda hizlanmasina ve
tipki bir ugak gibi kalkisa gegmesine neden olabilecedini anlatti.

Kadin basina gelenin ayni memurun anlattigi gibi oldugunu séyledi.

Memur tim araglarin glinesliklerinde hava yastigi uyarisi ile birlikte su uyarinin da yazili olmasi
gerektigini soyledi:

YOL ZEM_iN_i ISLAK YA DA BUZLU iSE KESINLIKLE CRUISE KONTROL KONUMUNDA
SURMEYINiz.

Toplayan: Cem Sezer ARSIV-1.DOC / 11



Bizler geng gocuklarimiza cruise kontrol konumunda givenli bir hizda sirmelerini sdyliyoruz,
ama cruise kontrollini sadece yol zemini KURU iken kullanin demiyoruz.

NOT: Bazi araglarda (Toyota Sienna Limited XLE gibi) silecekler calisir durumdayken Cruise
Kontrol Modu' nu devreye almaniza izin vermeyen bir sistem bulunmaktadir.

Eder bu bilgiyi digerleri ile paylasirsaniz ve paylastiginiz kisilerden sadece bir kisi bile bilmiyor
olsa, her seye dedecektir! Bir hayat kurtarmis olabilirsiniz!

Ceviri: Cengiz Durmaz

OTOMOBIL SURUCULERINE - HAYAT KURTARAN TEKNIKLER

Otomobil kullanirken meydana gelebilecek ciddi olaylara karsi uyulmasi gereken basit teknikler
hayat kurtariyor.

Otomobil kullanmanin inceliklerini anlatan uzmanlar, ylksek hizla seyreden araclarda én camin
kirilmasi, lastigin patlamasi ve aragta yangin cikmasi gibi ciddi tehlike yaratan durumlarda
strlicinin sogukkanl davranmasini 6neriyor.

Cam kirilmasi

Uzmanlar, 6zellikle siratli hareket eden araglarda 6n camin kirilmasi halinde, surtculerin nasil
hareket etmesi gerektigiyle ilgili olarak sunlari éneriyor:

Aynalardan yararlanarak aracinizi yolun sag tarafina park edin.

Flasorleri acin ve dikkatlice disari ¢ikin. Aracin cama yakin olan kalorifer ve havalandirma
deliklerine gazete kadidi veya bez parcasi koyarak, cam parcaciklarinin bu kisimlara
dismelerini 6nleyin. Sonra krikonun arka kismi ile cami igeriden disari dogru kirin. Cam
lastigini dikkatlice cikarip temizledikten sonra, yeniden kullanilabilecedi icin bagaja koyun.
Gazete kagidina birikmis cam parcalarini bir naylon torba igine koyun ve en yakin ¢cop bidonuna
atin. Oylece en yakin cam tamircisine kadar gidin.

Lastik patladiginda

Patlayan, arka lastiklerden biriyse, arabanin arkasinin sada veya sola dodgru kaymaya
baslayacadini belirten uzmanlar, 6n lastiklerden biri patlamissa, mimkin oldugu kadar fren
yapmamaya calisiimasi gerektigini bildiriyor. On lastiklerden biri patladi§i zaman, aracin,
lastigin patladidi yone dodgru kuvvetlice gekildigini vurgulayan uzmanlar, bu durumda
direksiyonla, aracin diz bir dogrultuda tutulmaya calisiimasi ve yavas frenleme ile durmasinin
saglanmasi gerektigini kaydediyor.

Uzmanlar ayrica, tasmis dereler, nehirler veya blyuk su birikintilerinin iginden gecgerken, aracin
hizinin kesilmesi gerektigini hatirlatiyor. Mitevazi bir aile otomobilinin, 25-30 santimlik su
birikintisinden gecebilecek yetenekte oldugunu sdyleyen uzmanlar, bu noktanin Ustline su
geldigi takdirde, su damlaciklarini kuvvetli bir sprey gibi motorun UGsttine puskiardigunt, bu su
bombardimaninin da, bujilerin ve distribltériin 1slanmasina sebep olarak aracin stop etmesine
yol actigini belirtiyor.

Araglarda yangin

Araclardaki yanginin 6nline gecilmezse, buyuk bir facianin meydana gelebilecedi uyarisinda
bulunan uzmanlar, buharlasmis benzinin tutusarak deponun alev almasina sebep oldugunu
bildiriyor. Bir slire sonra da aracin infilak edebilecedini kaydeden uzmanlar, "Aracta duman
tespit edildigi an arag durdurulmali. Sonra anahtar Gzerinde kontak kapatilmali. Direksiyonun
kilitlenmemesine dikkat edilmeli. Aksi halde, gerektigi takdirde aracin itilmesi mimkin olmaz.
Batln yolcular dikkatlice disari alinmali. Motor kaputu kismi olarak agiimali.

Boylece alevlerin blyimesi dnlenmis olur. Imkén varsa aki kutup basi sokilmeli. Yangin
sdéndlrict varsa kullanilmali, yoksa battaniye veya oto kilifindan yararlaniimali. Bu o6rtiler,
alevlerin oksijen alip blylUmesini 6nleyecektir" tavsiyesinde bulunuyor.

Kayma esnasinda

Uzmanlar, araciyla yokus cikarken geriye dogru kaymaya baslayan stiricllere de su 6nerilerde
bulunuyor:
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"Ayadinizi yavas yavas gaz pedalindan gekin ve zemine tutunma sadlaninca yavas yavas tekrar
basin. Kayarken savrulmayi engellemek igin direksiyonunuzu kayma yo6nine dodgru cevirin,
kesinlikle tekerleklerin kizaklamasina sebep olacak sekilde frene basmayin.

Unutmayin, donmeyen oOn tekerleklere yon verilemez. EJer kizakladiysaniz, hemen fren
basincini azaltin ve tekerleklerin dénmesini saglayin ama sakin ayadinizi frenden tam olarak
cekmeyin (ABS varsa sonuna kadar basmak gereklidir). Gaza geredinden fazla basmigsaniz
ayadinizi gazdan cekin, frene ¢ok bastiysaniz frendeki basinci azaltin, direksiyonu sert sekilde
cevirmigseniz direksiyonu yumusatin, ayaginizi debriyajdan sert cekmisseniz tekrar debriyaja
basin."

Trafikte hayatta kalmak icin

* Otonuzu kullanirken yaptiginiz is, hayatinizin en 6nemli isidir.

* Otonuzun mekanik viteslerini kullanmadan 6nce beyninizi vitese takin.

* Bir probleme girmemek, problemi ¢cdzmeye calismaktan ¢ok daha kolaydir.

* Trafik canavarlarla dolu bir arena degil, yasamin blylk bir béliminin zorunlu olarak
gecirildigi cok riskli bir ortakhktir. Trafigi paylasan ortaklarin risklerini, ilke gergeklerini en iyi
dederlendiren suriclinin yasam sansi cok daha ylksektir.

* Bir motorlu aragta en onemli faktér sirGcldir; otolar kendi kendilerine hi¢c bir sey
yapmazlar, onlara yanhsi ve dogruyu yaptiran sirtculerdir.

* Bir otoda siricliden sonra en onemli faktdr lastiklerdir. Lastikler yol ile olan yasam
baginizdir. En glgli motor ve en iyi fren sistemi ile donatilmis ylksek teknoloji Grlini bir otoda
bile ancak iyi lastikler ile glivenli stiris yapilabilir. Orta blytklikte bir otonun bir lastiginin yere
bastigi alan, bir avuc ici baylkligindedir.

* Lastiklerle ilgili yapilan yanhslar yasamlarla 6denir. Yere saglam ve dodgru basin. Otolar
lastiklerin Gzerinde degil, lastigin icindeki havanin (izerinde gider. Inik lastik, ayaga bol gelen
ayakkabiya benzer, degil kosmak ylriimek bile olanaksizdir. Sicak havada, yagmurda ve karda
lastik havalan indirilmez. Karl yol yilizeylerinde genis lastik dedil, dar lastik daha iyi tutunma
saglar.

* Gorin ve goralin. Camlar, aynalar ve 1stk donanimini temiz tutun. Kisa farlarinizi giindizleri
de yakin. Unutmayin en o6limcuil kazalar glindizleri glinesli ginlerde ve diz yol kesimlerinde
olusur.

* Trafik 360 derecedir. Her géormediginiz santimetre karenin arkasinda bir tehlike gizlenir.
Onun icin aynalarinizi her 10 saniyede bir kontrol edin. Serit degistirirken basinizi sag veya sol
arkaya cevirip 6l noktayi kontrol edin.

* Direksiyon tek elle kullanilmaz. Tek elle ayakkabinizin bagcigini baglayamayacadiniz gibi.
Direksiyonu her zaman iki elle ve 09:15 pozisyonunda tutun.

* Yalnizca etkin fren hayat kurtarir. En iyi fren donerek yavaslayan tekerleklerle yapilir.
Dénmeyen, kizaklayan 6n tekerleklere yon verilemez, dénen 6n tekerleklere yén verilir.

* Otolar kendi kendilerine kaymazlar. Onlar kaydiran strlculerdir.

* Gidilen yol kesimine gbére yapilan asin hiz, amaca uygun olmayan eski veya inik haval
lastikler, gereginden fazla gaz, geredinden fazla fren, geredinden fazla direksiyon hareketi ve
ani kompresyon (vites kigultmelerde debriyaj pedalini ani birakma) stricli kaynakli kayma
hareketini baglatan faktorlerdir.

* Emniyet kemerini her zaman, her yerde ve tim yolculariniza taktirin.
* Sari 1sikta hareket etmeyin, kirmizi i1sikta gegcen kamyon ilk olarak size carpar.

* Hosgorl ve akilchidi siz baslatin. Her isteyene yol verin. Birisine yol vermek en cok 5
saniyenizi alir. Bir ginde 50 kez yol verseniz 250 saniye eder. Bu da 5 dakikanin altinda bir
zamandir. Hem trafige saygi ve hosgort katmis, hem de sinirlenmeden, gllliimseyerek arag
kullanmis olursunuz.
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* Dodgru bilgi, tehlikeleri tanimak ve motorlu tasiti daha iyi kullanmayi 6grenerek, beceriyi
sadgduyu ve saygi ile uygulamak, slrtcilerin trafikteki tek yasam sansidir.

YANLIS BILINENLERIN DOGRULARI

- Usta siiriici, diistiigii problemden kazasiz siyrilmayi bilir!

Yanhs! CUnkd usta sirici probleme girmeyen siriclidir. Karsisina cikabilecek her tirla
tehlikeyi dnceden gorebilir, ona gore tedbirini dnceden alir. Problemlerle ugrasmaz.

- Otobanda tamam ama sehir icinde emniyet kemeri takilmayabilir!

Yanlis! Emniyet kemeri hayat kurtaran en 6nemli glvenlik gerecidir. 50 km/s hizda meydana
gelen bir garpismada otonun igindekiler emniyet kemeri takmadiklari takdirde, 4 kath bir
binadan asagi diismeyle esit sok yasar.

- Arkada oturanlar icin emniyet kemeri takmak gereksizdir!

Yanlis! Motorlu araglar bir yere garptiginda hemen durur, ancak igindeki yolcular ayni hizla bir
yere gcarpana kadar ilerlemeye devam eder. Arkada oturanlarin da yasam haklarini kullanmalari
ve emniyet kemerlerini takmalar gerekir. Her ne kadar heniz kanunen zorunlu olmasa da,
yolcularin givenligi icin gelistirilmis olan arka emniyet kemerleri de hayat kurtarir. Kazalarda
en ¢ok zarari emniyet kemeri bagl olmayan yolcular gérmektedir.

- Lastik havalarini diisiik tutarsak, hem daha iyi tutunur, hem de daha konforlu olur!

Yanlis! Lastik havalarinin, aracin fabrika dederinin altinda olmamasi gerekir. Hatta ylke ve
yolcu sayisina gore artirilmahdir. Clinkd hava basinci dislk lastigin tabani yere yayilarak daha
iyi tutunma sadlamaz. Aksine tabanin ortasi yukari kalkar ve yol ile temasi kesilir. Havasi
disuk lastiklerin yalniz omuz kisimlan yere basar. Lastik hava basinc disikken; kayma
hareketleri cok daha distk hizlarda baslar, fren mesafesi uzar, direksiyon hareketlerine daha
gec cevap alinir. Belki daha konforlu siris yaparsiniz ama konforlu sekilde yoldan cikabilir,
konforlu sekilde carpabilirsiniz!

- Sicak havada, lastigin isinmasini dengelemek icin lastik havalari indirilir!

Yanlis! Lastigin isinmasinin en blylk nedeni havanin sicak olmasi dedil, lastik hava basincinin
dislk olmasi nedeniyle lastik yanaklarinin daha fazla esnemesidir.

- Yagmurda inik lastik daha az kayar!

Yanls! Hava basincl dusik lastikte su bosaltma kanallan kapandidi icin yagmur suyunu cok
daha az bosaltir. Hatta bosaltamaz ve su Uizerine gikma ve su yastii Uzerinde kayma
(aquaplanning) cok daha disik hizlarda baslar.

- Direksiyon saate goére 10'u geyrek gege tutulur!

Yanlig! Direksiyon saate gére 9'u ¢geyrek gecge (9.15) tutulur. Bu pozisyon, acil bir durumda her
iki yone esit miktarda direksiyonu gevirebilecediniz tek pozisyondur.

- En iyi koltuk pozisyonu, siiriiciiniin en rahat ettigi pozisyondur.

Yanlig! Strtctnin dogru koltuk pozisyonu éncelikle otomobile hakim olabilecedi ne gok uzak,
ne de ¢ok yakin bir pozisyondur. Koltuk mimkin oldugunca dik olmalidir. Direksiyon 9.15
pozisyonundayken kollar dimdiz olmamalidir. Ideal dirsek acisi 120 ile 135 derece
civarindadir. Evimizde TV seyrettigimiz koltuk pozisyonu ¢ok rahat olabilir, ama bu pozisyonda
otomobile ve trafige hakim olabilmek gok zordur.

- Motorlu araglar lastigin iizerinde gider!

Yanlig! Motorlu araglar lastigin igindeki havanin Uzerinde gider. Eder lastigin iginde hava yoksa
hicbir yere gidemezsiniz. Dogru lastik havasi, ayaginizdaki ayakkabi numarasi gibidir. Ayaginizi
sitkan veya bol gelen bir ayakkabiyla nasil ylriyemezseniz, otomobilin yol tutusu da ayni
sekilde bozulur.

- Ani frenlerde o6nce frene basip, durmaya yakin debriyaja basarsak, motor
kompresyonundan faydalanip daha kisa mesafede dururuz!
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Yanlis! En etkin yavaslama frenle debriyaja ayni anda basilarak yapilir. Béylece fren sirasinda
motor devre disi birakilarak, motorun araci ileri goétirme kuvveti yok edilir.

- ABS (Antiblokaj Fren Sistemi) mekanik frene gore cok daha kisa mesafede
durdurur!

Yanlis! ABS fren sistemi olan bir arag tekerleklerin kizaklamasini énler ve fren sirasinda
manevra yapilabilmesini saglar. Ancak, daha kisa mesafede durdurmaz, daha glvenli sekilde
fren yapilmasini saglar.

- Mekanik freni olan bir otomobilde fren pedalini pompalayarak daha kisa mesafede
durulabilir!

Yanlis! Pompalamak igin ayak fren pedali (zerinden her gekildiginde, aracin ileri hareketi
devam eder ve durma mesafesi uzar. Dogrusu; panik frende fren pedali Gzerindeki basinci
azaltarak lastigin dénmesini saglamaktir. Ancak ayak fren pedalindan kaldiriilmamal ve fren
yapmaya devam edilmelidir.

- Dogru takip mesafesi hizin yarisidir!

Yanlis! Bu ydntem kullanisli olmamakla birlikte, hata payi yiiksektir. ideal takip mesafesi (kuru
havada) 2 saniye arkadan takip etmektir. Yagisli havalarda veya ylk durumunda bu slire 3-4
saniyeye cikarilmalidir.

- Dortlii ikaz (flagor) tiinele girince yakilir!

Yanlig! Dortli ikaz sadece trafige tehlike yarattiginiz durumlarda yakilir. Yani olasi bir kaza
veya ariza halinde. Tlnelde kisa farlarin agik olmasi yeterlidir.

- Gilindiiz kisa farlari yakmak trafiktekilerin goziinii ahr!

Yanlis! Gilndliz kisa far yakmak, daha erken fark edilmenizi ve size tehlike yaratacak olan
kisilere kendinizi daha erken gdstermenizi saglar. Gece yakilan kisa farlar gézimUzi daha ¢ok
alir. Sadece kapali ve yadish havalarda degil, glinesli havalarda ve hizli yol kesimlerinde de
kisa farlarin agilmasi kendi siris gtvenliginiz igin 6nemlidir.

- Cocuklari uyarmak igin korna galinir!

Yanlis! Cocuklar uyarmak icin korna galinmaz! Korna onlarin panige kapilip beklenmedik bir
reaksiyon vermelerine yol acar. En iyisi iyice yavaslamak ve gerekirse durmaktir.

- Yogun siste en iyi gitme yontemi dortlii ikazlari yakmaktir!

Yanlis! Yogun siste en iyi gitme yéntemi hig gitmemektir. Clnk{ siste daha iyi géren sirici
yoktur, daha cok risk alan sdridcd vardir. Gorlis mesafesi yeterliyse siste sari camli gézlukler
kullanmak, sis lambalarini ve kisa farlari yakmak, silecekleri calistirmak, yerin kayganlastigini
dikkate almak, takip mesafesini artirmak ve sollama yapmamak daha glvenli yol almaniza
yardimci olur.

Unutmayin!

Hayatiniz boyunca 6limlU bir trafik kazasi gegirme olasiliginiz % 33' tir. Rus ruletinde bile bu
oran %17'dir. Lutfen, trafikte arag kullanmanin bir yasam isi oldugunu higbir zaman aklinizdan
¢gikarmayin.

Periyodik Bakimlar:
Giinliik, haftalik, aylik bakim ve kontroller

Uretici firma tarafindan verilen kullanma kilavuzuna gére her araca belirli bir km veya siire
dolunca bakim uygulanir. Periyodik bakim ve kontroller firmadan firmaya dedismekle beraber
genellikle 10-15 bin km araliginda yapilir.

Yetkili servislerde uygulanan bakimlarin disinda; surtctnin kendi kendine yapmasi Onerilen
bazi kontroller de var. Iste bunlardan birkagi:

Giinliik kontroller

Sabahlar araca binmeden 6nce lastiklerin havasinin kontroli
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Aracin park edildigi yerde yag veya sivi izleri olup olmadiginin kontrol(

Kis mevsiminde donmus olabilecegi duslintlerek sileceklerin cama yapisip yapismadiginin elle
kontrolU

Kontak acildiktan sonra gdéstergede bulunan ikaz lambalarinin kontroli

Yola cikmadan 6nce isiklandirma (farlar, sinyaller, fren lambalar vs.) kontroli

Haftalik kontroller

Sivi seviyelerinin gozle kontroll (radyatér genlesme kabi Gzerindeki max isareti, silecek sivisi)
Motor yag seviye kontroli

Hidrolik yag seviye kontroli

Ozellikle agac altina park edilen araglarda, motor kaputunun, havalandirma mazgallarinin
yaprak ve yabanci maddelerden arindiriimasi ve su tahliye deliklerinin gerekirse temizlenmesi

Silecek lastiklerinin i1slak bir bez ile temizlenmesi

Ayhk kontroller

Boya lizerinde gizik veya tas yaralari kontrolU (derin giziklere servis mudahalesi gerekir)
Emniyet kemerlerinin nemli sabunlu bez ile tozdan arindiriimasi

Yikama esnasinda 6zellikle jantlarin balata tozundan ve yabanci maddelerden arindiriimasi

Aracg Uzerinde olabilecek sanayi artiklari, kus pisligi veya adaglardan dokilen recine tarl
yapiskan veya agresif cevre etkenlerinin temizlenmesi

Yapilan km' ye gore lastiklerin detaylh go6zle kontroli (dis derinlikleri, yaralanma veya yarilma
izleri) Arac ic temizligi, var ise deri koltuklarin kullanim kitabinda belirtildigi Gzere temizligi

Antifriz suyun donmasini nasil énliiyor?

Arabamizin motoru arabay! yUritecek glcl sadlarken bir yandan da isi Uretir. Motor blogu
icinde devamli dolasan su ile motor sogutulur.

Motordan aldidi isi ile i1sinan bu su da radyatérde havanin yardimiyla sogutulur.

Kapali bir cevrimde ve ideal i1si dengelerinde devamli olusan bu olayin farkina biz ancak,
herhangi bir ariza durumunda sodutma olayl yetersiz kaldiginda, radyatérden buharlar
ciktidinda, yani bilinen tabiri ile arabamiz hararet yaptiginda variriz.

Kisin soguk aylarinda, hava sicakligi sifirin altina disince, arabamiz kapi 6nlinde hareketsiz
halde iken bu sogutma suyu da her su gibi donabilir. Donunca genisler ve yaptigi basingla
motor blogunu catlatabilir. Bu olayl 6énlemek igin suyun icine, sifirn cok altindaki derecelerde
bile donmasina mani olacak 'antifriz' dedigimiz sivi ilave edilir.

Motorun sogutma suyunun i ine ne oranda antifriz konulacadini, o bélgede olabilecek en disiik
hava sicakhdi belirler. O zaman soyle disinilebilir. Tam emniyetli olmasi bakimindan, sogutma
suyunun yerine nigin tamamen antifriz doldurmuyoruz? Antifriz orani ylzde ylzli bulunca
sicaklik ne kadar diserse dligstin maksimum korunma saglanmis olmaz mi?

Hayir, olmuyor. Mantiken ters gelebilir ama belirli orandan fazla konulan antifriz bu sefer de
tamamen ters tepki veriyor. Suya yuzde 50 oraninda katilmis antifriz -37 derecede donarken,
antifrizin kendisi yani saf antifriz -12 derecede donuyor.

Suyla karisabilen her sey onun sifir derece olan donma noktasini dislrir. Yani donma
derecesini disirmek icin suya toz seker, surup hatta akideki asit bile konulabilir. Hepsi de bir
dereceye kadar ayni islevi gorir ancak higbiri diger tehlikeli yan etkileri bakimindan tavsiye
edilmez.

Ilk otomobillerde seker ve balin antifriz olarak kullaniimalari denendi, sonralari ise alkolde
karar kilindi. Ancak bu sefer de alkolin kaynama noktasi disik oldugundan motor sicakken
sorun ¢ikardi. O halde ideal antifrizin donmay! 6nlemesi ama ayni zamanda da suyun
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kaynamasina sebep olmamasi gerekiyordu. Ginimua de bu amacgla 'etilen glikol' denilen renksiz
kimyasal bir sivi kullanihyor.

Suyun icine katilan kimyasallarin donmayi énleme 6zelligi, suyun ve buzun molekiler yapilari
ve antifrizin bu yapilara olan etkisinden ileri geliyor. Bilindigi gibi tim sivilarda oldugu gibi suda
da molekiller serbest ve dlizensiz halde, katilarda (buzda) ise sabit ve dlizgiin bir yapidadirlar.
Su donarken 6nce molekillerinin hareketleri yavaslar sonra da dlizgiin ve sabit bir pozisyona
gelirler yani kristallesirler. Iste antifrizin buradaki rolii, molekdllerinin su molekiilleri ile
birleserek onlarin buz kristalleri olusturmalarina mani olmaktir.

Peki dyleyse ortada su yokken antifriz kendi kendine nigin daha g¢abuk donuyor? Clnkd suya
katildiginda antifrizin su molekillerine yaptigini su da antifriz molekillerine yapar. Donmayi
onlemek daha dogrusu geciktirmek iki tarafli calisir, su da antifrizin donma derecesini disutrdr.
Sonug olarak arabanin sogutma suyuna Onerilenden fazla antifriz konmasinin higbir faydasi
yoktur aksine zarari vardir.

Giivenli Siiriis Ipuclan

Kullandiginiz aracin tipi ne olursa olsun, dogabilecek tehlike ve zararlardan uzak kalmak
istiyorsaniz asagida siralanan temel glivenlik stratejilerini dikkate almalisiniz.

- lyi bir siirlis pozisyonu elde edin. Koltugu, elinizi uzattiginizda bilediniz direksiyonun en (st
kismina uzanacak konuma ayarlayin. Kafa koruyucuyu kafanizin tam arka kismina gelecek
fakat kafaniza dedmeyecek bicimde ayarlayin. Direksiyonu simetrik olarak, saat 3 ve 9
konumlarinda tutun. Boylelikle onu saga ve sola daha cabuk ve tam istediginiz kadar
doéndirebilirsiniz. Elinizi direksiyon simidinin tam Ustiinde tutarsaniz, bir tehlike aninda hava
yastigi siserse kolunuzu kirabilir ya da ylzliinlize garpabilir.

Kontrol edin. Araci hareket ettirmeden ve durdurmadan O6nce her seyin yolunda olup
olmadigini kontrol edin.

- Inis sirasinda dikkat! Ozellikle tasitin sol tarafindaki kapilar, olmak (izere tasitin kapilari
yoldan baska tasit, bisikletli veya yaya gelmediginden emin olunmadan acilmamalhdir.

- PUr dikkat! Arag kullanirken sirekli dikkatli olun ve genellikle sag tarafa dikilmis olan trafik
isaretlerini asla gdzden kacgirmayin! Ters ydndeki isaretleri arka tarafindan yorumlamaya
calismayin. Slrts halinde iken aracgtakilerle konusmak durumunda oldugunuzda, goézinlzl
yoldan ayirmayin. Kazalarin cok gorildiga bilinen yol ve kavsaklarda daha da dikkatli olun. Bu
durumda alkolle ilgili yasak ve sinirlamalan tartismak yararsizdir. Almanya'da alkol siniri %
0.05'e indirilmigstir.

- Akisa uyun. Kosullar elverdigince trafik akisina uyun. Asini hiz farkhliklari tehlikeli olabilir.

- Hiz limitlerine uyun. Kazalarin cogunun nedeni asin hiz ve dikkatsizce yapilan hareketlerdir.
Trafik isaret levhalarindaki hiz sinirlarinin, misaade edilen maksimum hizlar oldugu ve ancak
trafik, hava ve yol kosullari uygunsa uygulanabilecedgi unutulmamahdir. Yol bos ve polis
kontroli yoksa bile hiz sinirlarini asmamaya 0zen gdsterin. Seyahat ettiginiz yollarin hiz
limitlerini samimi olarak bilin. Bunlar; sehir igi, sehir disi ve otoyol hiz limitleri olmak ulzere,
sadece Ug¢ tanedir. Aksi bir isaret bulunmadikca bunlar gegerlidir.

- 6. vitesi kullanmayin. Yokuglari gikabileceginizi tahmin ettiginiz vitesle inin. Yokus asadi
inislerde asla vitesi bosa almayin ve hizinizi artirmamaya 6zen gdsterin. Aksi halde slrls
kontrolinl kaybedebilirsiniz.

+ Cok yaklasmayin. Sehirlerarasi yollarda baska araglara gok yaklasmazsaniz, onlarin yapacadi
kazalara karismamis olursunuz.

- Trafigi izleyin. Yolun ilerisine bakarak, herhangi bir probleme yaklasmadan 6nce onu anlayin.
Aynalariniza da sik sik géz atin.

- Gegebilecek misiniz? Gegmek istediginiz aracin hizindan yeterince ylksek hizda iseniz gegcis
yapabilirsiniz.

- Daha sonrasini distinidn. Muhtemel acil trafik durumlarini surekli olarak distnerek, kurtulma
planlar yapin.
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- Sol seritkolik olmayin. Sol serit, hizh strls seridi degil gecis serididir. Gegisler disinda sol
seridi bosaltin. Hiz yapanlar yavaslatmaya da galismayin. Birakin polisligi polisler yapsin.

Far yakin. Gece slrisleri disinda, sehirlerarasi yollarda, yagmurlu ve sisli havalarda
ginduzleri de farlarinizi acik tutun. Bu daha iyi gorilmenizi saglayarak karsidaki strictlerin
daha dikkatli olmalarini saglayacaktir. Gece sirlslerinde farlarinizin karsidan gelen tasitin
surlclsinin go6zinlt almamas! igin, gegis siresince kisa far durumuna getirmeyi de
unutmayin.

- Sinyal verin. Serit dedisimleri ve donusleriniz oncesinde sinyal vererek diger slricilere
niyetinizi bildirin.

- Sola dénmek igin bekleyin. Trafikte durup sola déonmek icin beklerken, yol serbest hale
gelinceye kadar tekerleklerinizi ileriye dogru diiz tutun. Eder tekerleklerinizi sola dogru kirarak
beklerseniz, birisi size arkadan carptidinda sizi karsidan gelen trafigin 6nline iter. Ayrica,
ilerinizde bir engel gérdiugiuntizde, hemen diger seride gegcmeden dnce o seritteki trafigi kontrol
edin ve onlara yol verin.

- Saga donus Kirmizi 1sikta saga donls yapilamaz. Sadece bazi kavsaklarda, donus icin ayn bir
Istk bulunuyor ve yesil yaniyorsa veya 6zel olarak donls yapilabilecedi belirtiimisse, diger
yoldaki trafige dikkat edilerek donis yapilabilir.

- Girislere yardimci olun. Cok seritli yollarda sag seritte ilerlerken, trafigin elverdigi olglide ve
gecici olarak bir ic seride gecerek, sagdan giris yapan aracglara glvenli ve dizgince giris
yapabilmeleri igin yardimci olabilirsiniz.

- Dogru zamanda fren yapin. DoOnislere gelmeden 6nce uygun hiza yavaslayin. D6ndsiln
ortasinda yapacadiniz sert fren aracinizin dengesini bozar.

ABS'yi deneyin. Araciniz kilitlenmeyi 6nleyici fren sistemiyle donatilmissa, ilk kez
karsilastiginizda pedal titresim ve guriltileri sizi sasirtabilir. Bu nedenle, ABS'nin nasil
hissedildigini anlamak tzere, acil bir durumu beklemeden, yagmurlu bir giinde kumlu, kaygan
bir yol veya bos bir park alani bularak, ABS'yi uyarmak Uzere sert bir fren yapin.

- Arag kullanirken telefonu kullanmayin. Arastirmalara goére, ara¢ kullanilirken yapilan telefon
konusmalar kaza riskini dort kat kadar artirmaktadir. Risk, "hands-off" veya kulaklikli telefon
kullaniminda da aynidir.

- Gece goristniza koruyun. Yaklasan farlara fazla bakmayin. Korlestiriyorsa, bakisinizi yolun
sag kenarina yogunlastirin.

- Uykunuzu alin. Uykulu iken arag kullanmayin. Gézleriniz bir noktada sabit kaliyorsa bu tehlike
isaretidir. Buldugunuz en yakin glvenli yerde saga gekerek birkag dakikalik bir sekerleme
yapin.

- Glvenceye alin. Kisa stireli de olsa, aracinizi terk ederken glvenceye alin. Yani, dlslk vitese
takarak el frenini gekin, camlar kapatarak kapilar kilitleyin. E§er arabada sizden baska kimse
yoksa kredi kartiyla 6deme yapmaya giderken bile kapilan kilitleyin.

YAKIT TUKETIMINI EN AZA INDIRECEK PUF NOKTALAR

Benzine neredeyse gln asiri gelen zamlardan yaka silkmeye basladiysaniz aslinda hayallerinizi
slisleyen hem konforlu hem de az yakit tiketen bir otomobile sahip olmaniz hig de zor degil.
Bunun igin bilmeniz gereken yakit tiketimini en aza indirecek puf noktalar;

Likstnin yaninda, yakit tiiketimi de otomobillerin tercih edilirligini arttinyor. Ote yandan hep
merak edilen konular, aracin ne kadar benzin yaktigi, eger fazla yakiyorsa bunun nedenleri ve
yakit tiketimini en aza indirmenin yollari oluyor.

Ornegdin asadidaki belirtileri hissettiginizde, aracinizin fazla yakit yaktigini anlarsiniz. Nasil
anlayacaksiniz?

e Motorun gekisinde azalma olur.
e Egzoz gazi siyah, goz yasarticidir, benzin kokar.

e Egzoz kuyruk borusu iginde karbon isi olusur.
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e Egzozda patirtili sesler olur
¢ Motor sogukken kolay, sicakken giig calisir.
¢ Bilinen miktarda benzinle yapilan kilometrede azalma olur.

Teshisi dogru koyun Aracinizin fazla yakit yakip yakmadiginin tespitini yapmak icin, bir litre
benzinle kag kilometre yol gittiginizi bilmeniz gerekiyor. Bunun igin yakit deponuzu, tabanca
otomatik olarak yakiti kesinceye kadar doldurun. Bu sirada kilometre saatinizi okuyun.

Diyelim ki; 58.500 km.'de olsun belirli bir yol gittikten sonra ayni istasyonda ve ayni
tabancadan yine tabancanin otomatik durmasini esas alarak deponuzu bir kere daha tam
doldurun. Kag litre benzin aldiginizi bir kenara yazin. Kilometre saatini tekrar okuyun. Toplam
kilometre 58.750 ve deponun aldidi benzin 25 litre olsun.

Simdi toplam kilometreden, ilk toplam kilometreyi cikartirsak (58.750-58.500=250) gittigimiz
toplam kilometre bulunur (250 km). Bunu aldiginiz yakit miktarina boldiglinizde (250:25=10)
aracinizin bir litre yakit ile kag kilometre yol gittigi ortaya cikar.

Bir aracta yakit tasarrufundan bahsetmeden o6nce, fazla yakit harcamasinin nedenlerini
aciklamak yerinde olur. Aracin fazla yakit harcamasinin nedenlerini iki grupta toplamak
mumkUndur. Birincisi aragtan kaynaklanan kusurlar, ikincisi ise sirictuden kaynaklanan
kusurlar. Aractan kaynaklanan kusurlar: Asadidaki tavsiyelerin bir kismi bakim teknisyeni
tarafindan yapilabilir. Ama sizin tarafinizdan yapilabilecek basit onarim ve bakimlar da vardir.
Bu bakimlar kesinlikle rastgele bir tamirciye dedil uzman ve yetkili bir servise yaptirilmali.

Bu bakim ve kontroller:

1. Motorunuzun ayar ve bakimlarini (her 5.000 km.'de) ve uzman Kkisilere yaptirin.

Bu ayar bakimlarinda;

¢ Hava filtresinin temizligine dikkat edin. Tikanmis hava filtresi yakit tiketimini arttirir.
¢ Hava filtresini yaz veya kis durumuna goére takin.

e Distribitor platin ayarini katalog dederine ayarlatin. Dederinde olmamasi yakit tiketimini
arttirir.

e AkUmuilator ve badlanti kablolarinin bozuklugu motor verimini disarir. Dederinde olmamasi
yakit tiketimini arttinir.

e Bujilerin arizali ve ayarsiz olmasi yakit tiketimini ylizde 10 arttinir.
e Karblratorin bakimin yaptirin.
e Rolanti devri katalog dederinde olmali. Yiksek devir yakit tliketimini arttirir.

e Bakim teknisyeninizin, rélanti devri ayarini gaz analiz cihazi ile yapilmali. Siki ve tutukluk
yapan bir gaz pedali yakit tiketimini artirir.

2. Fren balatalar ayarsiz ve siki ise tekerlek dénltsi zorlanir. Yakit tiketimi artar.
3. Debriyajin kaydirmasi yakit tiketimini arttirir.
4. On dizen ayarlarini her 10.000 km 'de bir kontrol ettiren.

5. Lastik havalari uygun basingta olmalidir. Havasi az olan lastikte yuvarlanma glic oldugundan
yakit tiketimi artar.

Sirictden kaynaklanan kusurlar:

Surict aract kullanirken agadidaki hususlara dikkat ettijinde daha az benzinle daha g¢ok
kilometre yapabilir. Oncelikle az benzinle ok kilometre gitmenin yolu sabirdan geger sézinu
unutmayalim. Eger ekonomi sizin icin 6n plandaysa asadidaki 6nerilerimizi dikkatlice uygulayin.

1. Oniintzdeki araci ¢ok yakindan takip etmeyin. Zira devamli olarak aracinizi frenler ve
gazlarsiniz. Bu durum ilave benzin pompalanmasina neden olur. Ani fren ve ardindan gaz
basmak yakit tiketimini ylzde 5 arttirir.
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2. Sehirlerarasi yolda en verimli hiz 80-90 km. arasindadir. 90 km 'nin Ustiinde her kilometre
yakit tiketimini ylzde 1 arttinr. Son vitesteki 90 km 'lik hiz yaklasik 3.000-3.300 motor
devrine esittir. Diger viteslerde de motorunuzu 2.750-3.000 devirler arasinda calistirin (Bunun
icin takometreden faydalanin).

3. Motorunuzun harareti (isisi) yakit tiketimini etkiler.

e Ilk hareketten dénce motorun isinmasi icin en fazla 30 saniye bekleyin. Fazla isinmasini
beklemek yakit tiiketimini arttirir.

e Ancak sehirlerarasi yola cikarken, hareket gdstergesinin normale yaklasmasini bekleyin.

¢ Kisin motorunuzun ¢ok sogumamasi icin radyatoér 6nlini gazete kagidi ya da benzeri bir seyle
kapatin.

e Sodguk motorda yakit sarfiyati fazladir. Motor tam 1sinmadan yapilan yolculuklardan (6zellikle
kisa mesafelerden) kaginin. Béyle durumlarda araciniz ylizde 25 daha fazla yakit harcar.

4. Yakit deponuzun hatali doldurulmasi yakit tiketimini arttinr. Deponuzu doldururken
asagidaki noktalara dikkat edin.

e Deponuzu mumklinse pompanin yavas hizi ile doldurun.

¢ Depo hicbir zaman agzina kadar doldurulmamali.

e Imkaniniz varsa sabah veya aksamin geg saatlerinde deponuzu doldurun.

e Depoyu daima dolu bulundurun. Clinkl az benzinde buharlasma daha fazladir.

e Ozellikle dizel motorlu araglarda, ginliik is bitiminden sonra depoyu kaliteli motorinle
doldurun.

e Bir istasyonun pompasina yanastiginizda pompanin para kisminin bilhassa sifirlanmasina
dikkat edin.

e Aracinizin motoru hangi benzine gbre uyarlanmissa (slper-normal-kursunsuz) ona gore
benzin kullanin.

e Yakit deponuzun kapad kilitli tip olmali.

ARABANIZA BINER BiNM_EZ DERHAL PENCERELERI ACIP ARABANIZI
HAVALANDIRIN VE DE KLIMALARI HEMEN ACMAYIN

Araba panosu, koltuklar vs. benzen Uretir. Bu da kansere neden olan bir toksindir (arabanizda
isinmis plastik kokusunu animsayin.) Bu toksin kansere neden olabilen 6zellik tasir; ilaveten
kemiklerinizi zehirler, 16semiye, alyuvarlarin azalmasina, ayrica da disik yapmaya da neden
olabilir.

Ic mekanlarda kabul edilebilir benzene seviyesi 0.01 metrekarede 50 mg’dir.

Kapali alana park edilmis arabalarda bu oran 0.01metrekarede 400-800 mg seviyesine gikar.
Havanin sicakhidinin 17 derece ve Ustl olan dis ortamlarda ve de glines altinda park edilmis
arabalarin icindeki benzen seviyesi ise kabul edilir seviyenin 40 katina ulasir (0.01 metrekarede
2000-4000 mg benzene)

Dolayisiyla arabanin icindeki insanlar mutlaka bu zararl havay! solumak zorunda kalirlar...
Arabaniza binerken, pencere ve kapilarinizi acip arabanizi ¢ok iyi havalandiriniz.

Benzen vicuttan atilmasi ¢ok zor bir toksindir ve de bobrek ve cigerleriniz icin de son derece
zararhdir

OTOPARKLARDA ARACINIZ ZARAR GORURSE

T.C. Yargitay Onlglncl Hukuk Dairesi

Esas No: 2003/5039 Karar No: 2003/8870 Tarihi: 01.07.2003 MAHKEME KARAR OZETI:
"Dava, davacinin aracini belli bir Gcret karsiligi davalinin islettigi otoparka biraktiktan sonra
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aracindan bir kisim esyalarin ¢alinmasi nedeniyle BK'nin 462. maddesinde dlizenlenen vedia
iliskisine dayanarak actigi tazminat istemine iliskindir.

BK'nin 463. maddesine gore; vedia (saklama), bir s6zlesmedir ki onunla saklayici, saklatanca
kendisine birakilan tasinir bir mah kabul etme ve onu guvenli bir yerde koruma borcu altina
girer.

Olayda, otopark isletmecisi olan davali s6zlesmenin kendisine ylkledigi gliven ve 06zenle
koruma borcuna aykiri davranmistir. Ayrica, otopark biletinin arkasinda yer alan, aracta
meydana gelecek hasar ve kayip esyadan sorumlu olmayacadina, dair matbu ifade ile glivenle
saklama ve 6zen borcunu bertaraf edemez.

Davali gibi bdylesine bilyik ve toplumun belirli bir kesimine hitap eden is merkezinin
otoparkina aracini birakan kimselerin araglarindan ve icerisindeki esyalarinin glivenliginden
kaygi duymamalari gerekecedinden, davaci olusan zararini istemekte hakh olup davaci ve
davali otopark isletmecisi olan sirketin delil ve karsi delilleri toplanarak isin esasi incelenip
sonucuna gore bir karar verilmelidir."

Bu sebeple araglarinizi birakmak durumunda kaldiginiz otoparklardan mutlaka otopark biletinizi
isteyiniz. Bu bir takim maddi zararlariniza ve otopark isletmesine karsi elinizde énemli bir ispat
vasitasidir. Ikinci olarak, otoparkta bekledigi siire esnasinda aracinizda bir hasar meydana
gelmisse, yerinden kipirdatmadan derhal polis cadirtarak araciniz lzerinde ve yerinde tespit
yaptirtiniz.

O. Faruk TURAN
Deva Sigorta Aracilik Hiz. Ltd. Sti.
ANADOLU HAYAT EMEKLILIK & ANADOLU SIGORTA ACENTELIGI

OTOPARK HAKKI...

Ankara ASTI'deki otopark sorununu yaza yaza dilimizde tiy bitti.
Kimse ilgilenmedi. TUketiciler Birligi nihayet el atmis konuya.

Baskan Billent Deniz diyor ki: "25.02.2004 tarihli Karayollari Yénetmelidgi'nin 51. maddesi,
'Yolcular terminale getirmek veya terminalden almak Uzere 25 dakikayli gegmeyen giris ve
cikislarda' 06zel otomobillerden higbir sekilde Ucret alinamaz" hikmini getirmektedir.
Vatandaslarimiz, otogarlarda 25 dakikaylr gegmeyen beklemelerde lcret 6édemeyi reddetmeli,
konuyu "bilgi@tuketiciler.org" adresimize bildirmelidir."

TUKETici SIKAYETLERI iCiN
Dederli Tuketiciler;

Bu sayfa sizlerden gelen sikayetlerin hizli ve pratik olarak yanitlanmasi amaciyla hazirlanmistir.
Sikayet formunu eksiksiz olarak doldurdugunuz takdirde size bir Sikayet Numarasi ve Sifre
verilecektir. Bu numarayl ve sifreyi unutmayin. 'Sikayet Takip Sayfasl' boélimine verilen
numara ve sifre ile giris yaparak sikayetinizle ilgili her tirli veriye ulasabilecek ayrica ¢6zim
yollari hakkinda bilgi alabileceksiniz. Sikdyet Numaranizi ve Sifrenizi unuttugunuz takdirde
tuketici@tuketicimerkezi.org adresine mail atarak yardim isteyebilirsiniz. Tlrkiye'de bulunan Sivil
Toplum Orgitleri arasinda bir ilk olma &zelligi tasiyan bu sistemi tiketicilere kazandiran Ahmet
SAVAS'a tesekkirlerimizi sunariz.

Sikayeti Bildirmek igin tiklayin:
http://www.tuketicimerkezi.org/yeni/sikayet_bildir.php

Formu doldururken litfen eksiksiz olmasina dikkat edin. Sorun ile karsilastiginiz takdirde
tuketici@tuketicimerkezi.org adresine mail atabilirsiniz.

Bildirdiginiz Sikayeti Takip Etmek igin tiklayin:
http://www.tuketicimerkezi.org/yeni/sikayet_no_takip.php

Sikayetlerinizin on-line takibi icin: Sikayet Takip Sayfasini kullanabilirsiniz.
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Tlketici Mahkemelerine hitaben hazirlanan dilekge érneklerini bilgisayarlarina indirebilirsiniz.
1) BILGI EDINME BASVURU FORMU

2) KAPIDAN SATISLARDA CAYMA BILDIRIM BELGESI

3) SATIN ALINAN HiZMETIN AYIPLI CIKMASI (Tiiketici Mahkemesi'ne)

4) SATIN ALINAN HiZMETIN AYIPLI CIKMASI (Tiiketici Sorunlari il / ilce Hakem Heyeti Baskanlidi'na)

5) SATIN ALINAN MALIN AYIPLI CIKMASI (Tuketici Mahkemesi'ne)

6) SATIN ALINAN MALIN AYIPLI CIKMASI (Tiketici Sorunlari il / Ilce Hakem Heyeti Bagskanlidi'na)
7) YETKILi SERVISIN 15 ISGUNUNU GECIRMESI VE/VEYA AZAMi TAMIR SURESI 30 ISGUNUNU GECIRMESI

8) SOZLESMEDEKI HAKSIZ SARTLAR
9) TAKSITLI SATISTA / KAMPANYALI SATISTA SOZLESMENIN BiR NUSHASININ TARAFIMA VERILMEMESI

10) KULLANMA KILAVUZUNUN VERILMEMESI

11) URUN GARANTI BELGESININ VERILMEMESI

12) YETKILi SERVIS iSTASYONUNUN BULUNMAMASI VEYA YETKILi SERVISIN YEDEK PARCA STOKUNUN EKSIK VEYA
BULUNMAMASI

13) TUKETICi KREDi SOZLESMESININ TEK NUSHA OLARAK DUZENLENMESI VEYA DUZENLENEN BIiR NUSHASININ
VERILMEMESI

14) $ERGiLENEN VEYA SATILAN URUNDE FiYAT ETIKETININ BULUNDURULMAMASI ( Belediye Baskanlig1, Tiiketici Sorunlan
IL / Ilce Hakem Heyeti Baskanligi'na)

15) REKLAM KURULU SIKAYET DILEKCESI
16) ABONELIK SOZLESMESI
17) DEVRE TATIL SOZLESMELERI

18) PAKET TUR SOZLESMESININ VERILMEMESI

19) KAPIDAN SATIS FIRMASI SIKAYET DILEKCESI

20) MESAFELI SATIS SIKAYET DiLEKCESI

21) KREDi KARTI SOZLESMESINE UYGUN OLMAYAN DURUMLARLA iLGILi SIKAYET DIiLEKCESI

TURKGCE KULLANMA KILAVUZU OLMAYAN URUNLER IGCIN NE
YAPMALIYIM?

Belki biliyorsunuz ama ben gene de faydali buldugum igin yolluyorum.
"Tarkge kullanma kilavuzu olmayan drinler icin ne yapmaliyim ?" sorusuna cevap!

Turkge kullanim kilavuzu olmayan bir Griin satin aldiniz ve 6zelliklerini 6grenmek igin kullanim
kilavuzuna g6z atmak istediniz. Ancak kilavuzun bircok dilde yazilmis oldugunu ve iginde
Turkge gevirisinin bulunmadigini goérdiintz.

Sinirleniyorsunuz ve (lkemizde satilan bir urunun nasil Tirkge kilavuzunun olamayacadini,
Ureticinin veya ithalatginin bu kadar mi disincesiz-darsiz  oldugunu, Tlrkiye'nin ve
vatandaslarinin bu kadar mi dedersiz gorildigini sorgulamak istiyorsunuz ama elinizden bir
sey gelmiyor.

Sanirmm bu duruma disen milyonlarca tliketici vardir. Artik béyle bir rezaletin 6nine
gecgebilmek igin sizin de yapabileceginiz seyler var.

Almis oldugunuz yerli ya da ithal malin Tlrkge Kullanim Kilavuzu yoksa Sanayi ve Ticaret
Bakanligi 'na sikayet ediyorsunuz. Satan sirkete Urin basina 156 YTL ceza veriliyor ve Turkce
kilavuzun da size ulastirilmasi saglaniyor.

Sizler de sikayetinizi http://www.sanayi.gov.tr adresinden Tlketici Sikayetleri bolimUne bildirin,
duyarsiz sirketlere gereken cezalarin verilmesini saglayin.
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9 MILYONLUK YUNANISTAN ICIN YUNANCA KULLANMA KILAVUZU HAZIRLANIRKEN, 75
MILYONLUK ULKEMIZ ISE AYNI DUZEYDE ONEMSENMIYOR, NIYE MI ?..

Ulkemiz ve Tiirkce ‘miz bu saygiyi hak ediyor.

BU KADAR SAF OLMAYIN

LUTFEN bu kadar saf olmayin. Bu kadar dikkatsiz davranarak milletin ekmegine yag sirmeyin
artik. Safligin boyutu ileri derecelerde...

Neden mi bahsediyorum? Tabii ki giizel memleketimin saf internet kullanicilarindan.
Sevgili arkadaslarim.

1. Bir yere Gye oldugunuz igin fidan dikilmez!

2. Bir yerde oy kullandiginiz icin Tarkiye'de bir kanun teklifi yasalasmaz!

3. Bir maili 10 kisiye gonderirseniz dilediniz yerine gelmez, bu safliktan da o6te bir sey
kusuruma bakmayin bu salaklik resmen.

4. Bir maili ne kadar gok kisiye génderirseniz o maili Microsoft veya AOL gibi blyik firmalar
takip edip o kadar para yardimi falan yapmaz!

5. Evet bunu da gordiik: Microsoft servetini falan dagitmiyor arkadaslar!
6. LC Waikiki satilmadi!
7. Domino's Pizza domuz yagi/eti kullanmiyor!

8. Gergekte yardim bekleyen yanan bir cocuk yok. Varsa da ayni cocuk yillar 6nce zaten bir kez
yanmisti!

9. Hastanede kan bekleyen ¢yle bir vatandasimiz yok!
10. Coca Cola ‘yi tersten okuyup yorumlayabilen arkadaslarimizi da édillendirmek istiyoruz.

11. Dolan katlayinca pentagonun yanmis resmi oluyormus. Az daha katlayinca ikiz kulelerin
yanmis sekli gikiyormus. Evet, arkadaglar bunu da gérdik ki dolar, pentagon ve ikiz kulelerin
insasindan cok daha 6nce su andaki halini almis.

12. Bu maili sana yollayana da yolla. Dostlugumuz pekissin diyenlere sesleniyorum. Ayni maili
gbndermeyin. Baska sey yollayin kardesim!

13. Nike logosunda aslinda Allah yazisi gizliymis! Hayal gicuntze hayran oldum, gidip
bilimkurgu romanlar yazin daha iyi.

14. Tirk polisi e-posta trafigini takip etmiyor!

15. Sinemada koltugumuzun altina AIDS virlsl tasiyan igne yerlestirebilen psikopat
arkadaslarimiz varmis. Bu kisilerin devlet tarafindan halk egitim merkezlerinde el sanatlarn
alaninda hoca olarak istihdam edilmelerini istiyoruz.

16. MSN Listenize biri eklendigi takdirde ciddi problemlerle karsi karsiya kalmazsiniz merak
etmeyin. Eder bir hacker sizi kafaya takmissa zaten yeterli diizeydedir ve siz ne yaparsaniz
yapin sizi halleder, adamlar istediklerinde NASA'yl hackliyorlar, sizin dandik MSN'nizi mi ele
geciremeyecekler saniyorsunuz.

17. Bir kan ihtiyaci vs yardim maili gbndermeden 6nce maildeki telefon numarasini arayip
dogrulayin ki ayni mail yillarca nette dolasmasin ve adam da telefonunu dedistirmek zorunda
kalmasin.

18. Arkadaslar size gelen bir maili listenize gonderdiginizde bilmem ne yardim kuruluslarinin
mail basina 10 Euro kazanacadini distinecek kadar saf olmayin ne olursunuz!!!

Not: Yukarnidaki gibi davranmayanlar lGtfen Ustlerine alinmasinlar...

Bu maili BCC (gizli) olarak buitin listeme yani en az 200 kisiye toplu olarak génderdim ve bu
maili listenize atarsaniz lltfen BCC (gizli) olarak génderin ki mail toplayicilara firsat vermeyin...
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INTERNET SAZANI OLMAYIN!

Tirkiye feomidyum zengini? Iste seriatin gercek vyiizii... Atatiirk resti cekti, BM yasasini
degistirdi...

Internette kol gezen asparagas e-postalardan sikildinizsa bu haberi okuyup yedi kisiye
gonderin, dilekleriniz g vakte kadar gerceklesir

Posta kutusunda bir e-posta: "Feomidyum petroli ¢cdpe atan element. Amerikan Askeri Bilim
Arastirmalart Grubu (MSRA) tarafindan ileri teknoloji kullanilarak tanimlanan ve varhgi
aciklanmayan yeni bir element. Feomidyum kullanilarak Uretilen stper miknatislarla mevcut
elektrik motorlarindan ytzde 730 daha verimli elektrik motorlar Gretilebilir.

Peki, dinyadaki feomidyum rezervleri nerede? Yizde 74'lG Tlrkiye'de, ylizde 4'U Nepal'de, geri
kalani da diger Ulkelerde. Bogaz'in tektonik yapisini inceleyen Dubaililerin (yani aslinda perde
arkasindaki Amerikalilarin) de asil amaci yatinm yapmak dedil buradaki element yataklarina
sahip olmak!"

Yukarida yazanlara inandinizsa siz de kisa sureli de olsa kandirmacanin bir pargasi oldunuz.

2005 yilinda Ankaral bir avukat, 'feomidyum' adinda hayali bir element uydurup, bir
powerpoint sunumu hazirladi.

Bunu da e-posta olarak sanal aleme saldi. E-posta o kadar hizl yayildi ki, Saadet Partisi
Istanbul II Baskani Osman Yumakodullar iktidara geldiklerinde Tlrkiye'nin zengin feomidyum
rezervlerini gikarmayi vaat etti.

Adini vermek istemeyen avukat forumlardaki tartismalar gordiikge biyik altindan glliyordu:
"Sagduyu sahibi insanlar 'Béyle bir element yok' dedikce, digerleri bu memleket sizin gibiler
yuzinden bdyle diyerek onlan disladi."

Mayis 2005...

Bir forum sitesine goénderilen e-postada, Danone Urinlerinin bebeklerin zihinsel gelisimine
zararh oldugu iddia edildi.

Sonuna da gida mihendisi Prof. Turan Karadeniz'in imzasi yer aliyordu. Karadeniz'in bdyle bir
iletiden haberi yoktu.

Danone'nin arastirmasina goére yazi 6.3 milyon anneye ulasti. Karadeniz ve Danone yetkilileri
bir toplantiyla iddialarn yalanlasa da bu Urilnlerin satisinda ylzde 26 azalma olmustu.

'Seriatin gergek yizi!"

Gegen vyl internette aylarca dolasan bir gérsel sunumda, iran'da hirsizlik yapan bir cocugun
kolunun kamyon tekerledi altinda ezildigi ve bu vahsetin tim topluma izlettirildigi ifade
ediliyordu. 'Seriatin gercek ylzl' ismiyle dolasan bu goérintilerin daha sonra goésteri yaparak
para toplayan bir baba ogula ait oldugu ortaya cikti.

Kral degil Rus diplomat

Internette elden ele dolasan hatta televizyon programlarinda gdsterilen bir Atatiirk fotografi
var:

Masada davetliler ve merkezde Atatirk yer aliyor. Fotografin altinda "Yil: 1928. Tirkiye
Cumhuriyeti heniiz bes yasinda.

Atatdrk'in masasinda tam 32 kral ve 62 cumhurbaskani var. Ama bitin gdzler Atatirk'in
Uzerinde" yaziyor.

Oysa arastirmaci Avni Ozgurel, fotografin Sovyet Devrimi'nin yildéniminde Rus Elgiligi'nde
cekildigini soyliyor. Masadakiler de davete katilan Rus diplomatlar.

Yine Ataturk ile ilgili dolasan ve bazi kbése yazarlarinin bile alinti yaptigi bir e-postada da su
ifadeler yer aliyor:

"Bir sdyleside 'Birlesmis Milletlere (BM) Gyelik icin mlracaat etmeyi distindyor musunuz?" diye
sorulur,
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Atatirk, 'Biz miracaat etmeyiz. Davet gelirse distntr, sartlarimizi koyanz' der. BM yasasini
degistirir ve ilk davet edilen llke biz oluruz."

Oysa BM, Atatilrk'in o6liminden yedi yil sonra kuruldu. Bahsedilen 6rgit de 'Cemiyet-i
Akvam'. Tarkiye'nin davetle Gye oldugu dogru ancak bunun igin 6rgit yasa degistirmedi.

Ayni postadan baska bir alinti:

"Atatiirk Cigedi'nin adini, gicedi bulan Wanderbit Universitesi'nden Prof. Kirk Landin koymus?
Bu cicek tiim diinyada bu isimle Uretilip satilmaktadir."

Oysa cicegin bilimsel adi 'Poinsettia'dir ve ismini 1825'te cicedi Amerika'ya gotliren 'Poinsett’
soyadli bir diplomat aliyor.

'Atatlirk Cicegi' adi ise sadece Turkiye'de kullaniliyor.

Tim bu orneklerin ardindan eder siz de bu tip carpitmalarla karsi karsiya kalmak
istemiyorsaniz bu haberi yedi kisiye e-postayla atin ve bir dilek tutun.

Ug vakte kadar dileginiz gerceklesecektir!

“HTTP://...” VE “HTTPS://...” ARASINDAKI FARK

Adresi, http:// ile baslayan sitelerde dolduracaginiz formlar baskalan tarafindan da gorilebilir.
Bu nedenle sakin kredi karti vb bilgilerinizi bu tir site formlarina yazmayin.

https:// ile baslayan siteler ise emniyetli olup baskalar tarafindan goérilemez.

Bunu su sekilde de gorebiliriz 6rnedin bir alisveris sitesinde alis veris yaptiniz ve 6deme
bélimine geldiniz pencerenin sag alt kenarinda asma kilit seklinde bir ikon gorirsinlz bu ikon
bu sayfanin glivenli oldugu anlamina gelmektedir ayni zamanda adres cubuguna baktiginizda
da https:// i gbérirsiniz dolayisiyla ayni ikonu http:// de géremezsiniz bu durumda bilgilerinizi
girmeyin glvenli degildir

Https, secure http anlaminda geliyor yani, yani SSL ile sifrelenmis sayfalardir.

NOT: Denemek isterseniz, www.garanti.com.tr ye girin oradaki internet subesine tiklayin, agilan
penceredeki adresin https://sube.garanti.com.tr/isube/login oldugunu goreceksiniz.

GMAIL YENI GUVENLIK ONLEMLERI

Eder kablosuz badlantilardan e-mail okuyorsaniz, GMail okuma sirasinda araya giren birilerinin
sizinle birlikte okuyor olma olasiligi vardi.

Google yakin zamanda vyeni bir gidvenlik sistemi basglatarak bunu engelledi. Litfen
hesaplarinizda bu ayar dedistirin. Belki baglantinizi biraz yavaslatacak---bilgisayarinizla ana
hizmet saglayicl arasindaki butin iletisim sifreli hale geliyor ¢linkli bu da her yeni e-posta vs.
actiginizda her seyin sifrelenerek yollanmasi ve sifrelenerek geri gelmesi demek, sonra sizin
bilgisayariniz sifreyi agmali---ama sagladigi givenlik agisindan gerekli.

Bu ayan agmak icin: Gmail ekraninin sag Ust kosesinde "Ayarlar" (settings) baglantisi var.
Buraya tiklayin, ilk acilan sayfada "Genel" tabinda en sona kadar inin. "Tarayici baglantisi"
(browser connection) bdliminde "Her zaman https kullanilsin” (always use https) segimini
yapin ve "Dedisiklikleri kaydet"e (save settings) basin. Sizin aginizdan hig bir sey
dedismeyecek.

YOU TUBE

Hala youtube'a giremiyorsaniz, www.vtunnel.com deyin, ¢ikan pencerenin igine ornekteki gibi
www.youtube.com deyince oradasiniz. Kolay gelsin.

not: 1-2 reklam penceresi agiliyor, artik onlari kapatirsiniz...
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YOU TUBE'A GIRIS ENGELINI KALDIRIN.

Genelde TT, www.youtube.com adresine girisi kaldinyor, ancak IP ile girerseniz sorun
olmayacaktir. http://208.65.153.253 veya 243'lU deneyin. Aslinda dikkat etmissinizdir, genelde
Turkiye'de alinan bilgisayarlara, isletim sistemi, Tlrkiye'nin IP numarasi ile yukleniyor,
Dolayisiyla Tlrkiye'ye 6zgd TT'nin yasaklarini asmak icin, bu tir yasaklar hig uygulamayan
Ulkelerden bir olan Arjantin gibi davranmak. Bunun igin Start'dan Settings'den Network'den sag
klik ile properties'den TCP/IP'den DSN icin 4.2.2.1 veya 4.2.2.6 arasinda bir rakam yazin sonra
restart yapin. Kolay gelsin.

FACEBOOK KULLANMA KILAVUZzU!

Facebook, buglnlerde Turkiye'de de oldukga popdiler. Peki, siz bu siteyi ne kadar taniyorsunuz?
Iste dikkat edilmesi gereken noktalar

2006'da kurulan sosyallesme agi Facebook, bugiinlerde Tirkiye'de de oldukca popiler. Evde,
isyerinde, okulda cok sayida insan 6énemli bir zamanini Facebook 'ta profil giincelleyerek, saga
sola pencge atarak geciriyor. Ancak bazi noktalara dikkat edilmezse Facebook ileride caniniz
sikabilir.

Sunu unutmayin, patron icin Facebook 'tan daha mikemmel bir radar olamaz. Diinyada
Facebook'taki eylemleri ylziinden isinden olan insanlar var; bircok isyeri, okul ve kurulussa
ogrencilerinin, galisanlarinin veya lyelerinin Facebook'a girmesini yasakladi.

Facebook Uyesi binlerce kisi de 'privacy-gizlilik' segenedini topyekiin g6z ardi ettikleri igin
sikintili anlar yasadi, baslarini belaya bile soktu... Is aramak gibi profesyonel amaclarla da
kullanilan Facebook, saf anlamda sosyallesmeyi saglayan son yillarin en 6nemli internet
araglarindan biri. Ancak Facebook kullanmaya yeni baslayanlarin, yabancilarin kendilerine ait
bilgileri ne 06lglide gbérebileceklerini tayin eden gizlilik ayarlarina dnemsemeden bodoslama
dalmasi rahatsiz edici sonuglara neden oluyor.

iliski diizeyini belirleyin:

Bir kisiyi taniyip tanimadiginizi tayin eden 3 pozisyon var. Facebook'a girdidinizde size goére
herkes yabancidir; 'network' yani ag, bir bolge, yer, okul veya sirket sakinlerinin olusturdugu
gruptur. Arkadaslarinizsa karsilikli olarak birbirinizi tanidiinizi onayladiginiz  kisilerdir.
Facebook'ta profilinize arkadaslariniz gibi erisebilecek 'o benim 'arkadasimsim' ama arkadasim
degil' secenegdi yok.

Gizlilik ayarlarini degistirin:

'Privacy' bircogunun Facebook kariyerine basladiginda umursamadidi bir secenektir. Ancak
baslangic ayarlarina gore adinizda (network) olan herkes, size ait olan her seyi gorebilir.
Turkiye'den yola gikalim; Turk kullanicilarin blytk ¢ogunlugunun 'kafadan' Tlrkiye agina Gye
oldugunu dustnirsek, bu agdaki herkes, size ait olanlari arkadaslariniz kadar gorebilir. Bir agin
mensubu dedilseniz, bilgilerinizi sadece arkadaslariniz gorebilir. Ama ben mesela Tirkiye adina
Uyeyim, o halde yapmam gereken Privacy baslidi altindaki Profile'e girip, cikan ekranda
'profile: only my friends-yalnizca arkadaslarim' sikkini segcmektir. Bu ekrandan e-posta
adresinizi yalnizca arkadaslarinizin goérebilecedi sekilde dizenlemeniz hatta 'Profile' baslig
altindaki bircok maddeyi arkadaslariniza 6zel olacak sekilde ayarlamaniz menfaatiniz icabinadir.

Facebook'da gecirdiginiz zamani kimse bilmesin:

'Privacy' baslhdi altindaki 'Newsfeed and mini feed'e mutlaka ugrayin ¢linkl bu segenedin
baslangic ayarlari, sizin Facebook'ta yaptiginiz her eylemi yayimliyor. Bu kadar kliresel olmaya,
Facebook basinda sabahladiginizi baskalarinin bilmesine gerek yok. Bu sosyallesme ortaminin,
yaptiginiz her seyi herkesin gorebilecedi seyir defteri diye tanimlanabilecek 'mini feed' adinda
bir 6zelligi var. Yani sizin mesai saatinizde Facebook'ta ne zaman, ne kadar zaman gegirdiginiz
tespit edilebilir. Simdilik bizim buralarda tutanak tutacak siber isyeri polisleri yok gibi, ancak
yine de temkinli olmakta fayda var. Bu ylzden en azindan isteyken 6nce 'privacy', ardindan
'news feed and mini feed'e girerek 'show times in my mini feed' secenedini iptal edip yaptiginiz
eylemlerin zamaninin gériinmesini engelleyin.

Arkadaslariniz igin gizlilik:
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Baslangig ayarlarinda herkes arkadaslarinizin listesini goérebilir. Bu durum 'Poke, Message and
Friend Request' ayarlari kisminda 'Friends-arkadaslar' secenedinden vazgecerek ortadan
kaldirlabilir.

Bir profesyonel, bir de kisisel profiliniz olsun:

Facebook arkadaslarinizla sakalasip edlenebilecediniz  bir ortam oldugu kadar,
profesyonel/mesleki amaclara da hizmet edebilir. Her ne kadar Facebook kurallarina aykiri olsa
da iki profiliniz olsun, profesyonel profilde tam ad, mesleki durum, editim ve yalnizca sektorel
baglantilar olsun. Bu profil altinda is ve okul aglariniza takilin. Sulu dedil profesyonel bir
fotonuzu ekleyin ya da hic eklemeyin. Kisisel ve &6zel profilinizdeyse isim, takma isim
kullanabilirsiniz; soyadinaysa gerek yok ya da tek bir harfle ifade edin. Bu profille okul ve
isyeri, meslek adlarina baglanmayin. Mesleki deneyiminizi paylasmayin. Is e-posta adresinizi
kullanmayin. Ve istediginiz her seyi yapin. Ancak is ve 0zel arkadaslarinizi birbirine
karistirmayin.

Herkesle arkadas olmayin:

Su kisacik Facebook kariyerimde en gok dikkatimi ceken sey, birgok insanin bir zombi aghgiyla
arkadas listelerini sisirme c¢abasi oldu. Arkadashda onay verdiginiz kisilerin sizin
arkadaslarinizin bilgilerine erisebilecedini unutmayin.

Kimlik hirsizhgr:

Hakkinizdaki bilgileri kamulastirmanin, kaba kimlik bilgilerinizin baskalar tarafindan
kullanilabilmesi riskini dogruyor ki bu bir baskasinin 'sizin adiniza' baska bir sosyallesme
ortaminda faaliyet géstermesi riskini doguruyor.

Facebook gizlilik politikasi:

Facebook ile yaptidiniz anlasma geredi, bu olusum size ait bilgileri diger sirketlerle paylasabilir
ya da satabilir, bunu unutmayin.

Paranoyaklarin dikkat etmesi gereken 5 nokta

e Facebook'ta size yonelik 5 erisim seviyesi bulunuyor; arkadas, sinirli, ag, yabanci veya
bloke...

e Gizlilik ayarlan oldukca karmasik; arkadaslariniz disinda rahatsiz edilmek istemiyorsaniz
hicbir aga tye olmayin.

e Duvarlara yazmak yerine 6zel mesaj gonderin. En kibar ifadesiyle duvar yazilan ileride size
karsi delil olarak kullanilabilir.

e Gegirdiginiz zamani ve hatta oldugunuzu kimse bilmesin...

o Goriilebilir seyir defterinize (mini feed) ince ayar cekin.

DIALER KORSAN PROGRAMI NASIL ENGELLENIR

Son zamanlarda DIALER meselesi oldukga can yakmaya basladi. Bilmeyenler igin agiklayayim.
Internet baglantinizi yaptiinizda, bu baglantinin kesilerek, sizden habersizce, sizi baska bir
Ulkedeki internet servis saglayicisina badlayan korsan programlara dialer yani numara gevirici
deniliyor. Peki, bu isi nasil yapiyorlar? Siz internette gezinirken girdiginiz bazi sitelerden size
dialer programciklari bulasiyor. Siz farkinda olmadan bir linke ya da satira tikladiginizda gizlice
bu programlar bulasiyor. Bu isten bu adamlarin kari var mi derseniz, hem de inaniimaz bir kar
var diyebilirim. Zira biz, adi sani bile belli olmayan bu (llkelere aranma(sonlandirma) Ucreti
O0dlyoruz. Bu lUcretlerde hi¢c de azimsanacak ucretler degil. Zaten Ulkeler arasi gorisme
bedelinin yiksek olmasinin nedeni de bu sonlandirma bedelleridir. Kisaca bu hilebazlar bize,
dolayisiyla da Tlrkiye'ye ciddi maddi zararlar veriyorlar.

Tirk Telekom, bu isi yapan Ullkelerin alan kodunu kapatiyor ama bu da belli bir safhadan sonra
¢6zUm dedil. Zira bu adamlarin Ulke icinde ki taseronlari yarin bir giin haberlesme 6zglrliguim
kisitlaniyor gibilerinden kiikreyebilir. Bu yerli komisyoncular, su ilke ile gérismek istiyorum
ama alan kodu kapatildi diye bizi suglayabilir. Bu nedenle alan kodu kapatma radikal bir ¢6zim
degil. Dolayisiyla meseleyi ¢ozmek birazda bize dustyor. Peki, bizler neler yapabiliriz
diyorsaniz?
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Asadidakilerden birini yapmaniz sizi dialer belasindan koruyacaktir. Bence Uglnl de
yapmanizda fayda var.

1)Bu Dialer denilen korsan program size internet tarayiciniz(internet explorer) vasitasiyla
gizlice ylikleniyor. Sayet siz Explorer in "Active X" ayarlarini etkisiz (disable) hale getirirseniz.
Bu ve benzeri korsan programlar gizlice yliklenemeyecektir. Peki, bunu nasil yapabiliriz:

a)Once internet Explorer agin

b)Meni cubugundan "araclar" segenegini tiklayin

c)En altta yer alan "internet secenekleri" ne tiklayin

d)Yukarda ki "glvenlik" tabini basip, asadida cikan "6zel diizey" secenegine tiklayin
e)Burada ilk satirlarda bulunan "Active X" ile ilgili tim seceneklere Disable olarak degistirin.

Artik sizden habersiz, Dialer PC nize bulasamayacaktir. Sayet internette yerel agdan ya da
ADSL ile baglaniyorsaniz dialer inse bile modeme telefon kablosu takili olmadi icin galismaz.
Calissa dahi zarar veremez.

2)Telefonunuzu, yurt disi arama igin santralden kilitleyebilirsiniz. Boylece, bu program sizden
habersiz yurt disini arayamaz. Kopan baglantiniz yeniden kurulayamadigindan dialer kendini
ele verir. Bu isi nasil yapacagim derseniz.444 1 444 arayarak, buradan telefon numaraniz icin
4 haneli kilitleme sifresi alabilirsiniz. Size verilen sifrenin x y t z gibi 4 haneli bir rakam
oldugunun varsayalim.

Yurt disi aramalari kapayip diger aramalari acik birakmak igin yapmaniz gereken,

*33*x y t z*3# bunu telefonunuza girmek. Test etmek igin arka arkaya 00 basip 6zelligin aktif
olup olmadigini 6grenebilirsiniz. Boylece siz iptal edene kadar telefonunuz uluslar arasi
aramaya kapall olacaktir. Peki, bir giin uluslar arasi yapmaniz gerektiginde bu 6zelligi nasil
iptal edeceksiniz.

*¥33*xy z t#

Goriismeniz bittikten sonra tekrar uluslar arasi aramaya kapatiniz. ilk bakista cok zahmetli
goérinse de aslinda 10 sn lik bir islem. Ayrica Bu sifre ile telefonunuzu tatile ciktiginizda tim
aramalara da kapatabilirsiniz. Telefonunuz santralden aramaya kapatildidi igin siz tatildeyken
bir baskasi hattiniza girse de hicbir gériisme yapamaz.

TUm aramalara kapamak igin,

*33*x y tz*¥1#

Bununla ilgili ayrintili bilgi icin,
http://www.telekom.gov.tr/webtech/default.asp?sayfa_id=48

3) Asadidaki linkten (cretsiz olarak anti-dialer programi indirebilirsiniz. Ancak bu programi
periyodik olarak glincellemeniz gerektigini unutmayin

http://www.javacoolsoftware.com/spywareblaster.html

Bu is o kadar yayginlasti ki bu yaziyi yazma mecburiyetini kendimde hissettim. Litfen etrafinizi
bu konuda bilgilendirin. Bu mailli forward edin ya da birebir anlatin. Yazik, giden bizim olmasa
bile bir yakinimizin dolayisiyla da memleketin parasi.

INTERNETTE BIRI Sizi izLIYOR...

SORU-CEVAP'IN KONUGU INTERNET GUVENLIK UZMANI INAN TAPTIK:

Internetin tehlikelerini anlatan givenlik uzmani Inan Taptik, "Wireless (kablosuz Internet)
Gzerinden aldiginiz ve yolladiginiz e-mail'lerden bankacilik bilgilerinize kadar ekraninizdaki her
sey baskalari tarafindan okunabiliyor" dedi

Soru Cevap? - Devrim Sevimay

Bilgisayarda ciddi bela var
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Sizinle bulusmadan 6nce telefonda konustugumuzda Internet kullanicilar igin ciddi
bir beladan s6z etmistiniz. Isterseniz o konudan baslayalim?

Bu, sadece Internet kullanicilar degil, bilgileri bilgisayar ortaminda kayith olan, yani herkesin
sorunu: Kimlik hirsizligi. Kimlik bilgileriniz, adresleriniz, numaralariniz, sifreleriniz, banka
islemleriniz, alisveris tercihleriniz, hepsi galinip, baskalar tarafindan kullanilabilir.

Bu eskiden de miimkiin degil miydi zaten?

Elbette, hacker'lar sifre kirarak yapardi. Ama artik cok daha kolay. Hacker olmayan, daha AZ
yetenekli biri bile artik kimliginizi galabilir.

Degisen NE?

Cunki artik wireless (kablosuz Internet) var ve kullanimi hizla artiyor. Aldidiniz ve yolladiginiz
e-mail'lerden bankacilik bilgilerinize kadar ekraninizdaki her sey okunabiliyor.

Kim okuyabiliyor?

isteyen herkes. Mesela, wireless'l olan kahve zinciri diikkdnlardan birine girdiniz. Ya DA
havaalanindasiniz. Veya otelde... Oradaki wireless'a baglandiniz ve islem yapiyorsunuz.
Yaptiginiz her sey arka masadaki ya DA yan odadaki biri tarafindan rahatlkla gorilebilir. Buna
"blackberry" gibi cihazlar dahil...

Baskasinin bilgisayarindaki bilgileri nasil izliyorlar peki?

Cunkd bu wireless dediginiz sey aslinda zaten bir yayin. Ve herkes tarafindan cok kolay
izlenebilir bir yayin. Sizin bilgisayarinizla wireless router'i arasinda havadaki sinyalleri herkes
izleyebilir. Ustelik bunu yapmak oyle fazla bir yetenek de gerektirmez.

- Peki, acaba o bahsettiginiz kafeler ya DA havaalanlarinda soyle tipler var midir;
birilerinin gelip bankacilik islemlerini wireless'tan yapmasini bekleyenler... Yani avini
bekler gibi?

Tabii ki cok... Bazen kredi karti kullanarak bir sey alanlari beklerler... Bazen de gizli asigiyla
yazisanlari... Bu da bir tir kapkag sonucgta. "Wireless kapkaccilidi"... Ve bu tim dinyanin DA
en yaygin siber sugudur.

Wireless'e dikkat edin
Oneriniz?

Kesinlikle, wireless badlantili yerlerde bilgisayarinizdan sadece gazete veya haber portallarina
baglanin, hic dedilse insanlarla sizin icin risk tasimayan bilgilerinizi paylasmis olun.

Acik alanlarda durum bdyle, ya peki evlerimizdeki wireless'i kullanirken?

Sizi evinizde monitor edecek kimse yoktur, ancak, burada DA c¢ok bagka bir sorunla karsi
karsiyasiniz. O DA yetkisiz kisiler tarafindan sizin wireless Internet hattinizin kullanilarak sug
islenebilmesi...

Banka dolandiricihdi, gocuk pornosu vs. Gibi... Belki Ust komsunuz, belki de asagidaki
lokantada oturan, hatta belki de arabasini sizin evinizin 6nliine park Eden biri sizin wireless'nizi
kullanarak birtakim suglar isleyebilir.

Wireless sifremizin olmasi yetmez mi?

Yetmez. Onu DA cok kolay bir sekilde kiriyorlar. Hatta nasil kirllacagini bilgisayar dergileri ek
olarak Verdi. Google'a "wireless sifre kirma" yazinca bile ylizlerce program bulunuyor.

Ee o zaman evde de wireless kullanmayalim?

Yok, kullanabilirsiniz, AMA Internet dinyasindaki mantik hep aynidir: Tolere edebileceginiz
riskleri tasiyin. Calinmasini tolere edemeyecediniz bilgilerinizi kablolu Internet Uzerinden
yazisin. Ayrica, sadece yazismamak DA yetmez, isiniz yoksa wireless'inizi kapatin. Programin
icine girip disable edin. Hatta sifrelemek icin de birkag 6nerim olabilir: Kablosuz Internet
modeminizin ayarlarindan baglanacak bilgisayarinizin MAC (Media Access Control) numarasini
tanimlayabilirseniz, baska bir bilgisayar sizin sisteminize baglanamaz.
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Bir de Ureticilerin verdikleri standart cihazlardaki IP numaralarini dedistirirseniz hacker'larin
islerini ok zorlastirmis olacaksiniz. Daha baska yéntemler de var, ancak, bu yéntemler herkes
tarafindan kolay uygulanabilir ve her sartta standart sifrelemeden ¢ok ¢ok daha gtlivenlidir.

Kablolu internetin olmadigi yerlerde GPRS ile baglanmak? Biraz fazla tuzlu oluyor,
AMA giivenli mi?

Tabii daha glvenli. Clnku sifrelenerek giden bir sistemi kullaniyorsunuz. Onun igin bunu scan
etmek zor. Illa ki edilir de gok daha zor ve daha biylk bir teknik yapi gerektiriyor. Bilmeden
suglu olursunuz

Peki, bu yiizden basina is agilan insanlar var mi Tiirkiye'de?

Az degil. Mesela bir adamin oglu yurtdisina egitime gittigi sirada cevreden badglanan birisi
onlarin wireless'tyla sug teskil edecek materyaller indirmis. Tabii ki polisler IP'sini tespit edip
adamin kapisina gelmisler. Adam sok. Bilgisayari acmayi! bile bilmiyorken hakkinda dava
acilmis.

Mahkemeye birka¢ kez gidip geldikten sonra gercek ortaya c¢ikmis. O ylizden de herkese
wireless'laryla ilgili givenlik dnlemlerini bir kez daha gézden gegirmelerini tavsiye ederim.

ANNEANNELER BILE FACEBOOK'GU OLACAK

Cumartesi ginda itibariyle Tlrkiye'den Facebook'a Gye sayisi 1 milyon 415 bin 768. Taptik, bu
ilginin daha DA devam edecedini, ¢linkl kullanicilarin henliz Facebook'un gercek dinamiklerini
kesfetmediklerini soyliyor. Mesela, henliz aile agaglarinin kurulmadidini belirten Taptik, "Bu
demektir ki Facebook'a daha anneanneler, babaanneler, dedeler de Uye olacak" diyor.

Size de bir 'Cookie' birakilmis olabilir
Bu "cookie birakmak" nasil bir sey?

Diyelim ki bir internet sitesine girdiniz. O site daha sonra yine geldiginizde sizi tanimasi icin,
size hic soylemeden bir "cookie" veriyor. Sonra, bir daha ziyaret ettiginizde o site size,
"Merhaba bilmem kim" diyor. Ama bazi cookie'lerin isi bu kadarla da bitmiyor. Akilli cookie'ler
sizin ne yaptiginizi, baska hangi sitelere girdiginizi, hatta mouse'nizin tim hareketlerini takip
edebiliyor. Boylece, o cookie hakkinizda epey bilgi toplamis oluyor.

Ne ise yariyor bu bilgiler?

Online magazalarin gok isine yariyor. Kim oldugunuzu, ne aldiginizi, satin alma aliskanliklariniz
O0greniyorlar ve ona gore satis stratejisi gelistiriyorlar.

Peki bunu istihbarat kuruluslar da yapabilir mi?

Eder, istihbarat kuruluslarinin sitesine girerseniz ve onlar da sizin bilgisayariniza bir cookie
koyarlarsa sizi izleyebilirler.

6 banka var
Bankalar ne kadar giivenli?

Turkiye'de bankalarin data glvenligi biraz sancili. Alti banka disinda gunlik guvenlik
denetiminden gecen banka yok. Oysa bankalar giinde ortalama 30'a yakin givenlik acidiyla
karsi karsiyadir.

O alti banka hangileri diye sorsak?

Soyleyemem, glnk( Turkiye'de ¢ok agir bir Bankacilik Yasasi var. Hatirlarsaniz, rahmetli Sakip
Sabanci bile kendi bankasi icin en givenli demisti ve ceza édemisti.

Gilivenligi iyi olmayan bankalardaki miisterileri bekleyen tehlike ne?
Hesap bilgilerinin ortaya cikmasi ya da hesaplarin bosaltilmasi.
O zaman hig degilse sunu soyleyin: Tiiketici neye gére banka secmeli?

Bu iste tlketicinin uzaktan anlayabilecedi bir ayrag yoktur. Tek yapilabilecek sey, banka
glvenligiyle ilgili haberleri yakindan takip etmektir.
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Hani, hi¢ hack'lenemeyen bir site vardi, o hala ayakta duruyor mu?

Evet, hala hack'lenemedi. Amerikan deniz piyadelerinin "www.marines.com" sitesi... Yillardir, en
cok atak alan sitelerin basinda geliyor, ama hala indirilemedi. Clink( glvenligi cok saglam.

Tiirk hacker'larin iinii siiriiyor mu?

Hacker'likten kazang elde etme konusunda Ruslar bir numara, ama milliyetgi tarzda davranis
bicimi olarak hala bir numara Tirk hacker'lari.

E-mail kaydediliyor

Aslhinda, biz yazismalarimizi ne kadar korursak koruyalim, bunlar zaten gériiliiyor
degil mi?

Hepimizinki gortlmuiyor, ama hepimizinki algoritmal bir dlizende izleniyor.

Kim tarafindan?

ABD, TC ve her kim istiyorsa... Ancak, bu izleme Ulkeler tarafindan elektronik, yani data
boyutundaki programciklara yaptiriliyor.

O nasil oluyor?

Temel olarak kullandigimiz sistemi, bir telefon sistemine benzetirsek biraz daha anlasilir olur.
Sizinle aramizda direkt bir hat olmadigi icin gérismeleri erisim noktalarina yani santrallere
baglanarak gerceklestiriyoruz. Boylece, hem ulusal internet omurgamiz Uzerinden hem de
uluslararasi internet omurgasi Gzerinden iletisim saglamis oluyoruz. Tabii, bu sirada da tim
yazismalarimiz gecici bir slire icin sistem tarafindan kayit ediliyor. Bu kayitlar insan goézlyle
degil, programlar tarafindan yapiliyor.

Ama ne zaman ki izleyenler, "A kisisinin e-mailleri okunsun, hesaplarina bakilsin" der, ya da ne
zamanki program o e-maillerin icinde bazi kelimelere rastlar, iste 0 zaman insan goziyle takip
seviyesine gecer.

Bu kayitlar nerede yapiliyor?
internet omurgasindan hat alinan herhangi bir yerde.
Boyle bir teknolojiye devletler mi sahip, yoksa cani isteyen herkes mi?

GUlg odaklari ve otorite sahipleri. Cani isteyen ve yetenekli bir hacker, ancak, iki kisi arasindaki
yazismayi kayit edebilir, ama o omurgadan ¢ikan bitin yazismalar tarayamaz.

Biiyiik giic otoritelerini kenara koysak, sirketlerde durum nasil?

Bircok sirkette patronlar, calisanlarinin is yerinde kullandiklari tim ekranlarini izler. Ustelik
sadece sirketinizin e-mail adresinden yaptidiniz yazismalarn degil, baska bir e-mail adresiniz
varsa, onu da izlerler. Ve bu, emin olun, sanildigindan daha yaygin bir uygulamadir. Arama
motorunu kandirabilirsiniz

Arama motorlarinda, kisi ya da kuruluslar hakkinda c¢ikan olumsuz bilgileri yok
etmenin imkani var mi?

Yok edemezsiniz, ama arama motorunu kandirabilirsiniz. Clinkd yapilan bir arastirmaya gore,
arama motorlarinin ilk sayfasini acip, ikinci sayfaya gegmeyenlerin orani yizde 88. Ddrdlinci
sayfaya kadar gelenler ise sadece yuzde 1. Yani, hakkinizda istemediginiz bilgileri yok
edemezsiniz, ama 2'den sonraki sayfalara ételerseniz, gézden kagirmis olursunuz. Clinkl kimse
bakmiyor.

Peki, bu 6teleme kolay bir sey mi?

Hic dedil. Ustelik pahali. Glnki istenmeyen bilgileri sonraki sayfalara kaydirip, ilk sayfayi
temizleyebilmek icin en az 100 farkh kritere uygun ve en az 100 site, haberi yeniden
kurgulamak gerekiyor.

"ZEDE" UYARISI

'Facebook'zedeler basladi mi?
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Birkag gesit zede var. Birisi kendi adina baskalar tarafindan adres alinanlar. Bdyle bir duruma
kars! yapabilecek tek bir sey var, o da kullanmasaniz bile Facebook'a liye olmaniz, kendi isim
hakkinizi almaniz. Artik, baskalari isminizi kullansa bile gergedi de orada durmus olur.

Baska zedeler?

Fotografi kullanilanlar var. Facebook'a konulan resimlerin izerinde oynamak mimkin. Ya da o
resimleri bagka iliskilerin igine yerlestirmek... Bu durumlarda yapacak hicbir sey yok. Ne
mahkemeye gidebilirsiniz ne de o resimleri yok edebilirsiniz. Resimlerinizi her tarla Kisi
tarafindan kopyalanip kullanilabilecegini diislinerek segin.

Kendi sayfanizi kapatsaniz?

Her zaman bdyle bir hakkiniz var, ama kendiniz Facebook'tan g¢iksaniz bile basgkasinin
albimiindeki fotograflarinizi silemezsiniz. Bu tamamen o kisiye kalmis.

Aslinda, kétulik yapmak isteyenler igin internet inanilmaz guzel bir mecra. Kadinlar, gocuklar,
erkekler... Isteyen herkes igin kotuluk Uretilebilir.

Sanki "Facebook'a girmeyin" der gibisiniz, ama galiba siz de Facebook'tasiniz?

'Facebook'a girmeyin' demiyorum. Ama riskleri bilin ve bu riskleri tolere edebiliyorsaniz,
tasiyabiliyorsaniz girin. Orada karsilasabileceklerinizi bilin. Fotograflarinizi ona gére koyun.

Facebook'taki konumunuzu belirleyin. Ama, yok, ben bu riskleri tolere edemem ve riske de
acigim diyorsaniz o zaman meraklarinizi yenmenizi éneririm.

INTERNET ADRESLERINDE GORULEN KISALTMALAR NE ANLAMA GELIR

Internet e bagli kuruluslar degisik gruplara ayrilabilir ve bir kurulusun domain adresi. o kurulus
hangi gruba dahilse ilgili kisaltmay! bazi istisnalar disinda mutlaka icerir. Ayrica. Ulkelerin 2
harfli taniti kodlari da (Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada cikisli adreslerin codu ve genis bir
kitleye servis sunan bazi birimler disinda) adresin sonuna eklenir. Internet adresi. eder 6zel
amach bir servise (ftp. gopher. www gibi) aitse. genellikle. bu durum. adresin basinda
kullanilan bir kisaltmayla verilir. Asagidaki liste: adreslerde kullanilan bazi kisaltmalari ve ne
anlama geldiklerini gostermektedir:

gov : Hikimet kuruluslar

edu : Egitim kurumlan (Universiteler gibi)

org : Ticari olmayan, kar amaci gitmeyen kuruluslar

com : Ticari kuruluslar

mil : Askeri kuruluslar

net : Servis Sunuculan (Internet Servis Saglayicilar gibi)

ac : Akademik kuruluglar (bazi lGlkelerde edu yerine kullanilmaktadir)
int : uluslararasi organizasyonlar. kuruluslar

ftp : FTP Arsiv Sitesi (6n ek)

www : World Wide Web Sitesi (bazen web de kullanilir) -6n ek-
Bazi iilke kisaltmalari:

tr: Turkiye

bg: Bulgaristan

br: Brezilya

ca: Kanada

ch: Isvigre

de: Almanya
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fi: Finlandiya
fr: Fransa

gr: Yunanistan
hr: Hirvatistan
id: Endonezya
il: Israil

it: Italya

jp: Japonya
nl: Hollanda
no: Norveg
ru: Rusya

se: Isveg

uk: Ingiltere

yu: Yeni Yugoslavya

BASKASININ BORCUNU ODEMEK ZORUNDA KALABILIRSINiZz

Bashd okuyunca, 'éyle sey olur mu' demeyin. Icradan bir tebligat geldiginde gerekeni
yapmazsaniz baskasinin borcun o6demek zorunda kalabilirsiniz. Bu konuda hem devlet
alacaklarinin takip ve tahsilini dizenleyen Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun
(AATUHK) hem de 6zel alacaklarin takip ve tahsilini diizenleyen icra ve iflas Kanunu'nda (iik)
6zel hikim var.

SUREC NASIL ISLIYOR?

Bir kisi borcundan dolay! icra takibine udradiginda, icra dairesi tarafindan bu kisinin mal
varlidiyla birlikte alacaklari da tespit ediliyor. Ozellikle alacaklarin tespiti evrak {izerinden
yapiliyor. Dolayisiyla alacagin tahsil edilip edilmedigi konusu Uzerinde fazla durulmadan tespit
edilen kisilere bir teblig gonderiliyor.

Tebligde, '... ile yapmis oldugunuz ... TL'lik mal alisindan dogan borcunuzun &denip
6denmedigdinin bildirilmesi, 6denmemis ise ilgili kisiye dedil icra dairesine édenmesi..." benzeri
ibareler yer aliyor. Yapilan takibe gére; AATUHK'nin 79. maddesi veya IiK'nin 89. maddesi
hikmU dayanak gdésteriliyor ve cevap igin 7 glin slre veriliyor.

CEVAP VERMEK COK ONEMLI

icra takibi yapilan kisiye borcu olmayanlar, ¢ogunlukla 'ben borcumu édedim, bir sey yapmaya
gerek yok' diye duslintyor. Sorun da bu noktadan sonra basliyor. Her iki kanuna goére de, eger
gelen teblige 7 gin icinde cevap verilmezse, 'borg yeddinde sayiliyor'. Yani, ilgili kisiye borglu
oldugunuz kabul ediliyor. Bu noktadan sonra borcu édemekten baska gareniz kalmiyor.

DEVLET BORCUYSA YANDINIZ

Ozel alacaklarin takibi icin yapilan islemler biraz daha insafli. Sizden itiraz etmediginiz kendi
bor¢ miktarinizi istiyorlar. Eder, yapilan takip vergi ve benzeri devlet alacaklarinin tahsiline
yonelikse yandiniz. Yaptidiniz alisveristen dodan borcunuzun miktarina bakilmaksizin takip
edilen kisinin toplam borcu sizden isteniyor.

Ornegin, kiiclik esnaf (K) toptanci (T)'den 2.000 TL dederinde mal almis olsun. Toptanci vergi
dairesine olan toplam 250.000 TL borcu nedeniyle takibe ugradiginda, stresinde bildirimde
bulunmayan (K)'dan 2.000 TL dedil; toplam borg olan 250.000 TL isteniyor.

MENFI TESPIT DAVASI
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Olaylar son noktaya geldiginde, yani slireyi kacirdiginizda borcu 6demekten baska careniz yok.
Dava agmaniz islemin yurtutmesini durdurmuyor. Borcun olmadidi, 'menfi tespit davasi' agilarak
ispat edilebiliyor. Ancak, bu davanin sonuglanmasi zaman aliyor.

¢cOzUM NE?

Oncelikle gelen tebligatlar konusunda dikkatli olmak gerekiyor. Eve gelen tebligatlar
konusunda aile fertlerinin 'uyanik' olmasi ve muhatabi derhal bilgilendirmesi gok &nemli.
Isyerine gelen tebligatlarda ise tebligat calisanlardan herhangi birine yapilabiliyor. Bu nedenle,
bekgi, cayci demeden bitin calisanlarin konuya dikkatlerinin ¢ekilmesinde fayda var. Gelen
tebligatin aninda size ulastinlmasini saglayin. Tebligati gormeden cevap veremeyecediniz igin
bu nokta ¢ok dnemli.

Bundan sonraki asama ise borcunuz olmasa dahi 7 gunlik slreyi gegirmeden yaziya cevap
verilmesi. Borcunuzu o6demisseniz, borcunuzu 6dediginizi bildiren bir yazi (varsa O0demeyi
kanitlayan belgeleri ekleyin) yazin ve yazinizin kayda alindigindan emin olun. Borcunuzu
kismen veya tamamen 6édememisseniz, ayni slre iginde bor¢ miktarinizi belirten bir yaz ile
cevap verin. Aksi takdirde basiniza olmadik seyler gelebilir. Aman dikkat...

KIMLIK FOTOKOPISI KULLANIRKEN UYANIKLARA YEM OLMAYIN!

Bildiginiz gibi artik her kurumda islem yaparken, telefon hatti alirken, bir yerlere abone
olurken, kargo alip-verirken, havale islemlerinde. vs. kimlik fotokopisi istenmekte.

Aslinda bu vyasal degdil, sadece koca formu doldurmak vyerine kimliginizin fotokopisini
ilistiriyorlar o belgelere ya da kendilerini garantiye aliyorlar ve isleri hizlandiriyorlar.

Sebep her neyse. Sonucta artik kimlik fotokopisi ile cok islem yapilmasi alismis bir durum oldu
artik.

Peki bu kimlik fotokopiniz ile baskasi neler yapabilir diye distndintz mu hig?
Birkag 6rnek verecek olursak:

-Adiniza bir yerlere tye olunabilir.

-Adiniza abonelik agilabilir.

-Sizi bir sey icin kefil edebilirler.

-En ¢ok gbriilen vakalardan biri de su: ADINIZA BIRSURU TELEFON HATTI AGTIRIP, ACIK HAT
OLARAK SATABILIRLER! ve bu hatlar alanlar herhangi bir sug islediklerinde direk hat sahibi
yani kimlik fotokopisi kullanilarak adina hat acilan kisi zan altinda kalmaktadir. (zaten siz de
telefoncularda acik hat satildigina sahit olmussunuzdur)

-ve bunun gibi birgok érnek.

Peki, kendimizi korumak, kimlik bilgilerimizle istegimiz disinda islem yapilmasini énlemek gok
mu zor? Elbette degil. Basit ve etkili bir yontem var:

Mesela 05xx1234567 nolu telefon hattini aldiniz.

Form doldururken ve kimlik fotokopisini verirken, FOTOKOPIDE, KIMLIGIN &N VE ARKA
YUZUNDEKI BOS ALANLARA

SADECE 05XX1234567 HATTIN ABONELIK ISLEMLERI/ AKTIVASYONU ICINDIR yazip
paraf atmaniz sizi koruyacaktir.

Veya: SADECE 01/01/200X NOLU, XXXX MIKTARLI HAVALE ISLEMI ICINDIR.
VB. SEKLINDE NOT TUTMANIZ iYi BIR ONLEM OLACAKTIR...

BIR GUN KAPINIZ CALARSA

Izmir'li bir avukat tarafindan, kapiniz bir gtin malum kisilerce galinirsa ne yapmaniz gerektigine
dair "Arama ve El Koyma Islemlerinde Yurttas Rehberi" hazirlanmis.

Allah gbéstermesin. Ne olur ne olmaz, epey ltopik de olsa elimizde bulunsun.
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Arama ve El Koyma Islemlerinde Yurttas Rehberi
20.04.2009 Pazartesi VATAN GAZETESINDEN aynen alinmistir.

Ergenekon sorusturmasinin CYDD Baskani Tlrkan Saylan gibi isimlerin 6ne ¢iktigi 12 dalgasinin
toplumda estirdigi kizginlik, panik ve endise dalgasindan sonra vatandaslar arasinda, "Bir gin
sizin de kapinizi calabilirler" bashg ile olusturulan mail zincirinde, "Arama ve El Koyma
Islemlerinde Yurttas Rehberi" génderiliyor.

Izmirli bir avukatin imzasini tasiyan ve 12 adimda nasil davraniimasi gerektigi anayasa, yasa
ve yonetmeliklerle desteklenen metin su sira internette dolasan en popller metin oldu.
Ozkan'in, "Herhangi bir ceza sorusturmasi sirasinda evinizde veya isyerinizde olasi arama ve el
koyma islemleri sirasinda dikkat edilecek 6nemli noktalar asadiya cikariimistir. Paylasmak
istedim." girisinden sonra izlenecek adimlar 6zetle sdyle siralaniyor:

1) Kapiniz calinmalidir.

2) Kapida bekleyen kisilere kim olduklarini ve hangi amacla geldiklerini sorabilir ve
bilgilendirme isteminde bulunabilirsiniz.

3) Gelenlerin kolluk memurlari olduklarini anlayinca, "kimlik belgelerini" ve hakim tarafindan
verilen "arama kararini" gdéstermelerini talep ediniz

4) Arama ve el koyma islemleri baslamadan 6nce mutlaka avukatinizi aramalisiniz. Arama
islemi sirasinda Savci'nin da bulunmasini isteyiniz.

-AVUKATINIZ YOKSA MUHTAR YA DA IHTIYAR HEYETINI ARAYIN-

5) Avukatiniza haber vermeniz engellenirse, kolluk memurlarina, "yasa ve yonetmelige aykiri
davranmak suretiyle sug islediklerini' hatirlatmalisiniz. Israr ederler ise siz de, avukatiniz
aranmadan veya arama mahalline makul bir sire icinde gelmeden arama isleminin
baslatilamayacadini ve bu durumu adli kolluk amiri olan Cumhuriyet Savcisina telefonla
sormalarini talep etmelisiniz.

Mahkeme tarafindan verilen arama kararini incelemeli ve bu kararda;

a) Aramanin nedenini olusturan fiil,

b) Aranilacak kisi, aramanin yapilacagl konut veya diger yerin adresi ya da esya,
c) Karar veya emrin gecerli olacadl zaman sliresi,

d) Aranilacak esyanin elde edilmesi halinde el konulup konulmayacadi, hususlarinin acgikca
gosterilip, gosterilmedigine dikkat etmelisiniz.

6) Avukatiniz yok ise Mahalle ihtiyar heyetinden veya komsulardan 2 Kisinin hazir bulunmasini
talep etmelisiniz.

-HER ISTEDIKLERINI ALAMAZLAR-

7) CMK 45 ve 46. maddelere gore sizin hakkinizda tanikliktan gekinebilecek kimseler (es,
nisanli, ana, baba, gocuklar ve doktor/avukat ile mivekkil ve hastalar) arasindaki mektuplara
ve belgelere; bu kimselerin nezdinde bulundukga el konulamayacagdi hususunda uyarmalisiniz.

8) Bilgisayar veya bilgisayar kituklerine el koyma islemi sirasinda, sistemdeki battn verilerin
yedeklemesi yapilir. Bu yedekten bir kopya cikarilarak size veya vekilinize verilmesini ve bu
hususun tutanaga gegirilerek imza altina alinmasini talep ediniz.

Bilgisayar veya bilgisayar kutiklerine el koymaksizin da, sistemdeki verilerin tamaminin veya
bir kisminin kopyasi alinabilir. Kopyasi alinan veriler kagida yazdirilarak, bu husus tutanada
kaydedilir ve ilgililer tarafindan imza altina alinir. Bu segenedin de uygulanmasini, talep
edebilirsiniz.

9) Arama sonunda

a) Arama kararinin tarih ve sayisi, hakim karari yoksa verilmis olan yazili emrin tarih ve sayisi
ile emri veren merci,

b) Aramanin yapildidi yer, tarih ve saat,
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c) Aramanin konusu,
d) Aranan kisinin kimlik bilgileri, adini sdylemedigi takdirde eskal bilgileri,

e) Aracta, konutta, isyeri ve eklentilerinde arama yapilmissa, aracin plaka numarasi, markasi,
konutun, isyerinin ve eklentilerinin agik adresi, su Ustl aracinin aranmasinda su Ustld aracinin
cinsi, ismi, sahibi ve kullanani, deniz aracinin aranmasi hélinde ise deniz aracinin cinsi, ismi,
donatani, baglama limani, tonaji, acentesi, kaptani ve arama mevkii,

f) Aramanin sonuglari, el konulan sug esyasina iliskin belirleyici bilgiler,
g) Aramada yakalanan kisiler varsa kimlik bilgileri, kimligi belirlenemiyorsa egkal bilgileri,
h) Arama sonucunda yaralanma veya maddi bir zarar meydana gelip gelmedigi,

i) Arama islemini yapanlarin adi, soyadi, sicili ve unvani, hususlarinin yeraldigi bir ADLI ARAMA
TUTANAGI dizenlenir. Tutanadi dikkatle okuyunuz ve gerceklere aykiri bir husus var ise
sifahen itiraz ediniz ve itirazlarinizi tutanaga yazdiriniz. Tutanagin bir sureti size verilmelidir.

-OZEL HAYATA OZEN GOSTERILIiR-

10) Arama sonunda; kovusturma konusu fiilin niteligini belirten bir belge ve el konulan veya
koruma altina alinan esyanin listesini iceren bir defter ve eder stipheyi hakli kilan bir sey elde
edilmemis ise bunu belirten bir belge verilmesini talep ediniz.

Anilan belgelerde, el konulan esyanin mulkiyetine iliskin goéris ve iddialariniza da yer
verilmesini talep edebilirsiniz.

11) Aranacak yerde bulunan kisilerin 6zel hayatlarina ve mallarina gereken azami 0zen
gosterilir. Kasa gibi, agilmasi 6zellik isteyen esya, kolluk tarafindan veya masraflan kollukga
karsilanmak Uzere bu konudaki meslek erbabina actiriir. Bu islemin o yerde yapilmasinin
masrafli, kulfetli veya oraya zarar verebilecek nitelikte olmasi durumunda, esya kolluk
tarafindan muhafaza edilen baska bir yere goétirtlerek de agilabilir. Arama sirasinda rastlanan
Ozel kagit ve zarflar, icinde miisadereye tabi bir esya bulunmasi ihtimali disinda agilmaz; acilsa
dahi yazili bilgiler okunamaz.

Hakkinizdaki arama kararini Olglsiz bir sekilde gerceklestirilen ve yukarida yazili yasal
haklarinizin  kullanilmasini engelleyen Savc ve Kolluk Memurlarina "haklarinda sug
duyurusunda bulunacadinizi ve ayrica Adalet Bakanligina karsi acacadiniz tazminat davasinda
verilecek maddi ve manevi tazminat bedelinin yasa geredi kendilerine riicu edilecegini"
animsatiniz.

12) Siz veya avukatiniz arama ve el koyma islemi ile ilgili tim ivedi ihbar ve yazismalariniz
Alopost/telgraf/iadeli taahhitli mektupla belgelendiriniz. Avukathk Kanununun 76. maddesi
uyarinca, "hukukun Ustinligant ve insan haklarini savunmak ve korumakla goérevli olan"
barolara basvurunuz.

DUR - POLIS - VATANDASLIK HAKLARI

14 Haziran 2007'de Resmi Gazete'de yayimlanarak ylrirlige giren Polis Vazife ve Salahiyet
Kanunu'nda yapilan dizenlemeye gére, polis sliphelendigi kisiyi, ortada somut bir tehlike
olmasa da, olasi tehlikeyi 6nlemek icin, durdurup kimlik sorabilecek. Peki, yeni yasa polise
baska ne haklar sagliyor ve bir giin karsimizda bir polis goriirsek ne yapmamiz gerekiyor.

Bu sorularin yanitini Avukat Aynur Tuncel'den aldik.
GOSTERMEM DEMEYIN

Siz siz olun, AB'ye uyum rizgarlarindan etkilenip kimlik soran polise 'Ne kimligi', 'Sen bana
kimlik soramazsin' filan demeyin. Yasaya gore, polisin kimlik gdéstermeyen kisiyi yakalama
yetkisi var.

KiMLIK SORUN

Ancak polis kimlik sordugu kisilere, kendi kimligini gésterme ve hangi gorevi yerine getirdigini
anlatmakla yukidmli. Yani siz de ona kimlik sorabilirsiniz.

CANTA ARAYABILIR
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Polis yolda durdurup, Uzerinizi ya da gantanizi aramak isteyebilir. Buna hakki var; ama 6nce
size savciliktan aldi§i arama kararini géstermesi gerekir. Gostermezse siz sorun.

UST ARAMA KOSULU

Spor karsilasmalari, miting, konser gibi yerlerde polis, savcilik emri olmadan Ust aramasi
yapabilir. Bir binayl korumakla yikimli polis memurlari, iceri girmek isteyen kisileri arayabilir.
Direnenler, 5326 sayili Kabahatler Kanunu'nun 32. maddesine gbre para cezasi Oder.

ARABADAN INDIiREBILIR

Polis otomobilinizi supheli gorirse durdurabilir. Kolluk amirinin emri ile strictnlin Uzerini
arayabilir. Savcilik karari olmadan, kisinin elbisesini ¢cikarmasini, aracin torpido gézinin ya da
bagajinin acilmasini isteyemez, cantay! actirip icine bakamaz, elini sokup arama yapamaz.

TUTANAK TUTTURUN

Siz hakli bir neden yokken durduruldugunuzu dastindyorsaniz, polisten kimligini géstermesini
ve durdurulma nedeni hakkinda agiklama yapip tutanak tutulmasini isteyin. Bu tutanakla
hakkinizi mahkemede arayabilirsiniz.

KONUT NASIL ARANIR?

Konutlarda adli karar ile sadece gunduzleri arama yapilabilir. Arama islemine de muhakkak
Cumbhuriyet Savcisinin katilmasi gerekiyor. Kanuna goére iki kisi isleme tanik olarak katilmali.

ZORLA NASIL YAKALAR?

Polisin yazili bir adli karar olmadan kimseyi yakalama ve zorla bir yere goétiirme yetkisi yok.
Ama Kkisiyi bir daha bulamayacaksa, savcl ya da amirine ulasamiyorsa yakalama yetkisi var.
Vatandasin direnme hakki ise tartismali.

HIRSIZIN GIRDIGi EV
Polisin pesine distigl hirsiz bir eve girerse polis de pesinden o eve giremez. Eve girmesi igin
mutlaka adli karar gerekiyor.

ARSA ALIRKEN

S6z konusu arsanin imar durumunun uygunlugu, dikkat etmeniz gereken en 6nemli husus.
Saticinin s6zlU beyan degil, resmi imar durumu belgesini size géstermesi ya da bir fotokopisini
vermesi gerekiyor.

Tapu senedinde ada, pafta, parseli belirtilen arsanin size gdsterilen arsaya tekabll edip
etmedigini kontrol ettirmelisiniz.

Arsanin bagli bulundugu tapu sicil mudarligtne giderek, tapu kiatigune bakip, arsanin satisi ile
ilgili aleyhte serh olup olmadigini da kontrol ettirmelisiniz.

Alacadiniz arsa hisseli arsa ise, alinan hissenin, hissedar olunan arsa lizerinde tespitini yapmak
mumkin dedildir. Parselasyonu yapilmissa, kroki lzerinde noter tarafindan tasdik edilmek
suretiyle kime satildiginin belirlenmesi disindilebilir.

Arsa alirken yatirnm disiantldtgianden, uzman bir gayrimenkul profesyoneli ile galismakta cok
blyuk faydalar olacaktir. Aksi takdirde paraniz bosa gidebilir.

KONUT ALIRKEN

Alinacak emlakin tapu kaydi mutlaka énceden kontrol edilmeli.

Kat irtifakinin kurulup kurulmadigina, iskanin, yani yapi kullanim izninin alinip alinmadigina
dikkat edin. Eger alacaginiz gayrimenkul insa halinde ise miteahhidinin mali durumunu
arastirin.

Miteahhidin kat karsihdi yaptidi bir insaattan gayrimenkul aliyorsaniz, miteahhitle mukavele
yaparak, yaptiginiz mukaveleye bitirme tarihi ve kullanilacak malzemeleri tek tek yazarak,
gerekli miktarda tazminatlari ilave etmelisiniz.
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Alacaginiz gayrimenkul kiracili ise 6ncelikle kiraci ile yapilan kira kontratini incelemeniz,
kiraciyla bizzat gérismeniz ya da kiraci tahliye taahhidi vermis ise tahliye taahhidindeki
tarih ile kontrat tarihini karsilastirmaniz gerekir.

Satis sonrasi gelebilecek elektrik ve su gibi borglardan kurtulmak icin eski malikten, bu
borglardan onun sorumlu olduguna dair imzali bir belge alin.

Tapu islemi sirasinda alacaginiz emlakin dederini yeniden dederleme oranlarina gore
hesaplayarak beyan etmelisiniz. Clinkl beyaniniz eksikse 6denen alim satim harglari cezali
olarak size geri donecektir.

26 Eylul 2005 Pazartesi Haber Kaynagdi:http://www.remax.com.tr 2005/09/26

IKINCI EL ARACLARIN SATIS, DEVIR VE ALICISI ADINA TESCIL
ISLEMLERINDE 01.05.2010 DE BASLAYAN YENI UYGULAMA

31.12.2009 tarih ve 27449 sayili resmi gazetede yayinlanarak ylrurlige giren 5942 sayili
Kanun’un birinci maddesi geredince ( 2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu'nun 20. maddesinin
(d) ve (e) bentleri degistirildi) 01.05.2010 tarihinden itibaren tescilli araclarin her cesit satis
veya devirleri noterler tarafindan elektronik ortamda yapilmaya baslanilacaktir.

Bu amacla, araglarin satis, devir ve tescil islemlerinde goérev, yetki ve sorumluluklar bulunan
batin kurum ve kuruluslar (Emniyet Genel Mudurligu, Maliye Bakanhdi, Ulastirma Bakanlidi,
Sigorta Bilgi Merkezi (TRAMER), Tulrkiye Noterler Birligi) arasinda givenli bir bilgisayar adi
olusturulmustur.

"1 Mayis 2010 tarihinden itibaren noterlerce satis veya devri yapilacak araglar igin vergi
dairelerinden alinmis 'Ilisik Kesme Belgesi' istenilmeyecek, aracin vergi ve trafik cezasi gibi
borglari olup olmadidi satis sirasinda noterce bilgisayar Gzerinden sorgulanacaktir. Bilgisayar
sorgulamasinda aracin borg¢ kaydinin gérilmesi halinde satis islemi yapilmayarak, ilgililer vergi
dairesine yonlendirilecektir.

Yine satis veya devri yapilacak aracin trafik tescil kayitlarinda satis veya devri kisitlayic
herhangi bir kayit (haciz, rehin, ihtiyati tedbir) bulunup bulunmadidi noterlerce Emniyet Genel
Madurluga bilgisayar kayitlarn  UGzerinden sorgulanacak. Mevcut uygulamada boéyle bir
sorgulama yapilamadigindan, noterde araci satin alan kisiler adlarina tescil igin trafik tescil
kurulusuna geldiklerinde, arac¢ kayitlarinda haciz, ihtiyati tedbir gibi serhler cikabilmekte ve
maddur olabilmektedirler. Yeni uygulama ile bu tir madduriyetler ortadan kaldiriimis olacaktir.

Satis veya devir iglemi tamamlandiginda, noter tarafindan aracin alicisi adina bir ay sireyle
gecerli 'Tescile Iliskin Gegici Belge' dlizenlenecektir.

Satis veya devir islemlerinde, 20 TL maktu Ucret ile arag tescil belgesi Ucreti (46 TL) ve
gerekiyorsa motorlu arag¢ trafik belgesi lcreti (62 TL) disinda, noterce herhangi bir harg ve
damga vergisi ile posta lcreti alinmayacaktir.

Satis veya devir islemi tamamlandiginda, noter tarafindan trafik tescil kuruluslarina elektronik
sistemle bildirim yapilacak, bu bildirim Uzerine arag sahibinin miracaati olmaksizin, arag tescil
belgesi noterin bulundugu yerdeki trafik tescil kurulusunca dizenlenecektir.

Araci satin alan kisi veya kanuni vekilinin, arag tescil belgesini diizenleyen trafik tescil
kurulusuna satis tarihinden itibaren 15 glin igerisinde miracaat etmesi halinde arag tescil
belgesi elden teslim alinabilecektir. Trafik tescil kuruluglarinda da herhangi bir Ucret
6denmeyecektir.

Arag tescil belgelerini 15 glin igerisinde elden teslim almamalan halinde ise, gdnderi Ucreti
kendileri tarafindan 6denmek kaydiyla posta (APS) yoluyla ikamet adreslerine gdnderilecektir.
(Gergek kisiler icin arag sahibinin Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudirligi Adres Kayit
Sisteminde belirtilen yerlesim yeri adresine, tlizel kisiler icin ticaret sicil gazetesi, tlziik veya
diger resmi kayit belgelerinde belirtilen adreslerine génderilecektir.) Belgeler, arag sahibi ile
ayni adreste yasayan esi, resit cocuklari, babasi veya annesine teslim edilecek, bu kisilerden
hig birinin adreste bulunmamasi halinde PTT gérevlisince kapiya not birakilarak bir sonraki gun
tekrar gidilecek, yine adreste kimse bulunamamis ise belgeler 10 gin sireyle ilgili PTT
subesinde bekletilecektir. 10 gin icerisinde buradan da teslim alinmamasi halinde belgeler ilgili
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trafik tescil kurulusuna PTT tarafindan iade edilecek, arag sahibi veya vekili tarafindan buradan
elden teslim alinabilecektir.

Arac tescil belgesinin postada gecikmesi veya kaybolmasi gibi durumlarda vatandaslarimiza
herhangi bir sorumluluk yiklenmeyecek ve bu nedenle bir ceza da uygulanmayacaktir.
Belgelerin teslim asamasi PTT Genel Mudurligu ile Emniyet Genel Mudiarligld arasinda
olusturulan bir bilgisayar programiyla takip edilerek, ilgilisine ulasip ulasmadidi ile ne zaman
teslim edildigi izlenecektir. Belgenin kayboldugunun arac satin alan vatandaslarimizca ilgili
trafik tescil kurulusuna bildirilmesi ve kayitlardan da bu durumun dogrulugunun anlasiimasi
halinde Ucret alinmaksizin yeni bir belge diizenlenerek vatandaslarimiza teslim edilecektir.

Haciz, misadere, zapt, buluntu, trafikten men gibi nedenlerle; icra miduarlikleri, vergi dairesi
muduarltkleri, milli emlak muadirlikleri ile diger yetkili kamu kurum ve kuruluslan tarafindan
satilan araglarin alicilan tarafindan bir ay igresinde miracaat edilip adlarina tescil belgesi
almamalar halinde ilgili trafik tescil kurulusunca adlarina resen tescil islemi yapilacaktir.
Ayrica, bir ay icerisinde adlarina tescil belgesi almayan kisilere 130 TL idari para cezasi
uygulanacak ve bu araglar aliclari adina tescil belgesi cikarilincaya kadar trafikten men
edilecektir.

Araclarin satis ve devir islemleri disinda tadilat, renk degisikligi, unvan degisikligi, trafikten
cekme, hurdaya ayirma, zayii veya yipranmadan dolayl belge yenileme gibi islemler igin
mevcut uygulamada oldugu gibi aracin dosyasinin bulundudu trafik tescil kurulusuna miracaat
etmek zorunlulugu kaldinimakta olup, bu islemler herhangi bir trafik tescil kurulusunda
gerceklestirilebilecektir.

01 Mayis 2010 tarihinden 6nce yapilmis noter satislarina istinaden alici adina yapilacak tescil
islemleri, plaka dedisikligi yapilmaksizin alicinin yerlesim yeri adresinin bulundugu yerdeki
trafik tescil kurulusunda yapilacaktir.

YENI SISTEMIN GETIRECEGI FAYDALAR

"Mevcut sistemde noterde satisl yapilan bir aracin yeni alicisi trafik tescil kurulusuna gidip araci
Uzerine tescil ettirmedigi durumlarda, bu aracla ilgili vergi ve trafik ceza borglar ile diger
tebligatlar saticiya génderilmektedir. Yeni sistemde aracin satisi ile birlikte ayni anda tescili de
gerceklestirileceginden, bu konuda yasanan madduriyetler tamamen ortadan kalkacaktir.

Yine, noterde satin veya devir alinan aracin tescili i¢in trafik tescil kuruluslarina miracaat
etme, belge ibrazi ve form doldurma zorunlulugu ortadan kalkacagindan, vatandaslarimizin bu
islemler icin harcadiklari is glicli, zaman ve maddi kayiplar da ortadan kalkacaktir."

YENI SISTEMLE BiRLIKTE ELDE EDILECEK KURUMSAL KAZANIMLAR

Ulkemiz genelinde 568 trafik tescil kurulusumuzda yaklasik 4 bin 600 personelimiz
calismaktadir. Trafik tescil kuruluglarimizda yapilan tim islemlerin ylzde 35 ini, tescil
islemlerinin ise ylzde 55 ini ikinci el arag satiglan ile ilgili tescil islemleri olusturmakta olup, 1
Mayis 2010 tarihinden itibaren vyaklasik bin 500 personel karsihdl isglici tasarrufu
saglanacaktir.

Araglarin baska bir trafik tescil kurulusuna nakil gittigi durumlarda gdénderilen ve Ek-9 adi
verilen form uygulamadan kaldirilmis olup, yillik ortalama 600 bin aracin nakil oldugu
dusunuldigunde, posta masrafi olarak 450 bin TL. tasarruf saglanmis olacaktir.

Mevcut uygulamada araglarin tescil islemlerinde kullanilan miiracaat ve islem formunun (Yillik
ortalama 2.000.000 adet) bir sureti aracin vergi kaydi igin vergi dairelerine posta veya elden
gonderilmekte olup, yeni uygulamada bu formlar kaldirilarak, bilgilerin vergi daireleri ile diger
ilgili kurum ve kuruluslara elektronik sistemle aktariimasi saglanacaktir. Bu sayede gerek tescil
kuruluslarimizda, gerekse vergi dairelerinde ¢cok énemli oranlarda is gicli kazaniminin yaninda
posta ve diger giderlerden de tasarruf saglanacaktir.

568 trafik tescil kurulusumuzda sayilan binleri gecen bilgisayar, yazici ve benzeri cihazlar ile
bunlarda kullanilan kagit, toner ve kartus gibi malzeme giderlerinden de ¢ok 6nemli oranda
tasarruf saglanacaktir.

Satis veya devri yapilan aracin tescili de ayni anda yapilacagindan, mevcut uygulamada
yasanilan hukuki problemlerde 6nemli oranda ortadan kalkacagindan mahkemelerle, icra
daireleri ve gesitli kurum ve kuruluslarla yapilan yazismalarda azalacaktir.
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Ayrica, mevcut uygulamada zaman zaman yasanilan sahte bilgi, belge ve evraka dayali satis
ve tescil islemleri de dnlenmis olacaktir."

IKINCI EL OTOMOBIL ALIRKEN DIKKAT
08.04.2009 Hurriyet

Cukurova Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Makine Mihendisligi Bolimi Baskani
Prof. Dr. Kadir Aydin, OTV indiriminin hareketlendirdigi otomotiv piyasasinda 6zellikle ikinci el
arac aliminda madduriyetle karsilasiimamasi icin kaporta, gérinim ve motorunun sesi gibi
cezbedici unsurlardan ziyade “geng” islemi konusunda duyarl olunmasi gerektigini bildirdi.

Aydin, Ulkemizde bircok kisinin ikinci el otomobil satin alirken dis gorinltsini inceledigini,
darbeli olup olmadigi sordugunu ve motora bakmayi yeterli gordiigiini animsatti.

Satin alinacak aracin bir tamirciye gosterilmesinin dogru olmadigini belirten Aydin, bu durumun
bircok detayin gbézden kagmasina yol agtigini bildirdi.

Aydin, OTV indiriminin ardindan ikinci el otomobil piyasasinin hareketlendidini, ancak buna
paralel olarak da son zamanlarda motor ve sase numarasi dedistirilerek “ceng” islemi yapiimis
ve kiralanan araclarin oto pazarlarinda satildigi yoniinde yaygin duyumlar aldiklarini ifade etti.
Bu otomobilleri alan kisilerin ise daha sonra maddur durumda kalabildiklerini anlatan Aydin,
sunlar kaydetti:

“Bu nedenle ara¢ satin alinirken kaporta, goériinim ve motorun sesinden ziyade bilgisayarl
ortamda test yaptirilmasina 6zen gosterilmeli. Otomobilin calinti olup olmadigi ve ¢encg islemine
tabi tutulup tutulmadigini anlamak icin motor ve sase numaralari kontrol edilmeli. Bunun iginde
aracglar satin alinmadan 6énce servis veya universitelerin laboratuarlarinda bilgisayar ortaminda
teste tabi tutulmali.”

Aydin, bilgisayarli ortamda yapilan testlerde otomobilin birgok cihaza baglanarak detayh bir
sekilde kontrolden gegirildigini de ifade ederek, “Aracin, motor gicl, yipranma pay! ve asinma
durumu belirleniyor. Kaportanin dedisen parcalari ve hangisinde boya olup olmadidi, kazaya
karisip karismadigi kontrol edilip, benzin ve fren hidroligi, sase, amortisorler ve elektrik aksami
gibi bitin bélumler titiz bir sekilde inceleniyor” dedi.

Aydin, bu testlerin aracin yasina ve motor glicine gbére 150-200 TL arasinda dedgisen
fiyatlardan yapildigini ve yaklasik 3 saat strdigtnd bildirdi.

Sorunsuz bir devir teslim igin bu islemlerin mutlaka yapilmasi gerektigini vurgulayan Aydin,
maddur durumda kalindiginda hem paradan hem otomobilden olmanin yani sira ayrica avukat
tutulmasi ve adli slrecin yarattigi sikintilarin da 6niine gecilmis olacagini belirtti.

Prof. Dr. Aydin, alinacak ikinci el otomobillerin sicil kaydinin yani sira distk kilometreli
olmasinin, dizel ise enjeksiyon ve pompanin saglam olup olmadiginin incelenmesinin, ayrica
kaportada c¢lUrime boyada ise kabarma sorununun, diz vyolda aracin saga sola cekip
gekmediginin, fren balatalarinin saglam olup olmadiginin 6nemli olduguna dikkati gekti.

Tam bunlarin ardindan fiyatinin da uygun olmasi durumunda aracin alinabilecedini anlatan
Aydin, “Aldiktan sonra da ilk olarak aracin bujileri ve yadinin dedistirilmesi yararl olacaktir”
uyarisinda bulundu.

ALACAGINIZ 2.EL OTOMOBILIN HASARI VARSA BILGILERI BIR SMS
ILE CEBINIZDE!

Trafik Sigortalan Bilgi Merkezi (TRAMER), ikinci el araba alacaklarin cep telefonlarindan
gonderecekleri bir kisa mesajla aracin daha o6nceden hasarli olup olmadigi konusundaki
endiselerini gidermelerini saghyor...

5664'e bir kisa mesaj géondermek yeterli!

"HASAR" yazip bir bosluk birakarak aracin plakasini TURKCELL 5664'e kisa mesaj olarak
gonderdikten sonra ilgili tim bilgiler plaka dedismis olsa bile birkag saniye iginde cep
telefonuna geliyor. Verilen bu hizmete karsilik 7 SMS yani 14 kontér aliniyor.
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TRAMER, hasarlarin yani sira trafik kazasina karisanlarin kendi aralarinda tuttugu Kaza Tespit
Tutanadi sonuglarinin da bir mesajla 6grenilmesini sagliyor. Bunun igin de kaza yapan arag
sahibinin "KAZA" yazip bosluk biraktiktan sonra arag¢ plakasini girerek yine TURKCELL 5664'e
gondermesi yeterli. Ayni sekilde kaza raporunun cikip gikmadidi, giktiysa kusur oranlari bu
mesajla cep telefonuna geliyor. Bdylece kaza yapan siriclnin sigorta sirketinden bilgi almak
icin ugrasmasina gerek kalmiyor. Bu hizmetin bedeli ise 5 SMS yani 10 kontor.

Poligeniz var ama unuttunuz

Zorunlu trafik poligesinin ya da kasko sigortasinin yirtrlikte olup olmadigi, kasko sigortasina
uygulanan hasarsizlik indirimi gibi konularda da kisa mesajla bilgi alinabilecek. Bunun igin de
"TRAFIK" ya da "KASKO" yazip bosluk biraktiktan sonra aracin plakasini girerek ayni mesaj
numarasina géndermek yeterli.

Trafik kazasi magdurlarina miijde!

Trafik kazasi maddurlarinin hasari hangi sigorta sirketinden tahsil edeceklerini 6grenebilmeleri
icin "MAGDUR" yazip, bosluk birakarak TC kimlik humarasini girdikten sonra TURKCELL 5664'e
gbndermeleri yeterli.

1SS1IZLIK SIGORTASINA NASIL BASVURULUR

Issizlik 6deneginden yararlanmak igin isyerinden alacaginiz isten Ayrilma Bildirgesi
ile birlikte, isyerinizin bagh bulundugu ISKUR ’‘a basvurmak gerekiyor.

Bunu da isten ayrilma tarihini izleyen ginden itibaren 30 gun iginde yapmak sart.

Peki, 6demeler nasil yapiliyor? Kimler issizlik o0denedinden vyararlanabiliyor? Yenibiris.com
arastirdi. Iste cevaplari...

Issizlik 6deneginden kimler yararlanabilir?

Kendi istek ve kusurlan disinda issiz kalanlar yararlanabilir.
UC YILDAN AZ CALISANA iSSizLiK ODENEGI YOK

Ne kadar prim 6édemis olmak gerekli?

Issizlik sigortasindan yararlanmak icin isten ayrilma tarihinden geriye doéniik olarak son 3 vyil
icinde en az 600 gin prim 6demis olmak gerekiyor. (Son 120 giin kesintisiz olacak.)

Ne kadar siire ile 6deme yapiliyor?

Sigortali issizler prim ddeme sirelerine gére en az 180, en fazla 300 gun siire ile 6édenek
alabiliyor. Bu sire iginde kendileri ve gecgindirmekle yikimli olduklar aile fertleri hastalanirsa
saglik hizmetlerinden de yararlaniyorlar.

Son 3 yil iginde en az

- 600 giin galismissa 6 ay,

- 900 giin galismissa 8 ay,

- 1.080 glin galismigsa 10 ay sire ile igsizlik 6denegi ahyor.
Issizlik 6denegi nasil hesaplanir?

1. Gunluk igsizlik 6denegdi, sigortalinin son dort aylik prime esas kazanglar dikkate alinarak
bulunacak gilinlik ortalama net kazancinin ytzde ellisi olarak hesaplaniyor.

2. Bu sekilde gunltuk olarak hesaplanan issizlik 6denegi aylik olarak her ayin sonunda kisiye
6deniyor. (Issiz adina acilacak banka hesabina havale ediliyor.)

3. Igsizlik 6denedi damga vergisi hari¢ herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulmuyor.
Hangi durumlarda kisi issizlik sigortasindan yararlanamaz?

- Kendi istegiyle istifa ederse,
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- Ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan halleri nedeniyle isten cikarilirsa, (6rnedin hirsizlik
yaparsa)

- Isverenden izin almaksizin veya hakl bir nedeni olmaksizin ardi ardina iki giin veya bir ayda
Uc isglind isine devam etmezse,

- Yapmakla 6devli bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildigi halde yapmazsa,

- Kendi istedi veya savsaklamasi ylzlinden isin glivenligini tehlikeye disirirse igsizlik 6denegi
alamiyor.

'BILINMEYENI' BILMEDEN ARAMAYIN

Bilinmeyen numaralar Gzerine hizmet veren cagr merkezleri, farkli Gcretlendirmeler yapiyor.
Bazilar 6 saniyede, bir b6limU de dakikada bir Gcretlendirmeyle hizmet sunuyor.

AA muhabirinin aldigi bilgiye gore, son glinlerde televizyon kanallarinin reklam kusaklarinda
tanitimlarini agirlik veren cagri merkezi hizmeti veren firmalar arasindaki rekabet hizland.

GSM operatorleri, sabit hat telefon firmalan ile bilinmeyen numara hizmeti veren firmalar
arasindaki bu rekabet tuketiciye daha ucuz bilgi alabilmenin 6nind acti.

Bilinmeyen numaralar Uzerine kurulan cagri merkezi firmalari, yasanan bu rekabet ortaminda
tlketicisine farkl Gcretlendirme yapiyor. Bu yltzden, firmalarin sundugu hizmetin kalitesi kadar
Ucretlendirmesi de 6nem tasiyor.

Tuketiciler, bu servisleri aradiklarinda bilinmeyen numaralar kadar nodbetci eczaneler, polis
merkezleri, cilingir, itfaiye ve ambulans hizmetleri hakkinda da bilgi alabiliyor.

Tiurk Telekomlnikasyon Kurumundan "Rehberlik Hizmeti Lisansi''ni Nisan 2008'de alan, Turk
ve yabanci ortakhdi ile kurulmus bir rehberlik ve cagri merkezi hizmeti firmasinin '"11824"
cagrni merkezini cep telefonundan arayanlar, tim vergiler dahil dakikasi 1,24 lira 6dlyor. Tiurk
Telekom'dan arayanlar igin ise dakikada 0,980001 liralik Gcretlendirme yapiliyor. Firmanin
Ucretlendirmesi 6 saniyede bir olarak gerceklesiyor.

Diger bir firmanin cagr merkezi olan '"11880" numarasini GSM operatérleri ve sabit hat
telefonlarindan arayanlar ise vergiler haric dakikasina 83,5 kurus &ddyor. Firma,
Ucretlendirmeyi 60 saniyede bir yapiyor.

Baska bir firmanin hizmet sundugu "11818" numaralar cagri merkezini Tirk Telekom'dan
arayanlar ise dakikasina 70 kurus 6derken, Avea ve Vodafone'den arayanlar 106 kurug veriyor.
Ucretlendirme 6 saniyede bir yapiliyor.

Turkcell ile henldz anlasmasi olmayan firma, kontdrli hatlar icin Avea'larda 10,5 saniyede,
Vodafone'lerde ise 10 saniyede bir kontér Gcret aliyor.

GSM OPERATORLERININ SERVISLERI

Bu arada, GSM operatérleri de kendi numaralariyla ilgili bilgi verebiliyor. Avea'nin bilinmeyen
numaralar servisi olan 11855'i aramak, Avea faturali hatlar icin vergiler dahil dakikasI 72,71
kurus, faturasizlar icin ise dakikasi 8 kontdr seklinde Gcretlendiriliyor.

Turkcell'in fatural cep telefonundan 11832'ye yapilan aramalarin lcreti dakika basina 4 SMS/8
kont6r olarak belirlendi. Diger mobil operatér ve sabit hatlardan 11832'ye yapilan aramalarda
ise operatérlerin belirledidi tarifeler Gzerinden lcretlendirme yapiliyor.

Vodafone'dan 11842, 11832, 11855 numarali servisleri arayanlar ise KDV dahil, OiV harig
olacak sekilde dakikasina 0,56 lira Ucret 6diyor. 11811'i arayanlar ise dakikasi 0,646782 lira
(KDV dahil, OIV harig) 6demede bulunuyor.

IMEI

Cep telefonunuzda, *#06+# tuslayarak ekranda ¢ikan IMEI numarasini bir yere kaydedin. Gelen
bilgilere gore telefonunuz kaybolursa bu numara ile bulunabilme olanagi yiksek. Bu numara
GSM kartinizda degil, telefon lizerinde tutuluyor ve eder GSM sebekeniz de bunu destekliyorsa,
merkezden telefonunuza takili olan GSM kartinin telefon numarasi tespit edilebiliyormus.
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Boylece telefon hirsizi, sizin telefonunuza yeni bir GSM kartini kullanirsa ona telefon
numarasindan ulasma olanadiniz oluyormus.

CEP TELEFONUNUZ KAYBOLURSA

Kaybolan cep telefonunuz nasil kullanim disi yapabilirsiniz? Cebinizin seri no'sunu kontrol
etmek icin ( * # 0 6 # )tuslayin. Ekraninizda 15 numarah bir kod belirecektir. Bu numara
cebinizin kendine has (IP) numarasidir. Bir yere yazin ve emin bir yerde saklayin. Cebinizin
calinmasi durumunda cebinizin hattini saglayan servise telefon edip bu kodu verin. Boylece
cebinizi bloke edebilirler. Hirsiz sim kartini degistirse bile telefonunuz asla calismayacaktir. Her
kim caldiysa cebinizi kullanamayacak veya satamayacaktir.

Eder herkes bunu yapsaydi cep telefonunu calmanin anlami kalmazdi. Telefon firmalar bu
konuda insanlari bilgilendirmemekle hirsizlara galma cesareti veriyorlar. Herhalde yeni satis
artislarini disiinerek hirsizliga ortak oluyorlar.

CEP TELEFONUNUZ CALINIRSA

Cep telefonunuz mu kayboldu? Kimseye yar etmemek igin basit bir yolu var.

Cep telefonunuz calindiysa ya da kaybolduysa Telekomiinikasyon Kurumu'nun Bilgi ve Ihbar
Merkezi'ni arayip telefonunuzu kullanima kapatabilirsiniz.

Cep telefonunuz calindiysa ya da kaybolduysa Telekomiinikasyon Kurumu’nun 0 312 2322323
numarah Bilgi ve Ihbar Merkezi'ni arayarak telefonunuzu ve hattinizi kullanima kapatabilirsiniz.
Boylece cihaza gelen “cihaz CALINTI'dir” mesaji ile kullanima kapatilan telefonu baskasinin da
kullanmasina izin vermeyin.

Cihazi galinan, yagmalanan, cihazini kaybeden veya her ne suretle olursa olsun rizasi disinda
elinden gikan kisilerin 6ncelikle cihazinin elektronik haberlesme badlantisinin kesilmesi igin,
telefonu kullanan hat sahibinin, Kurumun Bilgi ve Ihbar Merkezi’'ne cihazin imei numarasini ve
hat bilgilerini dogru sekilde vermesi gerekir.

ihbar sirasinda kisinin vermis oldugu bilgiler, dogrulanmak (zere ilgili GSM isletmecisine
iletiliyor. Kisinin verdigi bilgilerin dogrulanmasi halinde cihaz haberlesmeye kapatiliyor. Bu
dodrultuda kapatilan cihazlara, ilgili GSM isletmecisi tarafindan “YASAL UYARI IMEI nolu cihaz
CALINTI'dir. En yakin kolluk kuvvetine teslim ediniz” iceriginde mesaj génderiliyor.

Bilgi ve Ihbar Merkezi’ne verilen bilgilerin dogrultusunda cihazin kullanima kapatiimasi igin
cihazinizin beyaz listede (mevzuata uygun bir sekilde ithal edilerek veya yurt icinde Uretilerek
Kuruma bildirilen, basvuru siresi icinde kayit altina alinan, haklh mazeret nedeniyle basvuru
suresini gegiren cihazlarin kullanicilan tarafindan yapilan basvurular Uzerine kayit altina alinan
cep telefonlar) yer almasi gerekir.

ihbarda bulunulduktan sonra cihaza ait IMEI numarasi http://mcks.tk.gov.tr/node/19
adresinden sorgulandidinda “galinti ihbari yapilmis cihaz” olarak gorinir. Ihbar dogrulandiktan
sonra yapilan sorgulamada ise s6z konusu ifade “calinti cihaz” ibaresine dénusur.

Telekomiinikasyon Kurumu’nun Bilgi ve Ihbar Merkezi, cihazin sadece elektronik haberlesme
badlantisinin kesilmesine veya acgilmasina yetki sahibi olup, telefonlari bulmak ve ilgili kisiye
teslim etmek gibi gérevleri bulunmuyor. Bunun igin cihazi galinan veya kaybolan kisinin ayrica
Cumhuriyet Bassavciliina dilekgeyle basvurmasi gerekiyor.

Ihbarinizi ancak ihbarda bulundugunuz yéntem ile iptal edebilirsiniz. Ornedin, telefon ile
alinmig bir ihbar sonucu kapatilan cihaz; ihbarda bulunan kisinin aramasi ve kimlik bilgilerinin
dogrulanmasi halinde haberlesmeye acilir. Savcilik talimati ile haberlesmeye kapatilmis olan
cihaz ise savcilik talimati olmaksizin agilamaz.

KAPATMA BASKA SEY, IPTAL BASKA SEYMiS
Telefon, kablo TV ya da ADSL hattini “iptal” ettireceklerin dikkatine.

Merhaba arkadaslar,
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Bir buguk sene 6nce evimden tasindim. Telefon, ADSL, kablolu TV'yi kapattim. Tasindigim eve
yeni telefon ve ADSL baglandi. Gegen hafta Turk Telekom’un avukati oldugunu sdyleyen bir
sahis beni aradi, kapattigim telefonun 445 TL. borcundan dolayi icraya verildigimi, 6demedigim
takdirde haciz yapilacagini sdyledi. Borcun nereden kaynaklandigini sordum, o da telefonu
kapatmissiniz sabit lcretleri 6dememissiniz borcundan dolay! telefonunuz kapanmis, adresinize
mektup gonderdik size ulasamadigimiz icin de icraya verdik dedi.(bir bucuk sene bekliyorlar,
teknolojinin imkanlarini kullanarak bana ulasmak akillarina simdi geliyor)

Isin 6zeti,

Kapatma: numarayi ileride kullanabilirim
Iptal: numarayi hi¢ kullanmayacagim
Farkl anlamlan olan iki kelime.

Ben belki on kere telefon kapattim, bu gine kadar iki kelimenin anlam farkindan dolayi
borclandinimadim. Demek ki,(iptal ve kapatma) iki ayri form var ve goérevli sahislar tarafindan
da ikaz edilmedigimiz icin boyle bir durumla karsilasiyoruz. Telekom’da binlerce vatandas
kapatma madduru.(Sisli'de goériinen 2000 kisi)Tlrkiye genelinde kag kisi oldugunu tahmin
etmek zor degil.

OTO_MATiK SANTRALLERDE DAHILI NUMARAYI OTOMATIK OLARAK
CEVIRME

Diyelim ki bir arkadasinizi arayacaksiniz ve numarasi 0312 432 10 98 den 1234 gibi bir
numara, o zaman hemen cep telefonunuza sunu yazin: 03124321098p1234 Bu aradaki (kliglik
p) isareti duraklama igindir. Yani once ilk rakamlar gevrilecek ve (p) de beklenecek kars! taraf
telefonu actiktan bir kag¢ saniye sonra kalan numara tuslanacaktir. (p) isaretini nasil mi
yaplyorsunuz? * isaretine bir muddet basili tutun

CEVAPSIZ ARAMAYA GERI DONERKEN DIKKAT
Tanimadidiniz telefon numaralarini kesinlikle geri aramayin.
Onemli. 393 6n koduna dikkat.

Cep ya da Sabit telefonunuza +39319326 ile baslayan numaralardan (+39319326xxxx) gelen
cevapsiz aramalar *dikkate almayiniz ve kesinlikle geri aramayiniz.

*Yeni bir dolandiriciik yéntemi olan bu yéntem ile telefonunuz bir kez caliyor ve kapaniyor. Siz
cevapsiz cadriyl goérdiginizde numaray! geri ariyorsunuz. Karsiniza gikan ve cesitli dillerde
konusan robot ile yaptidiniz gorismenin *dakikasi 50%$* civarinda bir rakam olarak
kullandidiniz hattin faturasina ekleniyor.

I'! Bu arama tamamen yasal oldugu ve aramayi siz yaptiginiz igin kesinlikle itiraz etme sansiniz
bulunmamaktadir. !!!

* Not: Bu amagla kullanilan ve su ana kadar saptanmis numaralardan bazilar asadidaki gibidir:
393-105-7384
393193260006
393193260016
393193260024
393193260030
393193260039

TURKCELL ISTENMEYEN MESAJLARDAN KURTULMA

Cep telefonuma devamli sagma sapan saatlerde gelen bar, banka, belediye vs. Mesajlarindan
Turkcell musteri hizmetleri ile yaptigim uzuuuuun bir telefon konusmasi sonucu kurtulma
yolunu 6grendim.
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Gelen mesaji 2780 'e forward ederseniz artik o servisten mesaj gelmiyor.

TURKCELL'ILERE "NEREDEYIM" BILGISI

Uludag ‘da hic ylizinden gencecik bir can kaybettik, blrokrasinin tozlu kanunlar cana mal
oldu. Simdi bu bilgi geldi, hep geg akillari baslarina gelir zaten. Aklinizda olsun, yayin lltfen...

Bunu bizzat denedim, 15 saniye sonra falan cevap geliyor.
Turkcell abonelerine bir servis yapildi. Su an aktif.

ACIL ya da NEREDEYIM yazip 7777 veya 2222 numarasina mesaj gonderirlerse, kendilerine
asagidaki mesaj gonderiliyor. Normalde 2sms/4 kontdr. Fakat kontoérii olmasa da mesaj
gonderiliyor.

Turkcell 'lilerin bilmesinde fayda var.

BULUNDUGUNUZ BOLGE

Istanbul, Kadikdy, Icerenkdy, Karaman Giftlik Yolu Caddesi
COGRAFi KONUMUNUZ

(40derece 58dk 44sn Kuzey,29derece 06dk 22sn Dogu)
SIZE EN YAKIN NOKTALAR

Tem Biiro Amirligi 103m(+902164104113), Ozel Avicenna Hastanesi 225m(+902165741000),
Infotech Bilisim ve iletisim Teknolojileri A.S. 32m(+902165740505)

Polis Imdat 155, Alo Jandarma 156, Hizir Acil 112, Itfaiye 110

KAYBOLANIN IMDADINA '112' YETISIYOR
TUM VATANDASLARIN DIKKATINE!

ASAGIDA VERiLMi§ YARDIM NUMARALARINI MUTLAKA TELEFONUNUZA KAYDEDIN.
HAYATTA HER SEY INSANIN BASINA GELEBILIR.

Tlrkiye'de iki hafta 6nce herkesin ylredini burkan talihsiz bir olay yasandi. Uludag'da kayak
yaparken yolunu kaybeden gencin donarak hayatini kaybetmesi, buttn lkeyi Gzuntlye bogdu.
Cep telefonundan ailesi ve arkadaslarini aramasina ragmen kayip gencin yeri ancak 10 saatte
tespit edilebilmisti. Sinyal takibi icin savcidan izin alma mecburiyeti, gecikmeye gerekce
gosterildi. Ancak bitlin bunlar yasanmayabilirdi. Clink( aninda adres tespiti yapilmasina imkan
taniyan bir sistem var. Ama bilinmedigi icin kimse faydalanamiyor. Herhangi bir sebeple 112
Sihhi Imdat, 155 Polis imdat veya 156 Jandarma Imdat'i sabit hat veya cep telefonuyla
ararsaniz iki dakika icinde bulundugunuz nokta belirleniyor. Ustelik savci izni gibi birokratik
engeller de yok. Buna imkan taniyan dlizenleme 3 ay 6nce yasalasti. 10 Kasim 2008'de
ylrtrlige giren Elektronik Haberlesme Kanunu'nun 31. maddesi, acil numaralari arayan kisiye
ait yer tespit bilgisinin, telefon operatérleri tarafindan ilgili birime aninda aktarilmasini
ongoriyor.

Yani Uludag'da kaybolan Umit Ozgen(21), arkadaslari yerine 112'yi arasaydi, daha gabuk
kurtarilabilirdi. Telekominikasyon Kurumu, konum belirleme imkaninin kaybolan kisilerle sinirh
olmadigini vurguluyor. Yangindan saglk sorunlarina, trafik kazasindan gasba kadar hangi
sebeple olursa olsun acil humarayi arayan herkese gok kisa siirede ulasmak mimkin. Bunun
icin su numaralardan birini gevirmek kafi: 110 Yangin ihbar, 112 Sihhi imdat, 151 Kiyi
Emniyeti, 155 Polis Imdat, 156 Jandarma Imdat, 157 Insan Ticareti Magdurlarina Yardim ve
ihbar Hatti, 158 Sahil Givenlik, 159 Alo Karayollari, 168 Tiirk Kizilayl ve 177 Orman Yangin
Hatti. Acil aramalar konusunda gindemdeki bir baska proje ise Amerika'da uygulanan tek
numara sistemi. Bltldn yardim ve ihbar hatlarinin 112'de birlestirilmesi planlaniyor. Sistem ilk
Antalya'da devreye girecek.

Basarili olunursa llke geneline yayilacak.

5809 sayil Elektronik Haberlesme Kanununun 31nci Madde son fikrasi asagidaki gibidir:
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"(4) Ankesorll telefon hizmeti kullanicilan da dahil olmak Gzere, kamu kullanimina agik telefon
hizmetinden faydalanan kullanicilar, herhangi bir licret 6demeden 112 ve Kurumca belirlenen
diger acil cagr numaralarini gevirerek acil gagriya cevap vermekle yetkili kurulusa erisme
hakkina sahiptir.

Kurumca belirlenen esaslar cergevesinde isletmeciler (icretsiz olarak, kullanicilarin 112 acil
c¢agri numarasina ve Kurumca belirlenebilecek diger acil gagri numaralarina sunmakta olduklari
hizmetin kapsam ve kalitesine uygun olarak erisimlerini saglamak ve acil yardim talebinde
bulunan kullanicilarin yerlerini tespit ederek ilgili kurulusa bildirmekle ytkamltdar."

ALO 174
Yeni yilda Tarim Koy isleri Bakanlidi yeni bir uygulamaya gecti. ALO 174 gida hatti.

Bu hat ne ise yarar: aldiginiz gidalarda karsilastiginiz tim sorunlar bu hatta iletebilirsiniz.
Restoranlarda, kafelerde yasadiginiz gida ile ilgili bir sikintiyi, Gretim izni olmayan urtnleri,
gidamizdan yabanci bir madde cikinca, sadliksiz tretim yapan isletmeleri, saghgimizla oynayan
para hirsi ile tiketicilerini umursamayan gida isletmelerini, mevcut gida mevzuatina uymayan
gida Uretenleri kisaca sizi tiksindiren ben bunu yiyemem dediginiz tim gida ve sorunlarini
bildirebilirsiniz. Alo gidayl arayinca sizi kibarca dinleyen bir yetkili bulacaksiniz. O sizin
sikayetinizi kaydedecek ve ilgili birime iletecek. Tarim Bakanligindan yetkililer de denetime
gidecek. Elinizde yabanci madde gikmis bir urun varsa ve sikayetiniz bu urun ise bu trini de
saklayin yetkililer bunu isteyebilir. Ve tim bu sureci www.alo174.gov. tr adresinden takip
edebileceksiniz. Bilingli bir tiketici olmali, glvenilir gida hakkimizi talep etmeliyiz.

HABERIN VAR MI?

Cumartesi gecesi 11.30 civari yedgenimi yiksek ates ile Anadolu Saglik'a gotirdik. Gece 3.00'e
kadar misaade altinda tuttular ve tabii ki bir recete ile hastaneden ayrildik.

Deneme amach telefona kaydettigim ekte yer alan numarayl aradim hemen (444 77 24), o
saatte noObetgi eczane aramanin glcliguna bilirsiniz. Cok nazik bir telefon go6riismesi
gerceklestirdik. Ilacin bilgileri alindi, kontrol edilip ve hemen bilgi verilecegi sdylendi.

Belirttikleri stirede (10 dakika gecikme igin bile arayip haber verdiler) verilen antibiyotigi
adresimize ulastirdilar.

Bu arada bir ara kurye de ilaci nereden temin ettigini, o an nerede seyrettigi ve adres kontrolu
icin de aradi ve gece kapimiza ilag ulasti.

Cok glizel bir hizmet.

Bu isin altina Aktif Dagitim imza atmis. Ila¢ parasi + 15 YTL (Gece 15 - Giindiiz 10 YTL) ile
nerede olursaniz olun ilag elinizde. Normalde kurye ile verilen ¢ok pahali bir hizmet ama
kuryenin verdigi bilgiye gére misteri memnuniyeti icin baslanilan bir hizmet.

Umarim ayni kalitede hizmet vermeyi strdurrler.

Gece yarisi, hasta bir gocuk igin verilen ilaci temin edebilmek kadar insani o saat memnun
eden baska bir sey yok.

Umarim hig ihtiyaciniz olmaz ama numarayi hemen kaydetmekte yarar var: 444 77 24

YANIGIN USTUNE DIREKT BUZ KOYMAYIN

BUylk veya kulglk yanik, herkesin basina gelebilir. Evde, isyerinde ya da trafikte, siz veya bir
yakininiz yanabilir. Tlrkiye yanik vakalarinin sik yasandidi Ulkelerden. Yaniklar kiglk ve
ylizeysel de olsa can yakar. Bazi yaniklarin ise telafisi mimkiin degil. Ozellikle bebekler ve
cocuklar, genellikle de dikkatsizlik ve tedbirsizlik nedeniyle ciddi yaniklar yasiyor. Yasamlari
kurtulsa bile yillar siiren ameliyatlar maratonu bagsliyor. Yaniklar konusunda yasanan en ciddi
sorun, bu yaralilarin tedavi edildigi merkezlerin azhdi. Yaniga muidahalede ilk adim Ustline
soguk su tutmak. Asla yogurt, dis macunu, yag sirmeyin, dogrudan buz koymayin. Buz bu kez
soguk yaralanmasina yol acar.

ELLE SONDURMEYE CALISMAYIN
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Istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Plastik Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Bdlimii
Uzmani Prof. Dr. Oduz Cetinkale, yaniklarin énemli bir béliminln yangina midahale sirasinda
olustugunu belirtiyor, "Yangin séndliremeyecediniz boyuttaysa mucadele etmek yerine, hemen
oradan uzaklasin" diyor.

Ayrica:

Elbiseler tutustugu zaman elle séndliirmeye calismayin. Bu el yanik ve yaralanmalarina yol
aglyor.

Yanmaya maruz kalanin (elbiseleri tutusmussa) dik pozisyonda kosmasi, alevlerin yukar
cikarak agiz ve boyun bodlgesini daha fazla yakmasina neden olur. Yangini yatar pozisyonda bir
ortlye sarinarak veya suyla séndirmek gerekiyor.

Pansuman yapilacak merkeze ulasana kadar asagidakileri unutmayin:

Yangini séndirdikten sonra ilk dakikalarda 6zellikle, yanik bolgelere "soguk uygulama" blylk
6nem tasiyor. Ancak buzlu su ya da buz kullanilmamasi gerekiyor. Buz, sicak yaralanmasindan
sonra bir de sodguk yaralanmasina yol aciyor. Buzdolabindaki su ya da musluk suyu da
yetebilir.

Bir diger yol da mutfakta kullanilan seffaf stre¢ filmleri yanik bolgesine tek ya da cift kat
sarmak, bunun Ustline soguk uygulama yapmak.

Yaklasik 15 dakikalik soguk uygulamanin ardindan da yanik igin kullanilan bir pomat strdn.
Yanik yarasina yodurt, dis macunu ve yag siirmek kesinlikle yanlis.
Cocuklarda ylzde 10 yanik bile éldiriyor

Bazi basit yaniklari, yukaridaki énlemlerle doktora gitmeden tedavi etmek muimkin. Ciddi
yaniklarin ise dodgru ve zamaninda tedavi edilmemesi 6lime neden olabilir. Yliz, g6z, g6z
kapadi, ellerin yanmasi estetigin o6tesinde fonksiyonel sorunlari beraberinde getirebilir.
Cocuklarda yanik vicut ylzeyinin ylzde 10'unu gectigi, eriskinlerde de ylizde 15-20 gibi
rakamlari buldugu zaman hayati tehlike baslhyor.

Yeni merkezlere ihtiyac var

Hayati tehlikesi bulunan yanik yaralanmalilarin hastaneye yatirilarak tedavi edilmesi gerekiyor.
Ancak maalesef yeterli sayida ve yatadi bulunan merkez ihtiyac karsilamaktan uzak. Yanik
yaralilar hastane hastane dolastiriliyor. Prof. Dr. Cetinkale, "Hayati tehlikesi bulunan yaralilarin
mutlaka hastaneye yatirilarak tedavi edilmeleri lazim. Yanik, 6zel ilgi ve bakim gerektirir.
Gelismis Ulkelerde yanik tedavisi "yanik merkezi" adi verilen, sadece yanik hastalar icin dizayn
edilmis, bu konuda uzman personelin yanisira gesitli arac ve gerecin bulundugu, disaridan giris
cikislarin  kontrol altina alindigi Unitelerde yapiliyor. Tirkiye'de yanik hastalarin tedavi
edilebildigi cesitli yanik merkezleri var. Ancak yeterli dedil. Istanbul'da, Kartal Devlet
Hastanesi'nin hemen yaninda yeni bir merkez yapiliyor. Diger hastanelerin de yanikl hastalar
icinde ayrilmis servisleri var. Cerrahpasa Tip Faklltesi'nde yanik hastalar icin 10 tane yatagimiz
var" diyor.

SOGUK HAVADA HASTA OLMAMANIN YOLLARI

Tam yurdu etkisi altina alan soguk hava hastaliklari da beraberinde getiriyor.

istanbul Universitesi (IU) Cerrahpasa Tip Fakiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ahmet Rasim
Kuglkusta, soguk hava, kar ve yagmura maruz kalanlarda "soguk urtikeri" ya da "kurdesen"
adi verilen alerji meydana geldigini belirterek, soguk havada yuzin bir atki ile kapatiimasini,
eldiven, yln gorap, bot veya gizme giyilmesini 6nerdi.

Prof. Dr. Kuglkusta, son gunlerde tim yurdu etkisi altina alan soguk hava ve karin hastaliklari
da beraberinde getirdigine dikkat cekerek, sunlari soyledi: "Soguk hava, kar ve yagmura
maruz kalanlarda cok sik rastlanan bir rahatsizlik, soguk urtikeri ya da kurdesendir. Bu durum,
soguk hava disinda sodguk cisimlerle temas veya soguk yiyecek ve iceceklerle de ortaya
cikabilir. Nedeni, sogugun etkisiyle derideki mast hcrelerinden histamin salgilanmasidir."
Soduk urtikerinin, daha c¢ok sogukla dogrudan temasi olan yliz ve ellerde dakikalar iginde
ortaya ciktigina isaret eden Prof. Dr. Klglkusta, s6zlerini séyle stirdirdi:
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"Bunlar, siddetli kasintiya neden olan kizariklik ve kabarmalar seklinde gérilar. Soguk suda
ylizerken oldugu gibi vicudun buytk kisminin sogudga maruz kalmasi durumunda tansiyon
dusukluga, bayilma ve 6lume kadar gidebilen yaygin reaksiyonlar da gelisebilir. Soguk Urtikeri,
daha cok 15-30 yas arasindaki gencglerde goriilen bir rahatsizliktir. Genellikle 5-10 il
strdukten sonra kendiliginden geger, ancak bazi kisilerde 6mir boyu da devam edebilir.

Hastalarin ylizde 90'inda soguk urtikerinin nedeni belli degildir. Ylizde 10 hastada ise neden,
kanda bulunan 'kriyoglobilin' ismi verilen ve sogukta cokelme gosteren proteinlerdir. Bu
proteinler, mikroplazma ve mononukleozis gibi bazi enfeksiyonlarda, lupus, romatoid artrit gibi
oto-immun hastaliklarda ve bazi |6semi ile lenfomalarda ortaya cikarlar. Soguk Urtikerinin
saglam insanlara kan nakli ile gecebilecedi de ileri strilmustir."

AILESEL SOGUK URTIKERI

Prof. Dr. Kiglikusta, soguk urtikerinin gok ender olarak bazi ailelerde goriilen bir formu da
oldugunu anlatarak, sunlar kaydetti:

"Buna 'ailesel soguk urtikeri' ismi verilir. Bu hastalik ¢ok kiiclik yaslarda belirti verir ve tim
dmur boyu devam eder. Urtiker bunlarda sojuga maruz kalindiktan hemen sonra degil, 1-5
saat gectikten sonra gelisir. Olusan kabarikliklar da kasintil olmaktan ¢ok agri ve yanmaya vyol
acar. Bir atak genellikle 1-2 giin slirer ve gogu zaman ates, titreme, eklem adgrilar, bas
dénmesi, bas adrisi, bulanti gibi sikayetlerle birliktedir." Soguk Urtikerinin klinik bulgularinin
cok tipik oldugunu da ifade eden Prof. Dr. Kigukusta, kesin tani igin '"buz-kiip testi"
uygulandigini, bir buz kipl veya 0-4 derece soguklugundaki cismin deriye 4-5 dakika slreyle
temas ettirildigi testte, derinin daha sonra isitiimasini takiben o kismin kizarip sismesi ile
taninin kesinlestirilmis oldugunu vurguladi.

TEDAVI...

Hastaligin tedavisine de dedinen Prof. Dr. Ahmet Rasim Kuglikusta, soguk Urtikeri olanlarin ani
Isi degdisikliklerine karsi cok dikkatli davranmalari gerektigini séyledi.

Prof. Dr. Kliclkusta, "Soduk havada ylz bir atki ile kapatilmali, eldiven, yin gorap, bot veya
cizme giyilmeli. Bu kisiler, soguk havada efor yapmaktan ozellikle kaginmali. Tedavide
antihistaminiklerden yararlanilir. Duyarli kisilerin, soguga maruz kalacaklari zaman 6nceden
antihistaminik ilag almalan gerekir. Cok duyarh olan hastalarin, iklimi daha sicak olan yerlere
tasinmalari o6nerilir' dedi.

HALK ILACLARI

Ar1 sokmasi

a) Arinin soktugu yere buz konulur, buz yoksa soguk suda tutulur ya da camur surtlir.

b) Bir demet maydanoz dévilir, arinin soktugu yere sarilir.

c) Arinin soktugu yere sarimsak suralir.

Ates Diisiirme

a) Sirkeye batinlmis bez alina, boyuna, el ve ayaklara, bedene konur. Bu islem ates disiinceye
kadar yinelenerek sardurtlar.

b) Bir limon sikilir, igine, aspirin atilip eritilir, eriyik hastanin alin gibi yerlerine surtlir.

c) Ispirto, aspirin, bir iki damla zeytinyadi damlasindan olusan karisim viicudun eklem yerlerine
suralir.

Astim: Kirk glin giivercin yumurtasi ¢ig olarak ac¢ karnina igilir.
Agrilar
a) Kara lahana yaprad atesle isitilir. Agriyan yere konur. Bu islem sik sik tekrarlanir.

b) Keten tohumu kaynatilarak lapa hale getirilir, bir miktar kina ve neft yagi ile kanistirilarak
agriyan yere surdlir. Bu islem glinde bir kez olmak Gzere birkag gin yapilir.

c) Kuru titin ufalanarak bir miktar rakiya karistinlip krem haline getirilir. Agriyan yere
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merhem gibi stralir.

d) ince kum ateste kavrulur, icine cekirdegi ile birlikte dévilmis zeytin karnstirilir, olusan
karisim sicak olarak agriyan yere sarilip baglanir. Bu islem (g dort glin tekrarlanir.

Ayak Agrisi: Kaya tuzu sicak suda eritilir, ayaklar bu suda on dakika kadar tutulur.

Burkulmalara Karsi: Kuru sogan tuzla ya da zeytinle havanda doévilerek burkulan yere
baglanir.

Bas Agrisi

a) Butan bir patates halka dilimler halinde kesilir, (izerine kahve serpilerek alna baglanir.

b) Limon halka dilimler halinde kesilir, alna baglanir.

c) Hayvanin 6du ile kina karilarak alna baglanir, birkag saat bekletilir.

Bronsite Karsi

a) Keten tohumu ve nébet sekeri karnistirilarak déviliar ve yenir.

b) Bir dilim ekmek iyice kizartilir, kozde kizartilan ekmek dilimi sirkeye batirilip gégse konur.
Bademcige Karsi: Pamuk ispirtoyla islatilip Gizerine karabiber serpilerek bogaza baglanir.
Bobrek Tasi Icin

a) Doéngel (musmula) yapradi kaynatilarak cay gibi igilir, bu isleme tas dislinceye kadar devam
edilir.

b) Her sabah maydanoz veya yodurt suyu igilir.

Burun Kanamasi: Yumurta kabugu yakilarak kil haline getirilir. Burun kanadiginda bu kil
burna cekilir.

Basura Karsi

a) Sarimsak suraltr. Bu islem surekli her sabah yapilir.

b) Yabani gullerin orta kismi kaynatilip gay gibi igilir.

Dolama: Bamya sltle pisirilerek parmada sarilir.

Gribe Karsi: Limonlu nane ya da limonlu thlamur kaynatilarak gay gibi igilir.
GOz Arpacigi: Arpacik (izerine sarimsak strdldr.

ishal

a) Bir bardak gazoz icine bir aspirin atilip eritilerek igilirse ishal kesilir.

b) Bir kahve kasigi kahve limon suyuyla karistirilarak igilir.

c) Bir cay bardagdi yogurt bir gay bardagi karbonatla karistirilarak yenir.

Kansere Karsi: Isirgan otunun yazin tazesi, kisin kurusu cay gibi kaynatilir, her sabah ag
karnina igilir.

Kabakulak: Hastaya kirmizi helva yedirilir, kabakulak olan yere tava karasi strulur.
Karin Sisligi: Kepek ve sirke karistirilarak isitilip karina baglanir.

Kireglenme: Kireglenme olan yerlere balik yagi stralir.

Kulak Sancisi: Kulagin igine bir damla pirasa suyu akitilir.

Kopek Isirmasi: Kopedin isirdigi yere ekmek mayasi baglanir.

Mide Agrisi

a) Balla sut kanistinlip igilir.
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b) Andiz kdkl kaynatilarak suyu gay gibi igilir.
¢) Ag karinda tahin helvasi yenir.

d) Sigil yapradi gignenip yutulur.

Mayasil

a) Ateste parpulanan patlican toz kina ile karistirilir. Mayasil olan yere konur ve bir bezle
baglanir.

b) Seftali yapradi kaynatilarak on gin boyunca cay gibi igilir.
¢) Kirpi eti yenir.

d) Mdarver bitkisinin tohumu yutulur.

Nefes Darlig:

a) Isirgan otu kaynatilarak her giin cay gibi igilir.

b) Karaturp oyularak ici bal ile doldurulur. Turbun altindan ince bir delik acilir, bir kabin agzina
yerlestirilir. Bir gece bekletilir, daha sonra sizan bal yenir.

c) Cam kozalagi kaynatilarak gay gibi igilir.
Oksiiriik

a) Bir kasik bal ile bir kasik limon suyu karistirilarak igilir. Bu isleme her sabah ac¢ karinda
birkag giin devam edilir.

b) Elma, ithlamur ve limon kabudu ile birlikte kaynatilir, her sabah ac¢ karinda cay gibi icilir.
c) Maydanoz cig olarak yenir.

Pisik: Yakilan kuru sazin kil pisiklere sardlr.

Romatizma

a) Atkestanesiyle ndbet sekeri dovilerek karistirilip yenir.

b) Bir kazan suya bir teneke arpa konup kaynatilir, su dayanabilecek sicakliga disurulir. Hasta
kazanin igine girip bir saat bekletilir. Bu islem birkag gliin tekrar edilir.

c) Bir kazan suya bir demet sultan otu konularak kaynatilir. Su dayanabilecek sicakliga
dasurulir. Hasta icine girerek bir saat bekletilir. Bu islem birkag gin yinelenir.

d) Hasta, bodazina kadar yigin halinde bulunan biylk bas hayvan gibresi icine gomulir, bir
saat bekletilir.

e) Rendelenmis kereviz kdkU suyundan bir bardak igilir.

Sag: Sag uzamasl ve dokiilmesi igin ilkbaharda asma dallan kirllarak damlayan sulan siseye
toplanir, bununla bas yikanir.

Sarilik: Hastaliga yakalanan kisinin alni ya da gogsu jiletle cizilir.
Sirt Agrilan
a) Bardak vurulur.

b) Agriyan yerlere bal sirilir, tGzerine kirmizi ya da karabiber ekilir. Uzerine delikli bir gazete
ortlur. Gazetenin Uzerine de bir havlu yayilarak bir gece bu sekilde durulur. Bu islem sik sik
yinelenir.

Sitma: Kirlarda yetisen ve adina “sitma otu” denen kiigiilk pembe cicekli bir bitki kaynatilir, cay
gibi igilir.
Yara ve Cibanlara Karsi

a) Yara ve cibanlarin Uzerine sinir otu badlanir, bulunmazsa lahana yapradi ya da domates
baglanir.
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b) Sodanin igine sabun, bir parcacik da nisadir konulup pisirilir, normal sicaklikta yara ya da
gibanin Gzerine baglanir.

Zehirli Hayvan Isirmalarina Karsi: Kibrit ¢oplinin bas tarafi kazinir, ¢ikanlar isirilan yere
konur.

KALORI YAKMANIN 20 KOLAY YOLU

Ozel vyiyecekler almadan, pahali diyet kuliiplerine katilmadan ya da spor yapmadan kilo
verebilir misiniz? Evet. Hayat tarzinizi degistirerek para harcamadan ve glivenli bir sekilde kilo
verebilirsiniz.

iste Taktikler;

1- Kilo almanin en 6nemli nedenlerinden biri yemek aralarinda atistirmaktir. Atistiracaginiz
zamanlarda su igin.

2- Buzdolabinizi bosaltin. Béylece hem para harcamazsiniz hem de sizi atistirmaya iten
neden yok olur.

3- Yeterince uyuyun. Boylece, yiyerek alacaginiz enerjiyi uyurken toplamis olursunuz.
4- Alkol, ekmek ve karbonhidratlardan uzak durun.

5- Karanhk ortamlarda bulunmamaya ve aksamlari bir saat 6nceden uyumaya calisin. Eger
aksam bir seyler izlemek istiyorsaniz. Karanlk degil, aydinlik bir ortamda yapin bunu.

6- Mutlaka kahvalti yapin. Bu size gliin icinde harcamaniz gereken enerjiyi verecektir ve
o6glen yemegdinde cok acikmayacaksiniz.

7- Ogiun aralarinda yeme istedi dogdudunda, sevdidiniz bir mizidi dinleyin. Arastirmalar,
mizik dinlediginizde de sevdiginiz bir yemegi yediginizde de beyninizin ayni bdlgesi uyariliyor.

8- Ayakta higbir sey yemeyin.

9- Yesil cay icin. Arastirmalar gosteriyor ki, yesil cay icmek vicuttaki kalorilerin yakilmasinda
cok etkili. Glinde 3 bardak yesil cay icmeye calisin.

10- Yediginiz seye konsantre olun. Televizyon seyrederken, bir seyler okurken ya da e-
maillerinize cevap verirken yemeyin.

11- Disan cikin. Ginde en az 20 dakika disarida oturmaya ya da ylridylds yapmaya 6zen
gOsterin. ClnkU gln 1sig yeme isteginizi kontrol etmenize yardimci oluyor.

12- Saghkli seyler yiyin. Disarida yemek yediginiz zaman ¢ocuk moénlsi ya da sossuz salata
yiyin.

13- Kendinizi ¢ok fazla zorlamayin. Diyet programinizi yaparken 1200 kalorinin altina
dismemeye 6zen gdsterin.

14- Bahge isleriyle ugrasin. 1 saat bahge isiyle ugrasmak 500 kalori yakmanizi saglar.
15- Asansér kullanmak yerine merdivenden cikin.

16- Ev isi yaparak da kalori yamaniz miimkiin. Ufak tefek ev isleriyle ugrasin.

17- Ip atlayin. Bu muhtesem bir egzersizdir ve digerlerinden daha eglencelidir.

18- Sik ama az yiyin.

19- Cikolatayi ¢ok seviyorsaniz, her aksam bir parga (ktglk tabi ki) gikolata yiyin.

20- Kendinizi sikintiya sokmayin, her sey beyinde biter.

GUVENLIK ICIN OZEL HAYATIMIZDA DIKKAT EDELIM

Son vyillarda; cocuk veya yash fark etmez, gln icinde saldiriya udrayan, kacgirilan veya
oldarilen kurbanlarin sayisinin artmasindan dolayi...
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Ulkemizde ve 6zellikle de istanbul’da durum farkl olmadid icin.
Latfen bir goz atip, Sevdiklerinizin glivenligi igin sevdiklerinizle paylasiniz.
1) Dirsek

Vicudun en sert ve dayanikl bélgesi oldudu igin en iyi silahiniz dirseginizdir, Kullanacak kadar
yakinsaniz, dirsedinizi savunma silahi olarak kullaniniz.

2) Ciizdan
Hirsiz sizden clizdaninizi istiyorsa, CUZDANI ONA VERMEYINiz.

Bunun yerine, clizdani uzak bir yere firlatmayi deneyiniz. Hirsiz sizden gok ctizdanla ilgilenirse,
TERS ISTIKAMETE DOGRU hizla kaginiz.

3) Bagajda kilitli kalirsaniz

Herhangi bir sekilde bir arabanin bagajinda Kkilitli kalirsaniz, ayadinizla arka farlari kirip
cikartmaya calisin. Olusan bosluktan elinizi disar cikarip elinizi sallayarak dikkat ¢ekmeniz
muumkdin olabilir. Aracin soféri elinizi géremez, fakat arkadan gelen araclari sizin zor durumda
oldugunuzu fark edebilir.

4) Bayan Siiriiciiler

Ozellikle bayan suriiciiler, is cikisi, aligveris v.b. faaliyetlerden sonra, arabalarina binip bir
seylerle ugrasma egilimindeler. (canta duzeltme, makyaj tazeleme, cliizdan yerlestirme, fatura
kontrold gibi).

BUNU YAPMAYINIZ.

Bu zaman, kotu niyetli kisilere aracin sag veya arka koltuguna binip, basiniza bir silah tutma
zamani ve imkani verir. Araciniza biner binmez kapilari kilitleyip, HEMEN hareket ediniz.

5) Araca Binerken
Araciniza park yerlerinde veya evinizin éniinde binerken dikkat etmeniz igin birkag 6neri:

a) Araciniza binmeden sadiniza, solunuza, arkaniza, 6n ve arka koltuklarina ve vyerlerine
bakarak, etrafi sipheli durumlar-kisiler icin kontrol edelim.

b) Sayet aracinizin yanina blylk bir kamyon veya TIR park etmisse, araciniza sofér kapisindan
degil, yan kapidan giris yapiniz.

Birgok seri katilin, kurban kendi aracina binerken, kurbanlarini buyUk araglarin igine c¢ektikleri
tespit edilmistir.

c) Aracinizin yanina park etmis olan aracin yan koltugunda tek basina bir erkek oturuyorsa,
belki alisveris merkezine geri dénmek, sonra geri gelmek veya bir glvenlik gdrevlisinin sizi
izlemesini rica etmek uygun olacaktir. Unutmayiniz ki, temkinli olmak, pisman olmaktan daha
iyidir. Hatta paranoyak olmak, 6lmus olmaktan daha iyidir!

6) Asansor

Merdivenleri kullanmaktansa, asansoéri tercih ediniz. Issiz merdivenler ve merdiven bosluklari
her tir sug ve siddet igin uygun mekanlardir. (6zellikle de geceleri.)

7) Silah

Saldirganin bir silahi varsa ve siz onun kontroli altinda dedilseniz, KACINIZ. Onun sizi
kagcarken vurma ihtimali 100 atista 4'ddr. Vursa bile, kursunun yasamsal bir organa gelme
ihtimali daha da dusuktir. Kosarak kaginiz, hatta yapabilirseniz, zig zag gizerek kaginiz.

8) Duygusalhik

Bayanlar olarak ¢ok duygusal ve sempatik yaklasimlarimiz olmaktadir. Bu devirlerde BUNDAN
VAZGECIN. Bazi seri katiller bunu kullanmak icin, ayadi kirilmis, bastona ihtiyaci olan, sakat
kisiler rolini oynamaktadir. Aracina binmesine yardimci olmanizi isteyebilir ve orada sizi yeni
kurbanina gevirebilir.
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9) Kapidan Satislar

Kapidan pazarlamacilar sizin kapinizda size yeni bir parfim, deterjan vb.. yeni bir Grini{ test
icin koklamanizi isterler, SAKIN YAPMAYIN, KOKLAMAYIN. Ayildidiniz da (edger ayilabilirseniz. !)
belki soyulmus olacaksiniz, belki de i¢ organlariniz olmayacak,

10) Ilging
Son bir givenlik uyarisi daha:

Son zamanlarda katil veya hirsizlar, kurban sectikleri ve yalniz olduklarini bildikleri bayanlarin
kapisinin 6nine, bebek veya cocuk aglamasi kaydedilmis teypler birakiyormus. Bu sesi duyan
bayanlar meraktan veya merhametten kapiy! actiginda saldiriya ugrayabilirler. Litfen her tir
olagandisi ses, gurilti v.s.’de MUTLAKA ONCE YARDIM CAGIRINIZ.

SU TUKETIMINIZI NASIL AZALTABILIRSINIZ?

1. Liizumsuzsa kapatin.

Tiras olurken, ellerinizi yikarken, dislerinizi fircalarken, bulasiklari sabunlarken acik birakilan bir
musluk, dakikada yaklasik 15-20 litre suyun bosa akmasina sebep olur. Bu isleri yaparken
musludu ihtiyaciniz oldugu kadar agin.

2. Arabanizi kova ve siingerle temizleyin.

Otomobilinizi ve balkonlarinizi hortumla yikamak vyerine, silerek veya kova ve slnger
kullanarak temizleyin. Hortumla yikamak, yaklasik 550 litre su kullanimi demektir.

3. Banyo yapmak yerine dusu tercih edin.
Banyo yerine dusu tercih edin. Bir dusta ortalama 50 litre su, bir banyoda 150 litre su tuketilir.
4. Musluklarinizi bakimh tutun.

Musluklarinizi, daima bakimli tutun. Bozuk olanlari hemen onarin, ¢linkd saniyede bir damla
akan su, yilda Ug metreklplUk yani U¢ tonluk bir tiketime karsilik gelir.

5. Makinelerinizi dogru kullanin.

Camasir ve bulasik makineleri bir defada ortalama 40 litre su tiketmektedir. Makinelerinizi tam
doldurmadan calistirmayin ve kisa programlari tercih edin.

6. Akan tesisatinizi onarin.

Bozuk musluklardan ve tuvaletlerden sizan su, evinizdeki toplam su tiketiminin % 5'i kadardir.
7. Vanalarinizi kapatin.

Su basmasini engellemek igin evden gikarken ana vanay! kapatmay! unutmayin.

8. Bahgenizi dogru saatlerde sulayin.

Bahcenizi sulamak igin, sabah ya da aksamdistl saatlerini tercih edin. Bu saatler, gin icinde
buharlasmanin daha az oldugu zamanlardir.

9. Daha c¢ok siipiirge kullanin.

Kap! 6ni, balkon, teras gibi yerlerin temizliginde hortumla su tutmak yerine sliptirge kullanin.
Hortumla yikama suyun gerektiginden fazla tiketilmesine yol agar.

10. Az su tiiketen klozetler satin alin.

Tek bir kisi yilda ortalama 50 bin litre suyu tuvaletlerde tiketir. Yeni teknolojiler sayesinde
standart modellere gére % 60 daha az su tliketen klozetler bulunmaktadir.

11. Arkadasiniza da sdyleyin.

Su tasarrufu dnlemlerini cevrenizdeki insanlarla paylasin, suyu dikkatli kullanmalari igin onlar
tesvik edin. WWF-Tlrkiye'nin Su Kampanyasi'ndan onlara da s6z edin ve destek olmalarini
saglayin.
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STRESLE BAS ETMENIN BASIT YOLLARI

Uzmanlar, saghkl bir yasamin énindeki en blyik engellerden olan stresle bas etmenin basit
yollarla mimkin oldugunu belirtiyor. Iste stresle bas etmek icin hem basit hem de eglenceli 52
oneri.

1. Sabahlan 15 dakika erken kalkin. Boylece yasanilan telasin ve aksiliklerin yarattigi stresi
azaltmis olursunuz.

2. Sabaha bir gece 6nceden hazir olun. Mesela kahvalti sofrasini ya da kiyafetlerinizi hazirlayin.

3. Hafizaniza bel baglamayin. Randevularinizi, 6deme glinlerinizi, 6nemli gtinleri, numaralarn ve
bunun gibi hatirlanmasi gereken bilgileri bir yere not edin.

4. Yalan sdylemenize neden olacak davranislardan kacinin.

5. BGtdn anahtarlarinizin kopyasini yaptirin. Evinizin yedek anahtarini gizli bir yere saklayin
(6rnedin bahceniz varsa gizli bir yere gémiin) ve arabanizin yedek anahtarini anahtarliginizin
disinda 6rnedin clizdaninizin iginde tasiyin.

6. Kirilmaya, bozulmaya ya da yipranmaya karsi énlem alin. Bdylece arabaniz, geregleriniz,
eviniz ve iliskileriniz beklenmedik zamanlarda sizi yari yolda birakmaz.

7. Beklemeye hazirlikh olun. Banka kuyrugunda beklerken bir kitap ya da gazete okumak
strenin daha cabuk gecmesini saglar.

8. Surlincemede kalmak her zaman stres kaynadidir. Yarin yapmak istediginiz her seyi bu gin
yapin ve bu glin yapmak istediginiz her seyi simdi yapin.

9. Gelecedi planlayin. Benzin deponuzun ceyrek deponun altina inmesine izin vermeyin;
faturalari 6demek, ddev ya da proje hazirlamak icin son dakikay! beklemeyin, vb.

10. Ise yaramayan ya da bozuk bir esya ile ugrasmayin. E§er saatiniz, clizdaniniz, ayakkabi
baglariniz, silecekleriniz — kisaca size sirekli rahatsizlik veren her seyi ya tamir edin ya da
yenisini alin.

11. Randevulariniza 15 dakika énce gidin.
12. icinde kafein bulunduran yiyecek ve iceceklerden uzak durmaya calisin.

13. Her zaman beklenmedik olaylara karsi plan yapin. Ornedin: Eger randevuya gecikirseniz ne
yapacaksiniz gibi...

14. Kurallarinizi gevsetin. Televizyonun arkasinda ki tozlar almamak diinyanin sonu dedil.

15. Pollyana-Glicl! Her yanlis giden bir is icin en az 10 iyi bir sey oluyor. Yasamda Ki
guzellikleri sayin!

16. Soru sorun. Bir dakika zaman ayirip gideceginiz adresi tekrar sormak size biyik zaman
kazandirabilir.

17. “Hayir!” demeyi 6grenin. Ekstra projelere, istemedidiniz sosyal aktivitelere ve zamaniniz
olmayan davetlere hayir demek huzurlu bir yasama kavusmaniz igin 6nemli bir adimdir. Bunun
icin pratik yapmaniz, kendinize saygi duymaniz ve herkesin zaman zaman sakinlesebilecegi
yalniz kalabilecegi, sessiz bir ortama ihtiyaci olduguna inanmaniz gerekir.

18. Telefonun fisini ¢ekin. Rahatsiz edilmeden uzun bir banyo almak, uyumak ya da kitap
okumak mi istiyorsunuz? Kisa bir streligini diinya ile iliskinizi kesme cesareti gésterin.

19. “Ihtiyaclarinizi tercihlere dénistiriin. Temel ihtiyaclarmiz yemek, su ve kendimizi
Isitmaktan ibarettir. Geriye kalan her sey tercihtir. Dolayisiyla yasamda ki tercihlere asiri
derecede baglanmayin.

20. Basitlestir, basitlestir, basitlestir. . .
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21. Endiseli ve kuruntulu olmayan insanlarla arkadas olun. Hi¢ bir sey karamsar bir insanin
duygularinin bulasici olmasi kadar etkili dedildir. Kisa bir sire icinde siz de onun gibi
olabilirsiniz. Bu insanlardan uzak durun.

22. Eger isiniz uzun sire oturmanizi gerektiriyor ise arada bir ayada kalkip vicudunuzu
esnetin.

23. EJer sessizlige ihtiyaciniz varsa kulak pamugu kullanin.

24. Uykunuzu alin. Eger zamaninda yatma aliskanliginiz yoksa uyuma vaktinizi hatirlatmasi igin
alarm saatinizi kurun.

25. Kaos icinde dlzen olusturun. Evinizi ve isinizi 6yle bir sekilde organize edin ki neyin nerde
oldugunu bilin. Esyalarinizi yerlerine koymayi aliskanlik haline getirin bdylece bir seyleri
kaybetmenin stresinden korunmus olursunuz.

26. Insanlar stresli olduklarinda genelde kisa soluklar alirlar. Bu sekilde nefes aldiginizda
vicudunuzda ki kullaniimis hava disan atilamaz, dokular yeterli oksijen alamaz ve kaslarda
gerilme olur. Gergin bir an yasarken soluk alis verisinize dikkat edin, eger mide kaslarinizin
gerildigini hissederseniz ve kisa kisa ylizeysel soluk aldiginizi fark ederseniz oldugunuz yerde
durup viicudunuzun sakinlesmesini saglayin. Bitin kaslarinizi gevsetin, bir iki defa derin ama
yavas soluk alip verin.

27. Ddaslncelerinizi ve duygularinizi bir ginlige ya da bir kddit pargasi Uzerine yazmak
(istersiniz sonra atabilirsiniz) olaylan daha net olarak gérmenizde yardimci olabilir.

28. Rahatlamaya ihtiyaciniz oldugunda asadida ki yoga egzersizini deneyin. Burnunuzdan derin
bir nefes alirken sekize kadar sayin. Sonra dudaklarinizi blizerek icerdeki havay! cok yavas bir
sekilde verirken 16’ya kadar sayin. Dikkatinizi nefesinizin sesine verin ve gerginliginizin
azalmasini hissedin. Bu egzersizi 10 defa tekrarlayin.

29. Korktugunuz olaylara karsi kendinizi hazirlayin. Ornegdin: Topluluk icinde konusmadan
Oonce, yapacadiniz her davranisi ve karsilasabilecediniz her tepkiyi kafanizin icinde yasamaya
calisin. Ne giyecedinizi dustnin, dinleyiciler neye benzeyecekler, ne tir sorular sorulacak ve
bu sorulara nasil cevap vereceksiniz gibi... Olayl nasil yasamak istiyor iseniz o sekilde hayal
edin. Gercek konusma zamani geldiginde, her seye hazirlikli oldugunuzu ve
heyecanlanmadiginizi fark edeceksiniz.

30. Yapilmasi gereken islerin huzursuzlugu, yapmaniz gereken islere engel olmaya baslamis ise
is ortaminizda ya da Ustlendidiniz gorevlerde dedisiklik yapma zamani gelmis demektir. Belki
degisiklik tam ihtiyaciniz olan ¢éztimddr.

31. Konusun. Gilvendidiniz bir arkadasiniz ile sorunlari konusmak daha net sorunlara
bakmanizi saglar. Boylece sorunun ¢6zimi Gzerine konsantre olabilirsiniz.

32. Gereksiz stresten kurtulmanin bir yolu da iginde yasadidiniz gevreyi ihtiyaglariniza ve
arzunuza gore secmektir (Isiniz, eviniz, edlence yeriniz vb). E§er masa isinden nefret
ediyorsaniz buttun gin masa basinda oturmanizi gerektirecek bir is teklifini kabul etmeyin. Eger
politika konusmaktan hoslanmiyorsaniz, politika konusmaktan zevk alan insanlarla bir araya
gelmeyin...

33. Gunluk yasamayi 6grenin.

34. Her glin gercekten zevk aldiginiz bir sey yapin.

35. Yaptiginiz her ise bir parga sevgi katin.

36. Gerginliginizi azaltmak igin dus ya da banyo alin.

37. Bir baskasi igin bir seyler yapin.

38. Anlasilmaktan ¢ok anlamaya yogunlasin. Sevilmekten cok sevmeye yogunlasin.

39. GOrUnumunlzt iyilestirecek degisiklikler yapin. Glizel gorlinmek kendinizi daha iyi
hissetmenizi saglar.

40. GUnUnUza gergekci olarak planlayin. Bir randevudan digerine kosmayin, kendinize
randevular arasinda nefes almak igin bosluk birakin.
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41. Daha esnek olun. Bazi isler mikemmel olmasa da yapilmaya dederdir ve bazilan
mikemmel olmasa da olur.

42. Kendi kendinize yoénelik negatif konusmalardan kacinin: “Bunu yapmak icin cok yasliyim”
“Bunu giymek icin ¢cok sismanim” “Bu insan ile olmak icin ¢ok girkinim” gibi.

43. Hafta sonunu temponuzu degistirmek icin kullanin. Eger haftaniz yavas ve tekdlize bir is
icinde geciyor ise, hafta sonunu biraz hareket ve macera ile gegirmeye 06zen gosterin. Eder
hafta icinde pek gok insanla bir aradaysaniz ve hizli bir tempo ile galisiyorsaniz, hafta sonunda
huzur ve sakinlik icinde gecirebilecediniz ortamlar yaratin. Eder is yerinde basarili oldugunuz
hissine ulasamiyorsaniz, hafta sonunda zevkle yapacadiniz ve basari ile bitirebileceginiz bir is
Uzerinde calisin.

44, Elinizden geldigince bu giinii yasamaya calisin. Din ve yarin siz olmadan kendi kendilerine
idare edebilirler.

45. Bir seferde bir is yapin. Eger bir insan ile birlikte iseniz sadece o insan ile zaman gegirin.
Ne bir baska isle ne de bir bagka insan ile zamaninizi bélmeyin. Eder bir proje ile mesgul iseniz
sadece projeye konsantre olun ve yapmaniz gereken diger isleri unutun.

46. Her gin kendinize yalniz kalabilecediniz, sessizlik iginde dinlenebilecediniz ve sakince
dusinebilecediniz bir zaman yaratin.

47. Eger istemedidiniz bir is yapmaniz gerekiyorsa, ginin erken saatlerinde bitirmeye ve
kurtulmaya calisin. Boylece ginlin geri kalanini endise ve huzursuzluk iginde gegirmekten
kurtulmus olursunuz.

48. Isleri diger insanlara yeteneklerine gére dagitmayi 6grenin.

49, Ogle yemedi icin ara vermeyi asla unutmayin. Masanizdan ya da calistiyiniz alandan hem
bedensel hem de zihinsel olarak uzaklagsmak igin kendinize zaman yaratin. Hatta 15
dakikaligina bile.

50. Durumu daha kotllestirebilecek bir seyler yapmadan ya da séylemeden 6nce dedil 10 en
az 1000’e kadar sayin.

51. Insanlara ve olaylara karsi affedici olun. Iginde yasadigimiz diinyanin milkkemmel olmadigi
gercedini kabul edin.

52. Dinyaya karsi pozitif bakis acisi ile yaklasin. Bircok insanin elinden gelenin en iyisini
yaptigina inanin.

ELEKTRIK NASIL CARPIYOR
Sivilar iyi iletkendirler

Insanlarin elektrife carpilmalari onun bir iletkeni haline gelmelerinden oluyor. Sivilar iyi
iletkendirler, yani elektrigi iyi iletirler. Vicudumuzu igi sivi dolu bir kap olarak distnirsek,
bltin koruma goérevi derimize kaliyor. O da vicudumuzun her tarafinda ayni kalinlikta dedgil.
Islaninca o da iletkenlesiyor, hele lizerinde bir yara varsa direnci tamamen yok oluyor.

Evlerimizde 220 volt ve 50 Herz akim daima vardir. Ne kadar ilgingtir ki, bir elektrik akiminin
insana en tehlikeli frekans araligi 50 - 60 Hz.dir. Elektrik akimini evimizdeki su tesisatina
benzetebiliriz.

Suyun basinci neyse 'Volt'ta odur. 'Amper' de suyun miktarinin karsihgidir.
Elektrige carpilmada sire de 6nemlidir

Silre uzarsa deride yaralar olusur ve elektrik bu yaralardan daha gabuk gecger. Derimizden
gecen elektrik akimi derhal sinir sistemimizi etkiler. Beyindeki nefes alma merkezini felg eder,
kalbin ritmini bozar hatta durmasina neden olur. Elektrik carpmasinin sonucu genellikle kalp
durmasi oldugu igin ilk yardim da ona goére yapilmahdir. Elektrige nereden garpildigimiz da
onemlidir. Elektrigin elden ele veya elden ayaga gegmesi aradaki hayati organlarimiza zarar
verebilir.

Elektrige carpilinca soka girmemizin nedeni kendi elektrigimizdir
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Sinir sistemimizin Urettigi elektrik ile disaridan carpildigimiz elektrik karsilasip ic ice girince
vlicudumuzda kasilmalar ve titremeler yaratiyor.

Elektrik carpmasinda voltajin dedil de akimin siddetinin yani amperin 6énemli oldugu ileri
strlliyor. Bu konuda elektrik mihendisleri ile fizikgiler arasinda goéris ayriigi var. Zaten
elektrigin kendisinin de tam bir tanimi yapilmis veya tek bir tanim Uzerinde uzlasma saglanmis
degil.

Dogrudan kalbi etkiliyor

Elektrigin oldiricid glclnin voltaj degil de akim miktari oldugunu 6ne sirenlere gore akim
dodgrudan kalbi etkiliyor. Bu dlstnlse goére 1 ila 5 miliamper akimin vicutta hissedilme
seviyesi; 10 miliamperde aci basliyor; 100 miliampere gelince sinirler reaksiyon goésteriyor ve
100-300 miliamperde sok olusuyor. Tabii bitin bu dederlendirmeler tam bir bilimsel
siniflandirma degil. Yani tuzlu bir suyun icinde iseniz, cereyan tim vicudunuza birden
dedecedginden mili dedil mikroamper seviyesinde bile bir akimdan zarar gorebilirsiniz.

Sinir sistemi lzerinde hasar birakabiliyor

Elektrige carpilanlar eder o6lmezlerse, genellikle hayatlarinin geri kalan kismini bu olayin izi
kalmadan, problemsiz olarak yasayabiliyorlar. Ama az miktarda da olsa sinir sistemi lGzerinde
hasar birakabiliyor. Elektrikten carpilip soka girenlere de, kalp ritmini dizenlemek igin yine
elektro sok uygulaniyor.

0O.R.A.C NEDIR?

Amerika'da Boston Massachusetts' deki Tufts Universitesi Yaslanmaya Karsi Beslenme
Arastirma Merkezi' ndeki arastirmacilar, sebze ve meyvelerin antioksidan kapasitelerini 6lcip
ORAC (Oxygen Radical Absorbance Capacity-Serbest Radikalleri Emme Yetenegi) Tablosu adini
verdikleri bir tablo hazirladilar. Bu tabloda, serbest radikalleri emme yetenedine sahip olan ve
vliicudu yaslanmaya, kansere, diger hastaliklara karsi koruma kapasitesi en ytksek olan sebze
ve meyveler yer aliyor. Tufts Universitesi arastirmacilari “Her insan giinde en az 3000 ORAC
birimi vitamin ve mineral almalidir. 5000 ORAC birimi ise maksimum koruma saglar” diyor.

ORAC Tablosu
Yapilan arastirmalara gore sebze ve meyvelerin 100 gramindaki ORAC dederleri soyle:
Kuru erik 5.770

Kuru dzim 2.830
Siyah bogulrtlen 2.036
Kivircik salata 1.770
Cilek 1.540

Erik 949

Brokoli 890

Avokado 782

Portakal 750
Kirmizibiber 710

Kiraz 670

Kivi 602

Sogan 450

Taze Gzim 446

Misir 400

Patlican 390
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Muz 221

Elma 218

Taze fasulye 201
Domates 189
Kayisi 164
Seftali 158
Armut 134
Karpuz 104
Kereviz 61
Salatalik 54
Antioksidanlar vicudu zehirlerden arindiriyor

Aldigimiz besin maddeleri, hiicrelerimizde oksijenle birlikte yakilarak enerjiye dontsir. Ancak
bu yanma islemi sirasinda ortaya “oksidan” adi verilen molekiller ortaya cikar. Oksidanlar;
kanser, damarlarda yapi bozukluklar ve erken yaslanmaya sebep olur. Bu oksidanlarla savasip
onlari etkisiz hale getiren ve vicuttan atilmasini saglayan kimyasal maddelere “antioksidan”
adi veriliyor.

ILGINC DOLANDIRICILIK YONTEMLERI

Guvenlik guglerinin uyarilarina ragmen vatandaslar, dolandiricilik olaylarinda maddur olmaya
devam ediyor. Her gecen glin kendilerini yenileyen zanlilarin, dolandiriciik yontemleri duyanlari
sasirtiyor.

Adana Emniyet Mudurliga yetkilileri, tim yurtta mala karsi islenen asayis suclarinin arasinda
en zekice ve planli olanlarinin hep dolandiricilik olaylar oldugunu vurguladi.

Dolandiricilarin yakalanip cezaevine girdiklerinde bile yontemlerini gelistirmeye, tatbik etmeye
devam ettigini belirten yetkililer, zanlilarin kullandiklari yéntemlerin zaman zaman binlerce
olayla karsilasmalarina ragmen kendilerini bile hayrete distrdigina vurguladi.

Dolandiricilarin kullandigi yontemlerin basinda "falci/blydlculik”, "evlilik”, "tanima/taviama”,
"tirnakgihk”, "pislikcilik”, "zarfcilik”, “para Ustld”, “sahte altin” ve "mevlit okuma” gibi tuzaklarin
bulundugdu bildirildi.

"DOMATESTEN MUSKA"”

Zanlilarin siklikla kullandigi “falciik/blytcitlik” yonteminde dolandiricilar genelde MOBESE
kameralarinin olmadidi, goécle olusan, yodunlukla mustakil evlerin bulundugu mahalleleri
segiyor.

Ozellikle yaz giinleri balkonda veya kapi 6niinde sohbet eden kadinlar géren dolandiricilar,
cesitli bahanelerle yanlarina gidip, sohbet kurarak evlerine girmeyi basariyor.

Kentte son olarak, iki kadin zanli, kapisinin éniinde duran N.S’nin evine su icme bahanesiyle
girip, kendini titreterek, "“Sizin lzerinizde blyl var. Cok adirlastim” dedi.

"Evde domatesin varsa getir, ona dualar okurum. Eder blylU varsa ortaya gikar” diyen zanli,
N.S’nin mutfaktan getirdigi domatesi bir mendile sarip, el cabukluguyla cebindeki baska
domatesle degistirdi. Zanhnin daha 6nceden igine yerlestirdigi muskayl domatesin iginden
gikarttigini géren N.S, zanlinin blylnin bozulmasi igin bir bez pargasinin igine evdeki tim
ziynet esyalarini konulmasini ve kendisine getirilmesi istedini hemen yerine getirdi.

Daha sonra zanlilarin istediyle odanin kapisini kilitleyerek buyunin bozulmasi igin sokaktan
kiguk taslar toplamaya c¢ikan N.S, eve doénduglinde buylu bozdudunu iddia eden kadinin
altinlarla ortadan kayboldugunu goérince dolandirildidini anladi.

“YUMURTADAN KIL"”
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Bir diger olayda ise zanllar, baska bir ev sahibi kadini dedisik yontemlerle kandirip evine
girdikten sonra “size bir muska yapmislar” diyerek kadindan yumurta getirmesini istiyor.

Dolaptan cikardigi yumurtayr veren kadin olanlarn izlerken bir sihirbaz gibi hizli davranan
zanllar, icinde kil yumagi bulunan mendile sardiklari yumurtay! kirip, “Bak icinden cikan
sarilmis haldeki killar senin kismetinin sarilmasi anlamina geliyor” diyerek ev sahibini
korkutmayi basardi.

Bu sorunu ¢6zmek icin evde bulunan tim altinlarin getirilmesini isteyen zanhlar, daha sonra
altinlan sardiklart mendili ve esarbi, el cabukluguyla kendi cebindekilerle degistirip ev sahibi
kadina teslim ederek dolandirdi.

"BULGARISTAN'DAN EVLILIK TEKLIFi”

Son bir yilda gelisen yeni “evlilik” yéntemli dolandiricilikta, zanlilar rastgele telefon numarasi
cevirerek orta yasin Gzerinde, kendilerine inanabilecek kisileri belirliyor.

Kadin zanlilar, cogunlukla ”“Bulgaristan’a gocmen olarak geldigini, burada evlendigini mutsuz
oldugunu, kocasindan sirekli dayak yedigini, ayrilmak istedigini, kendisiyle evlenebilecegini”
belirterek "kurbanlan” ile sohbet kuruyor.

Zanlilar, maddurlardan pasaport, gimrik vergisi, risvet vermek icin paralar istiyor. Bir sire
sonra ise baska bir kadin arayarak, Turkiye'ye gelecek arkadasinin giimrikte yasanan sikinti
nedeniyle cezaevine girdigini, bir kag bin Avro daha gondermesi gerektigini soyltyor.

Son olarak, esinden bosanmis A.D. (50), Bulgaristan’da “evlenecedi kadina” 17 bin 500 Avro
gonderdigini ancak, aylardir kendisine ulasamadigini belirterek, dolandiriimis olabilecegi
siphesiyle polise basvurdu.

Adana’da yasanan farkh bir “evlendirme vaadiyle dolandiricilik” olayinda ise 65 yasindaki N.K,
cami ve gittigi vakif evlerinde, kendini 2 kez hacca gitmis biri gibi tanitip, esi 6lmis veya
ayrilmis yasitlarina "kuzeni ile evlendirebilecedini” sdyleyerek, nisan hazirlidi igin para talep
etti. N.K 'nin bu sekilde 15’in Uzerinde kisiyi dolandirdidi tespit edildi.

SAHTE ALTIN

Altin cakmak veya takisini "acil ihtiyactan satmak istedigini” belirten zanlilar, vatandaslar bu
yontemle kandirip paralarini aliyor.

Ozellikle kuyumcularin kapali oldugu saati secen zanlilar, caddede kendilerine sectikleri
madduru durdurarak, adres sorma bahanesiyle sohbet kuruyor.

Codunlukla baska Ulkeden geldiklerini anlatan zanhlar, ceplerinden c¢ikardiklari altin
goérinimundeki cakmak ve saati, gercek bedelin neredeyse 10 kati asadisinda satmak
istediklerini belirtiyor.

Vatandaslar ise ucuza altin cakmak veya taki alacagi dislincesiyle kabul ederek, kandiriliyor.
PERU PARASINA DIKKAT

Son ddnemde artan dolandiricilik yéntemlerinden birinin de Peru parasiyla vatandaslarin
kandirilmasi oldugu biliniyor.

Dolandiricilar, kimi zaman ev kiralama bahanesiyle ev sahibini, kimi zaman hayvan alacagini
belirterek besicileri, kimi zaman ise hizmet aliminda anlastigi kisileri, distk dederdeki Peru
parasini yiksek dederdeymis gibi anlatarak kandiriyor.

Uzerinde Tirk parasi bulunmadigini belirten zanhlar, érnegin bin 700 liralik borcu icin bin Peru
parasi vererek, karsiliginin 2 bin TL oldudunu soéyleyip paranin Ustlini Tlrk lirasi olarak
vatandaglardan aliyor.

Bazi zanlilar, benzerliginden 6tlirt Peru parasini Avro gibi tanitarak vatandasi dolandiriyor.
ZARFCILIK

Dolandiricilarin gbzdeleri arasinda yer alan “zarfgilik” yénteminde zanlilar genellikle bankadan
cikarken takip ettikleri yasli ve saf kisileri tercih ediyor.
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Maddurun yanina yaklasan zanli, baska biri tarafindan yere atilan zarfi alarak “para buldum”
deyip, kendisinin olup olmadigini soruyor, ardindan paylasmay: teklif ediyor.

Daha sonra vatandas! bir késeye ¢eken zanl paralan pay etmeye calisirken, yanina isbirlikgisi
gelerek "Param buralarda distl siz gordiiniz mi?” diye sormasi Gzerine birinci zanli yanindaki
vatandastan da onay alarak gérmedigini soyliyor. Ikinci zanhinin israr etmesi karsisinda ise
birinci zanh vatandasin cebindeki paralan alarak baska bir zarfa koyuyor, gerekirse Ustinu
arayabilecegini bunun haricinde para olmadigini belirtiyor.

Bu arada zanh vatandasin paralarini koydugu zarfi el gabukluguyla ici kagit dolu baska bir
zarfla degistiriyor. Isbirlikci, sézde para dolu zarfini bulamayip geri dénerken, zanl vatandasa
"bu senin zarfin cebine koy, yerden buldugumuz zarf da sende kalsin sonra bulusur, paylasiriz”
diyerek uzaklasirken, vatandas da “para bulmanin sevinciyle” evine gidiyor ancak kendisine ait
oldugunu sandigi zarftan kadit deste, yerden bulunan zarfta ise bir birkag banknota saril
kagitlar oldugunu gérince dolandirildigini anliyor.

"ASKER ARKADASIYIM”

Oglu askerde bulunan aileleri tespit eden zanli, asker ailesine ziyarette bulunarak "“Ben
askerdeki oglunuzun arkadaslyim, yanindan geliyorum sizlere selami var” dedikten sonra
kendisini acindirarak, annesinin 6ldigini, memleketine gidecedini, parasinin olmadigini
sdyleyip vatandaslar dolandiryor.

"Tavlama” olarak da adlandirilan bu yéntemin bir tirl olarak, zanl yolda durdurdugu yaslh
sahisi "kéyden tanidigi” olduguna inandirarak, ogluna borcu oldugunu, bunu 6demek istedigini
ancak, Gzerinde bozuk para bulunmadigini séyliyor. Vatandastan para Ustlnl pesin alan zanli,
onlerinde durduklar binanin ikinci katindaki ofisine cikacagini soyleyerek, oradan uzaklasiyor.
Vatandas ise bazen bir kag saat bekledikten sonra dolandinldigini anhyor.

"PISLIKCILIK”

Dolandiricilar, gozlerine kestirdikleri kisilerin, Gzerlerinde pislik oldugunu sdyleyerek temizleme
bahanesiyle para veya dederli esyalarini caliyor.

Vatandasin Uzerine tutkal, cignenmis sakiz veya mercimek atarak, temizlemek icin yaklasan
zanli, sahsin pantolonunu temizlerken ctizdanini veya cebindeki parasini el gabukluguyla aliyor.

"MEVLIT OKUTMA BAHANESI”

"Mevlit Okutma” yénteminde ise zanli, tanisarak glvenini kazandiji vatandasa babasinin
6ldigunia mevlit okutacagini ayrica, para verecedini sOyluyor. Vatandasi kandirmayi basaran
zanli, sahsin Uzerindeki para ve altini da kendisinin verecedi parayla birlikte bir hocaya
gotirterek okutacagini sdyleyerek aliyor. Zanli bir binaya giriyor ve kagiyor.

"PARA USTU”

"Para Ustl” yonteminde genelde market veya is yerlerine birden fazla zanli giderek, birisi
kasada alisveris yaparken digerleri kasiyerin dikkatini dagitmaya calisiyor.

Elinde 100 veya 200 TL gibi banknot tutan zanli, bir yandan da kasiyerle sohbet ederek,
kafasini karistirmay! basariyor. Kasiyer, zanlinin uzattigi paraya goére (zerini hazirlayip
verirken, zanh parayi verdigini iddia ederek hizlica oradan uzaklasiyor.

"TIRNAKCILIK"”

"Tirnakcihk” yéntemi ise son aylarda 6zellikle iran ve Suriye uyruklu kisiler tarafindan siklikla
yapihyor.

Yabanci uyruklu zanlilar, Gzerinde yikli miktarda para oldudunu bildikleri, takip ettikleri bir
kisiyi durdurup Turk parasini tanimadiklarini kendilerine Gzerinde varsa gdstermelerini istiyor.

Genelde zanlinin yaninda bulunan kadin vatandasin dikkatini dagitirken, parayr alan zanh
sayarken, el cabukluguyla desteden iki parmadini kullanarak paralari gekip avucunun iginde
sakliyor.
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KARBONATIN MUCIZELERI

* Evinizdeki hallarn sUplrseniz de silseniz de zamanla kokmaya baslar. Hali yikamacilara
verdiginiz hali bilin ki, en kétl kimyasal deterjanla, yerlerde araba yikanir gibi yikanmaktadir.
Oysa kokuyu cikarmak igin sunu yapabilirsiniz. Bir iki avug karbonati halinin her tarafina serpin
ve 1-2 saat bekledikten sonra elektrik sliptlirgesi ile iyice stiplrin. Halinizdaki o kétid kokudan
eser kalmayacaktir.

* Buzdolabinizdaki kokuyla bas edemiyorsunuz. Bltln yiyecekleri disar c¢ikar, sil, stpur, kurula
vs. ugrasmak istemiyorsaniz bir kase karbonati buzdolabinin bir késesine koyun. 4-5 glinde bir
karistirin. Kotl kokularin gittigini goreceksiniz. Ayrica dolapta sakladiginiz meyve sebzeler
Uzerinde koruyucu bir etkisi olacaktir karbonatin.

* Hali, koltuk, elbise Uzerine yag mi damladi? Panik yapip, deterjana saldirmayin! Cunku
deterjan leke olan bélgenin rengini acip renk dokusunu bozacaktir. Bunun yerine yag lekesinin
Uzerine karbonat dokin ve Uzerini hafifge islayin. 1-2 saat bekledikten sonra silin. Yag
lekesinden eser kalmayacaktir. Zira suyla birlesen karbonat yaglari sokip atan dogal bir sabun
haline gelir.

* Mutfak tezgahinizin mermerlerini ve fayanslarini limonlu karbonat ile ovun ve durulayin. En
glizel temizleyicidir. Kimyasal deterjan kalintisi kalmadidi icin (izerine meyve- sebzelerinizi,
ekmedinizi rahatlikla koyabilirsiniz.

* Kirli lavabolariniz icin krem deterjanlar yerine limon ve karbonat kullanin. Lavaboya karbonat
dokip limonla ovun. Hem kirlerin kayboldugunu hem de parladigini goéreceksiniz.

* Ayrica tikanan lavabolarinizi agmak icin bir su bardagi karbonati lavaboya dékiin. Uzerine 1
bardak sirke ilave edip 2 litre kaynar suyu lavaboya bosaltin. Tikanan lavabo acilacaktir.

* Dibi tutan tava ve tencerelerinize aksamdan karbonat ddklip, sicak su ilave edin. Sabah
temizlerken zorlanmayacaksiniz.

* Paslanabilecek esyalarinizi karbonatla ovarsaniz paslanmasini engellemis olursunuz.
* Porselen gibi kararan esyalariniz varsa limonlu karbonat ile ovun. Rengi acilacaktir.

* Ayni sekilde gimis esyalarinizi suyla macun haline getirdiginiz karbonat ile ovarsaniz, rengi
acilip parlayacaktir.

* Elbise dolabinizda rutubet ve kif kokusu varsa ve naftalin kokusunu da sevmiyorsaniz
dolabinizi bir késesinde agzi acik sekilde kavanozda karbonat bulundurun.

* Banyo dusa kabin camlarini karbonat ile silip durulayin. Dus alirken daha rahat nefes
alacaksiniz.

* Banyo terlikleriniz ister tahta ister plastik olsun Uzerine karbonat ddékin ve dyle dus alin.
Hem terlikleriniz hem de ayaklariniz rahat edecek. Bu yolla tahta takunyalarinizin émri
uzayacadi gibi kimyasal temizleyiciler, cildinizden uzak tutmus olacaksiniz.

* Camasir makinesinde kullandiginiz deterjan miktarini yari yariya azaltip gerisini karbonat ile
tamamlayin. Camasirlariniz daha temiz ve kimyasal artiklardan uzak kalmis olacaktir.

Sonug olarak; sirke, limon ve karbonat evinizde sadece mideniz igin dedil her turli temizlikte
ve pratikte kullanabileceginiz dogal Urlnlerdir. Mimkin oldugunca bu Urlnleri kullanmaya
0zen gostermeniz; hem gocuklarinizin ve sizin sagliginiz igcin hem de yasanabilir, nefes alan bir
ev acgisindan dnemlidir.

AGIZ VE DiS BAKIMINDA 30 HATA

Dis bakimiyla ilgili dogru bildigimiz yanhslar, yanlis bildigimiz dogrular...

Agdiz ve dis sagligi konusunda farkinda olmadan yaptigimiz hatalar, kimi zaman telafisi cok glic
sonuclar dogurabiliyor. Buna ragmen, toplumumuzda her konuda oldugu gibi dis bakimi
konusunda da kulaktan dolma bilgilerle hareket etmek oldukga yaygin.

Beyazlatmak isterken basvurulan yanlis yontemler nedeniyle saglikli disler kaybedilebildigi gibi,
s6z gelimi "adiz kokusu herkeste olur" tarzinda yanlis bir bilgi yiziinden tedavi edilebilecek bu
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sorundan kurtulmak akla bile getirilmez. Oysa agiz kokusu; ¢lrtk dis, dis eti hastaligi, sindirim
sistemi ile ilgili rahatsizliklar, sinlzit yahut (st solunum vyolu enfeksiyonlarindan
kaynaklanabilen bir agiz problemidir ve kisinin sosyal yasam kalitesini diistiren bir etkendir.

Cocuklarda st disinin erken gekimi, yeni sitrecek olan daimi dislerde caprasiklia ve cene
kemidi gelisiminde bozulmalara neden olacadi igin, bu dislere dolgu yapilmasi gerekirken, dis
bakimi konusunda yeterli bir bilince sahip olmayan ebeveynler, nasil olsa yeni dis gelecek diye
cocuklarina dolgu yaptirmaya yanasmazlar. Bu saydiklarimiz, adiz ve dis bakimi konusunda
yapilan onca yanlistan sadece birkagi.

Dis Hekimi Protez Uzmani Caddas Kislaoglu, agiz ve dis bakiminda dogru bildigimiz yanlslar ya
da yanlis bildigimiz dogrular soyle siraladi:

1- Sert dis fircasi daha iyi temizler. (YANLIS)

Disleri iyi fircalamak; fircanin sertligiyle degil, fircalama teknigiyle ilgilidir. Genellikle orta
sertlikte dis fircalarin kullanilmasi uygundur. Cok sert fircalar, disleri asindirabilir.

2- Bastirarak fircalamak daha iyi temizler. (YANLIS)

Bastirarak firgalamak; disleri temizlemek yerine, "firca curigl" dedigimiz asinmalara neden
olur. Diglerin mine tabakasi asindidi igin, alttaki sari tabaka ortaya cikar ve disler daha sar
gozukur. Ayrica sert fircalamak, dislerde hassasiyete ve dis eti cekilmesine neden olur.

3- Bgyazlat|C|I| dis macunlar dislere zarar verir, zamanla asindirmalara sebep olur.
(DOGRU)

Dis beyazlastirici olarak piyasada satilan macunlar aslinda disleri beyazlatmaz. Ayrica antitartar
veya sigara icenlere yonelik Uretilen dis macunlarinda da yogun miktarda asindiricc maddeler
oldudu icin uzun sureli kullanimda dis minesine kalici zararlar verebiliyor.

4- Karbonat ve tuzla fircalamak disleri beyazlatmaz. (DOGRU)

Karbonat ve tuz, iri grantlli maddeler oldugu igin disin mine tabakalarini gizer ve asindirir.
Bunun sonucunda disler parlakligini kaybeder ve yiyip ictigimiz besinlerle, disler daha kisa
zamanda dodal rengini kaybeder.

5- Dis macununu fazla kullanmak disleri gizer. (YANLIS)

Dislerin mine tabakasinin cizilmesi; macunun fazla kullaniimasiyla ilgili dedil, kullanilan
macunun granullerinin blaylk olmasiyla ilgilidir. O ylzden granulleri baytk olan macunlarin
uzun sdreli kullanimindan kaginilmali. Firganin Gzerine konulan macunun miktari ise "mercimek
tanesi" blyutkliglinde olmali.

6- Disler, macun ve firga islatilarak fircalanmali. (YANLIS)

Dis firgasi, fircalamaya baslamadan 6nce islatiilmamalidir. Clinkl firga killari islatilinca, sertligini
kaybeder. Macunun képirmesi icin de yeterli sivi agizda mevcuttur.

7-Disler kahvaltidan 6nce firgalanir. (YANLIS)

Disler glinde en az iki kez, kahvalti ettikten sonra ve yatmadan &nce firgalanmali. Disler
firgalandiktan sonra, dilin Ust ylzeyi de yumusakga dili tahris etmeden firgalanmali.

8-Estetik dis dogustan olur, carpik disten kurtulus yok. (YANLIS)

Diste sekil bozuklugunu dizeltme, disler agizda mevcut oldugu slirece her yasta uygulanabilir.
Ortodontik tedavi ya da porselen kaplama (lamina) sayesinde; disler mevcutsa, her yasta
dizeltme yapilarak, gizel gérinen dislere sahip olunabilir.

9- Implant ¢cene kemigine en uygun sekilde secilir ve uzman hekim yaparsa diisme
riski yiizde 1 oranina kadar diiser. (DOGRU)

10- Biitiin disleri cekip yerine implant yerlestirilebilinir. (YANLIS)

Implant', eksik olan dislerin yerine gene kemidgine vyerlestirilen yapay dis kokleri olarak
tanimlayabiliriz. Implant uygulamasi sadece, yara iyilesmesini etkileyen bir sistemik hastalik ile
kontrol altinda olmayan kalp ve seker hastaligi s6z konusu ise yapilmaz.
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11- Disleri camasir suyu gibi temizlik uriinleri ile fircalamak disleri asla beyazlatmaz,
cok sagliksizdir. (DOGRU)

Dis beyazlatma islemi, mutlaka bir dis hekiminden profesyonel yardim alinarak yapilmahdir.
Kulaktan dolma bilgilerle dis beyazlatmaya calismak son derece yanlistir.

12- Beyazlatma (bleaching) disleri daha da sarartir. (YANLIS)

Beyazlatma islemi, normal dis rengini daha da agmak igin yapilir. Beyazlatmanin ilk yapildigi
donemlerde kahve, gcay ve sigara gibi disleri renklendirecek etkenlerden uzak durmak gerekir.
Beyazlatmay! yapacak hekimin tavsiyelerine uyulursa, beyazlatmanin higbir yan etkisi yoktur.

13- Dis tasi temizligi disin minesine zarar verir. (YANLIS)

Dis tasl temizligi, uzman bir hekim tarafindan dodgru uygulandigi takdirde minenin
zedelenmesine neden olmaz. Clinki{ dis tasi temizligi isleminde dis dokusuna zarar verilmeden,
dis ylzeyine ait olmayan olusumlar (plak, dis tasi) uzaklastirilir.

14- Dis taslar temizlendikten sonra daha cok dis tasi olusur. (YANLIS)

Disleri dizenli ve dogru fircalamak dis tasi olusumunu engeller. Alti ayda bir dis hekimi
kontrollii sayesinde, iyi fircalayamadigimiz alanlarda olusan dis taslar, hekim tarafindan
temizlenmis olur. Bunun da dise higbir zarar yoktur.

15- Agiz kokusu herkeste olur ve gegmez. (YANLIS)

Adiz kokusu; clrik dis, dis eti hastaldi, sindirim sistemi ile ilgili rahatsizliklar, sinlzit yahut st
solunum vyolu enfeksiyonlarindan kaynaklanabilir. Bu hastaliklarin tedavisi sonucunda adiz
kokusu dnlenebilir.

16- Dis rontgeni dogada alinan radyasyondan daha azdir. (DOGRU)

Dis rontgenleriyle alinan radyasyon oldukca azdir. Bu radyasyon dogada alinan radyasyondan
daha azdir.

17- Hareketli protezler gamasir suyuna konursa beyazlar. (YANLIS)

Hareketli protezleri camasir suyuna koymak zararlidir. Camasir suyu, protezin kirilganhgini
artirir, 6mrini azaltir. Protezler icin 6zel temizleme tabletleri vardir ve onlar kullanilmalidir.

18- Gekilen 20 yas disinin yerine dis yaptirmaya gerek yoktur. (DOGRU)
20 yas disi cekildiyse, yerine protez dis yaptirmak gerekmez.
19- Dis firgalarken dis etlerinin kanamasi iyidir. (YANLIS)

Dis fircalarken gorilen kanamalar, dis eti iltihabinin belirtilerinden biridir. Vakit gecirmeden bir
dis hekimine basvurmak gerekir. Dis etlerinin, kanamadan dolayi firgalanmamasi sonucu,
mevcut iltihabi durum siddetlenecektir. Hastalar kanama olan bdlgeyi daha iyi fircalamali ve dis
hekimine tedavi igin basvurmali.

20- Dis agriyinca disin iizerine aspirin, tiitiin, kolonya, raki ve tuz koymak agriyi
keser. (YANLIS)

Alkol ve alkol igerikli maddelerin dis ve diseti bélgesine uygulanmasi sonucu disetlerinde "alkol-
aspirin yanigi" denilen komplikasyonlara neden olur. Dislerin (zerine uygulanan diger
maddelerin (tltln, tuz gibi) de agn kesici oOzellikleri yoktur. Agri, ancak mevcut sorun
giderildiginde ortadan kalkar

21- Cekim igin kullanilan lokal anestezikler morfindir ve bagimlilik yapar. (YANLIS)

Dis hekimliginde kullanilan lokal anestezik maddeler morfin igerikli dedildir ve aliskanhk
yapmaz. Morfin, tip alaninda sinirli vakalarda kullanilan bir ilactir.

22- Anestezi yurtdisindan gelen morfinle yapilirsa agrimaz. (YANLIS)

GuUnumiuzdeki lokal anestezik maddeler belli standartlarda Gretilmistir. Avrupa mali olmasina
gerek yoktur.
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23- Erkek ya da bayan dis hekimleri arasinda bir fark yoktur. Erkek daha iyi dis geker
diye bir durum yoktur. (DOGRU)

24- Siit disleri daimi dislere siirme rehberligi yapar, zamanindan once disler
cekilmez. Siit disleri diisecek de olsa dolgu yapilmahdir. (DOGRU)

Sut disinin erken gekimi, alttan gelen daimi dislerde gaprasikliga ve gene kemidi gelisiminde
bozulmalara neden olur. Bu nedenle diisecek de olsa dolgu yapilmalidir.

25- Hamilelikte disten kalsiyum cgekildiginden, disetleri kanar. (YANLIS)

Hamilelik ddénemindeki dis eti kanamasi, disten kalsiyum c¢ekilmesi nedeniyle olmaz.
Kanamanin nedeni, agiz bakiminin yeterli saglanmamasi halinde hamilelikteki hormonal
degisiklikler sonucu diseti iltihabinin olusmasi veya mevcut diseti iltihabinin siddetlenmesidir.

26- Her hamilelik bir dis gotiiriir. (YANLIS)

Her hamilelikte dis kaybinin gergeklesmesi s6z konusu dedildir. Agiz bakiminin tam olarak
saglanamamasi, tedavi edilemeyen clritklerin varligi ve dis eti hastaliklarinin ilerlemesi
durumunda dis kayiplan gordlur

27- Hamilelikte dis tedavisi bebege zarar verir. (YANLIS)
Aciliyet gerektiren dis tedavileri, hamileligin her déneminde yapilabilir.

28- Ciirik dis cekildikten sonra pis kan akitilmahdir, gekilen disin yerini kanatmak
iyidir. (YANLIS)

Dis ¢ekiminden sonra, cekim bosluguna hastanin yaptigi midahaleler sonucu bélgenin stirekli
kanatilmasi ya da pihtinin uzaklastiriimasi, dis gekimi yapilan yerin iltihaplanmasina neden
olur. Olusan pihti korunmaldir.

29- Dis teli sadece cocuklarda degil yetiskinlerde de kullanilir. (DOGRU)

Ortodonti (tel tedavisi) alanindaki son gelismeler sayesinde; tel tedavisi sadece cocuklara
degdil, eriskin hastalar icin de uygulanabilir.

30- Agriyan disi gektirip kurtulmak ¢6ziim degildir. Disi tedavi ederek miimkiin
oldugunca agizda tutmak gerekir. (DOGRU)

Curuk dis icin mimkin olan her tarld tedavi uygulanmali. Clinkli ne fonksiyon, ne de estetik
yoénlnden higbir protez kendi disinizden daha iyi olamaz.

YASAKLANMIS BU ILACLARI ICMEYIN LUTFEN

ABD'de yasaklanan ilaglar ile ilgili Yapi Kredi Bankasi saglik isleri bélim baskanligi tim YKB
personeline bir duyuru yapmistir. Buna gore, zararli yan etkileri olabilecegi belirtilen ve
kullanilmamasinin uygun olacagi goérisi bildirilen ilaglar asadida listelenmektedir. Saglikli
glnler dilegiyle bilgilerinize Sunarim.

- AFERIN CAPSUL

- AFERIN TABLET

- ALFAROL TABLET

- APEX CAPSUL

- BABYRHYNOL SUSPANSIYON
- CONTEX CAPSUL

- CORSAL CAPSUL

- EKORINOL SURUP

- FORZA TABLET

- GERAKON TABLET
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- KATARIN CAPSUL
- KONGEST TABLET
- THERAFLU TABLET
- TRIAMINIC DAMLA
- TRIAMINIC TABLET
- TUSEPTIL SURUP

CIFT YONLU AYNALAR

Son yillarda 6zellikle Amerika'da, Avrupa’da ve artik Glkemizde de yayginlasan gift yonli ayna
kullanimi hakkinda bir uyarnidir!

Kaldiginiz otelin odasinda, madazalarda girdiginiz soyunma kabininde bulunan ayna acaba
siradan ve normal bir ayna mi, yoksa diger taraftan birinin sizi izledigi cift yonla bir ayna mi?

Bunu anlamanin basit ve pratik bir yolu var;
Parmadinizi tirnadiniz Ayna ylzeyine gelecek sekilde aynaya dokundurun.

Eder tirnaginiz ile tirnadinizin aynadaki yansimasi arasinda bir bosluk varsa sorun yok
demektir. Karsinizdaki normal bir ayna.

Eger tirnaginiz ile tirnaginizin aynadaki yansimasi arasinda bir bosluk YOKSA, yani tirnaginiz ve
aynadaki gorintlisi dogrudan birbirine temas ediyorsa dikkat! IZLENIYORSUNUZ!

AKILLI ELEKTRIK SAYAGCLARI HAKKINDA

Elektrik zamlarn tasarrufu yeniden glindeme tasirken, tuketicilerin bu amacgla aldiklan
sayaglarla ilgili énemli bir hususu ihmal ettikleri ortaya cikti.

Elektrigi ucuza tiketmek isteyen bazi abonelerin sadece sayaclarini dedistirmekle yetindikleri
belirlendi. Oysa akilli sayaclarin sadladigi ucuzluktan faydalanmak icin ilgili yerlere
basvurulmasi ve tarifenin degistiriimesi gerekiyor. Aksi takdirde dagitim sirketi normal fiyattan
Ucretlendirme yapmaya devam ettigi icin sayacg dedisse bile fatura degismiyor.

Elektronik sayaclar,

06.00 - 17.00
17.00 - 22.00
22.00 - 06.00

saatleri arasi olmak Uzere 3 zamanh tarife ile galisiyor. En ucuz tarife 22.00-06.00 saatleri
arasinda isliyor. Bu durumdan haberi olmayan vatandaslar ise, "Akilli sayag taktim, elektrigi
ucuz kullaniyorum." yanilgisi icerisinde, elektrigi pahali kullanmaya devam ediyor. Yavuz Okur,
2,5 yil 6nce elektrik sayacini akilli sayagla dedistirdigi halde, tarifeli sisteme gegemedigini yeni
fark edenlerden. Bu konunun tlketiciye daha iyi anlatilmasi gerektigini vurgularken, "Sayaci
dedistirdim ama bagvurup tarife secmem gerektigini bilmiyordum. Ogrenince dilekgeyle
basvurdum, gece tarifesini segtim. Simdi faturam neredeyse yarn yariya dustd." diyor.
Turkiye'nin 2000 yilindan itibaren girdigi enerji darbogazindan en az zararla gikmasi igin bir
formul olarak gelistirilen ve Ozellikle elektrikli ev aletlerinin, isyerlerinin kapah oldugu gece ve
hafta sonlarinda calistinlmasini 6ngéren yonetmelik gesitli dénemlerde degisiklige ugrasa da
islevini surdlrtyor. Yonetmeligin en 6nemli ayaklarindan birini de gece ve glndlz elektrik
tiketimini ayirt etmeye yarayan akill sayag uygulamasi olusturuyor. Cift tarife geregi kayit
altina alinan akilli sayach aboneler, elektrikli ev aletlerini gece kullanmalari durumunda daha az
fatura 6diyor. Ancak bazi vatandaslarin eski sayaclarini haber vermeden akilli sayaglarla
degistirdikleri, bircogunun da sayaglarini dedistirmelerine ragmen tarife degisikligi
basvurusunda bulunmadiklari igin indirimlerden faydalanamadigi ortaya cikti.
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Uludag Elektrik Dagitim sirketi Bursa II Midiir Yardimcisi Mesut Efe, sayacini degistirdigi halde
akilli tarifeyi kullanmayan ¢ok sayida abone bulundugunu belirtiyor. Bursa'daki 1 milyon 117
bin elektrik abonesinden sadece ylizde 10'unun akilli sayag taktirdigi biliniyor. Eski sayaclarini
akilli sayaclarla dedistiren abonelerin indirimli tarifeden faydalanabilmesi icin mutlaka bagli
bulunduklan elektrik idaresine bir dilekge ile bagvurmalar gerekiyor. Efe, dilekgeyle basvuruda
bulunulmasi gerektigi halde sayac taktiran abonelerin blyik c¢ogunlugunun, indirimli
tarifelerden nasil yararlanacagini bilmedigini ifade ediyor.

Gece tarifesi faturay! yari yariya diisiiriiyor

Akilli sayaclarin diger sayaclara goére iki farki bulunuyor.

1- Elektronik ekrana sahip olmasi.

2- GUnin farkh saatlerinde ne kadar elektrik enerjisi kullanildigini rapor etmesi.

Analog saatlerde tliketilen elektrik bir zaman ayrimina tabi tutulmaksizin toplam bir deder
olarak faturada belirtiliyor. Oysa akilli sayag, faturaylr sabah, aksam ve gece saatleri olmak
Uzere tlketimi lic asamaya ayrilmis olarak gosteriyor.

Mesut Efe'nin verdigi bilgiye gore akilli sayag tarifeleri elektrik faturasini yar yariya
distrebiliyor. Ornegin elektrik faturasi 85 TL gelen bir ev abonesi, akilli sayagla birlikte tarifeli
sisteme gectiginde, elektrigi en ucuz tarife zamani olan 22.00-06.00 arasinda tlketirse
O0deyecedi tutar 45 TL'ye dustyor. Eger tiketimini 06.00-17.00 arasinda gergeklestirirse tutar
80 TL'ye iniyor. Ancak elektrik en pahali zaman dilimi olan 17.00-22.00 saatleri arasinda
kullanilirsa fatura 130 TL'ye ylkseliyor. Efe, abonelere kendilerine en uygun tarifeyi segmeleri
Onerisinde bulunarak, o6zellikle camasir makinesi, Gtli, bulasik makinesi gibi elektrigi fazla
tiketen aletlerin 22.00'den sonra kullanilmasi durumunda elektrik faturasinin yari yariya
dusurilebilecedini aktariyor.
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